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Mein Kind

Weil Du nicht schreiben kannst, bist Du
ein Dieb?

Weil Du nicht schreiben kannst, bist Du
eine Gefahr?

Weil Du nicht schreiben kannst, bist du
ein Erpresser?

Weil Du nicht schreiben kannst, bist Du
dumm?

Welil ich nicht schreiben kann, kann ich
Dir nicht helfen.

Verzeih mir!

Mamma

(Text einer Kurgellnehmerin der Volkshochschule Bidefeld.
inseriert in: Neue Westfalische, Nr. 224, 25. September 1993.
In: Alfa- Rundbrief Nr. 25 Frihjahr 1994).



1. Einleitung

Snd Kinder klein, lesen Eltern ihnen Geschichten vor. Kommen Kinder
in die Schule, werden sSe Uber den Grundschulunterricht in die Lage
verstzt, s klene spder grolere Texte egengtandig lesen und
schreiben zu koénnen. Der Prozess der Lese- und Schrabféhigkeit wird
wahrend der Zeit des Schulbesuches gefestigt. Uber ca. 18 Jahre ist es
en Heranfihren an Schriftgprache, mit deren Hilfe vernetztes Denken
und Handdn, Wissen und  komplexe Tétigkeiten ers ermoglicht
werden. Im anschliessenden Berufdeben wird ebenso wie im privaten
Bereich die Begegnung mit der Schrift fortgesetzt, und dies ganz

besonders im Zatdter der dektronischen Kommunikation.

Fir den Alltag i die Lesee und Schrelbféghigkeit dso ein Bassdement.
Wahrschenlich ig fir die Mehrhet der Bevolkerung ene bewusste
Ausinandersstzung  im  Jugend- und Erwechsenendter mit  diesen
edementaren Kenntnissen unvergandlich, well deren Beherrschung nach
abgechlossener Schullaufbahn ds  sebsiversandlich  vorausgesetzt
wird. Lesen und Schreiben bedeutet Kommunikation. Lesen und
Schreiben igt gleichbedeutend mit Macht und Unabhangigkeit. Wichtige
dlgemene Informationen und Téigkdten wie ene Tageszetung zu
lesen, der bande Einkadf im Supermakt oder Tele der
Freizeitgestdtung sSnd oft nur Uber die Hilfe von Dritten moglich. Das
Fehlen der schriftsorachlichen Fahigkeiten fihrt dann  letztlich dazu,
dass Andphabeten kaum in der Lage dnd, ein slbstbestimmtes Leben
zu fuhren.

Auf Grund von persinlichen Erfahrungen habe ich feststelen missen,
dass ein klener Tel von Jugendlichen und Erwachsenen nicht Uber
augeichende Leses und Schrebféhigketen veflgt. Lese und
Rechtschreibprobleme  menes Sohnes weckten men  Interesse  an
diesem Phanomen. Vor 12 Jahren begann ich, betroffene Kinder und
Jugerdliche Uber Nachhilfeunterricht zu unterstiitzen. Durch mene
langjdhrige Tétigkeit ds Dozentin an der Volkshochschule Reckenberg
Ems, Wiedenbriick fur Englisch wa der  Inditution mene
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Nachhilfetétigkeit  bekaant. Man bat mich, zuséddich zu
Englischkursen,  Alphabetiserungkurse zu  Ubernehmen.  Dieser
Aufforderung bin ich ds Autodidakt nachgekommen. Ergmalig wurde
ich mit dem Phdnomen Analphabetismus konfrontiert. Und sehr schndl
musste ich ekennen, dass Alphabetiserungsarbeit keine rene
Wissensvermittiung  darsdlt. Diese Arbet i prim& geprdgt vom
Aufbau des Selbstbewusstseins der Betroffenen sowie des Erkennens
und der Entwicklung von egenen Kompetenzen. Im Umgang mit
diessm Phénomen gdlt dch dartber hinaus die Frage, wie diese
Personengruppe mit  minimaen  oder gar  nicht  vorhandenen
Schriftgprachkenntnissen ener  Erwerbstédtigkeit nachgehen kann, um
ihren Lebensunterhdt verdienen zu konnen. Ich gedle die These auf,
dass Andphabeten, je nach Grad der Lese, Schreb- und
Vedandniséhigket, Langzetarbetdose unserer Gesdischait  s@n
werden. Die Frage nach den Auswirkungen von Analphabetismus auf
die berufliche Situation wird Schwerpunkt dieser Arbet sain.

Nech  enletenden  Daddlungen zu  dem  Erscheinungshild
Anaphabetismus gibt Kepitd 21 ene Auswahl (Uber gangige
Definitionsversuche des Phdnomens und Kapited 2.2 die Beschéftigung
mit Erkldrungsansiizen bezogen auf mdgliche Ursachen wieder. Kapite
3 zegt ene |IST-Dagdlung zur daidischen Haufigket von
Anaphabetismus internationd sowie in Deutschland auf und lenkt den
Blick auf den deutschen Arbeitsmarkt. Kapite 4 entwickelt Gedanken
zu Auswirkungen von Andphabetismus auf die berufliche Situation und
Kapitdh 5 <hlidich gdlt  Vorschlage bzw.  Projekte  zu
berufsorientierten Bildungsmalindhmen in der Alphabetiserung
Erwachsener vor. Neben Konzepten geben Interviews — mit
unterschiedlichen  Inditutionen, Unternehmen und einzelnen Personen
Aufschluss Uber deren jewelige Umsatzung. Kepitd 6 schliefdich
beinhdtet meine persginliche Stdlungnahme zum Thema Jedes Kapitd

endet mit einer Zusammenfassung.



Be der ausgewdhlten Literatur i darauf hinzuweisen, dass zu diesem
Phégnomen wenig empirische Erhebungen vorhanden snd. Dies mag
darin begrindet liegen, dass dem Thema Andphabetismus bisher kaum
Beachtung geschenkt wurde und durch die Dunkdzffer ene
représentative Erfassung schwieriger scheint.

Un den Lexflus nicht zu bedntréchtigen, wird auf ene
geschlechtsspezifiscche Trennung  verzichtet und  e@ne  ménnliche
Geschlechtsbezeichung gewéhlt. Eigenscheften, Zitate, die besonders
hervorgehoben werden sollen, sind kursiv dargestelit.

2. Analphabetismus

Anaphabetismus beruht, wie schon beschrieben, auff Lese und
Rechtschrelbunféhigkeit und i€ e@n  Problem in  Saaen mit
zunehmender Indudridiserung. Durch Globdiserung und Export  der
Wirtscheftssyseme  und  Kulturinndte  aus  Indudtriestaaten  in
Entwicklungs- und Schwelenlandern wird Andphabetismus  verstérkt
z2u eénem impor-tierten Problem fUr Lander, die sich auf dem Weg zur
wedlichen Indudridiserung befinden. Eine Diskusson zum Thema
Anaphabetismus in saner komplexen Bedeutung fir die Entwicklung
von Kulturen unterschiedlicher Préagung zu fihren, wirde den Rahmen
diesr Arbeit bel weitem sprengen. Deshdb wird im Bewusstsein des
Problems im Zusammenhang mit Schwdlenlandern im  Folgenden
auschliefldich Bezug genommen auf die Stuation von Anaphabeten in
Indugtrid@ndern, und dies vorwiegend in Deutschland.

Be der Literaturrecherche zeigt sich be Kretschmann (1990) u.a, dass
noch kein eindeutiges Verstdndnis dartiber besteht, ob das Phédnomen
Andphabetismus  oder  llliterdité” genannt  wird.  Etymologisch
betrachtet it ein Anaphabet jemand, der nicht Lesen und Schreiben
geent hat und dessen unkundig i (vgl. DudenFremd-worterbuch
1990, S. 58). Eine illiterate Person, abgeetet von dem lateinischen
Wort Illiteratus, wird ds ungdehrt und nicht wissenschaftlich gebildet
bezeichnet (vgl. Duden-Fremdworterbuch 1990, S. 333). Die englische



Literatur hingegen verbindet mit llliteracy beide Gedanken, die
Schreib- und Leseunkundigkeit und die Bildungsfrage (vgl. The Oxford
Companion to the English Language 1992, S. 488f). Beide Beyriffe
bezeichnen eine Mangderscheinung und werden an diesr Stdle nicht
anders gedeutet. Offengchtlich idt, dass sSe negativ besetzt sind und
elwas nicht Vorhandenes beschreiben. Im folgenden soll der Begriff
Andphabetismus Gliltigkeit haben, wel nach Anscht der Verfasserin
in diesem Phdnomen das Ursichliche gesehen wird, ganz gleich mit
welcher Auspragung und nicht die Folge, das Ungelehrtsain, wenn der
Begriff der Illiterditét dann so ausgelegt wird.

Ferner is be Sichtung der Literatur festzuhaten, dass in der neueren
Literatur  immer  haufiger von  sekundd&em  Andphabetismus
(Vergessenhaitseffekt) gesprochen wird. Gemeint snd Personen, die
ene Schule besucht, aer ihre Kenntnisse, vermutlich  durch
mangelndes Traning, wieder verloren haben (vgl. Dobert/Hubertus
2000, S. 21ff).

Andphabetismus ig in unserer Gesdischaft ein Tabuthema, denn fir
ein hochindudridisertes Land i es en Imageverlus, wenn Lese- und
Schreibunkundige zu ihrer Gesdlschaft zéhlen. Daraus resultiert fir die
enzenen Betroffenen ene Stigmatiserung. Sie haben beulich  und
sozid nur beschrankte Maglichkeiten und Lebensperspektiven. Sie sind
immer abhangig von Pesonen ihres Vetrauens, die ihnen im
dltéglichen Leben hefen, zB. Bankgeschdfte zu tétigen, Formulare
auszufillen wie den Fihrerschenbogen und vides mehr. Das
Phénomen And phabetismus verweigert Menschen ene
gleichberechtigte  Tellnehme  am  politischen,  kulturdlen  und
wirtschaftlichen Leben (vgl. Kamper 1999, S. 626ff; Kretschmann
1990, S. 21f, S. 130f; Sissmuth 1990, S. 4ff). Die Problematik von
Andphabetismus  wird be  der Berachtung der  verdnderten
Kommunikationsstrukturen im Laufe der letzten Jahre besonders
deutlich. Die Kultur der mindlichen Sprache wird im privaten wie im
beruflichen Gebrauch immer haufiger durch dektronische, schriftliche



Kommunikation ersetzt, wie z.B. Arbetsanwesungen Uber Computer,
Fax, E-Mail (elektronische Post), SMS (Short Messages Services) etc.
Dieser technische Fortschritt wirkt sch  fir Andphabeten katastrophal
aus. Se konnen den schriftlichen Angaben nicht folgen und somit
Anwesungen weder lesen noch vefassen. Unsere,  fir  uns
sbsvergandliiche Kulturtechnik, das Lesen und Schreiben, it fur
Andphabeten keine Sdbstversténdlichkeit, sondern en folgenschweres
Hindernis (vgl. Débert/Hubertus 2000, S. 18ff).

2.1 Definitionen

Im folgenden werden die Definitionen von  Andphabetismus
vorgestelt, die fir ene Fille an Begrifflichkeiten stelvertretend stehen.
Kene Berlckgchtigung finden hierbe Personen mit geisigen oder
korperlichen Behinderungen oder &hnliche Minderhaiten, die des
Lesens und Schrelbens nicht méchtig sind, well be der Integration von
Behinderten in die Arbatswdt Andphabetismus nur en  Kriterium
unter viden ig. Die Ausgrenzung <oll fur die Arbet Glitigket haben,
obwohl, wie in Kapitd 5 bexhrieben, mit Blick auf dadliche
Forderungen, deratige Lenbeaintréchtigungen unter  den  nicht
differenzierten  Sammebegriff Behinderungen fdlen. Nach Andcht der
Vefasserin  liegt der  Schwerpunkt bei  korperlich, gedig und
psychischen Behindeten in der Behinderung sdber, so dass
Andphabetisnus sch eher ds Folge denn ds Ursache darstdlt. Hinzu
kommt, dass korperlich/gesig Behinderte in der hier vorliegenden
Literatur in diessm Kontext nur einen geringen Selenwert erhdten.
Ebenso wenig <ollen hier Personen berlcksichtigt werden, die
audandischer Herkunft sind und die Landessprache ihres Gastlandes
weder in Wort noch Schrift beherrschen, aber in ihrem Herkunftdand
auf Grund eines entgprechenden Schulbesuchs as dphabetisert gelten.
Dieser Personenkreis wirde zB. fir Deutschland unter die Rubrik
"Deutsch  ds  Fremdsprache' engestuft  werden. Ebenfals
unbertickschtigt bleiben audandische Mitblrger eines Landes, die aus
unterschiedlichen Griinden weder in ihrem Herkunftdand noch in ihrem
Gadland die Schule besucht haben und somit unter die Kategorie



Andphabeten fdlen, gleich wedcher der folgenden Definitionen de
zugeordnet werden. Der Fokus dieser Arbet liegt vorwiegend auf
deutschen Analphabeten.

Unter  Berlckschtigung der  unterschiedlichen  sozio-kulturdlen
Strukturen  der  weltweiten Mitgliedstaaten der  Organisation  der
Vereinten  Nationen fir Erziehung, Wissenschaft und  Kultur
(UNESCO) gdten fur die Organisaion bis in die 90iger Jahre
Andphabeten as "Personen, die nicht in der Lage snd, enen kurzen,
einfachen Text aus dem Alltag zu lesen, zu schreilben und zu verstehen'
(UNESCO 1990, S. 6). Es geht zu vermuten, dass eine inhdtliche
Differentzierung  wie zB. nach Kultur, Grad der Lee
Schrebunfaéhigkat, dem Sinnversténdnis, einem efolgten Schulbesuch
auf Grund der unenheatlichen Kulturen und somit unterschiedlicher
Verglechsbasen nicht  vorgenommen wurde. Auf der Wetkonferenz
"Bildung fur dle’ im Jahr 1990 wurde der Begriff Andphabetismus
durch "funktionden Analphabetismus' ersetzt. Begbschtigt wurde, die
praktische Anwendung des Lesens, Schreibens und Verstehens im
Alltagdeben, adso ihre Funktionditét, hervorzuheben. Demnach ist laut
UNESCO (1990) ein funktionder Anadphabet "jemand, der unféhig i,
dle Aktivitéen auszuiben, be denen Lesen, Schreiben und Rechnen
im Interesse eines guten Funktionierens seiner Gruppe und seiner
Gemeinschaft notwendig sind, und die ihn auch in die Lage versetzen,
weiter diese Kultutechniken im Hinblick auf sane egene Entwicklung
und die seiner Gemeinschaft zu nutzen® (UNESCO 1990, S. 6). Bis auf
das Hinzufiigen der fehlenden Rechenféhigketen efolgt hier kene
weitere Differenzierung. Im  Gegensatiz zur  urspriinglichen  Definition
der UNESCO (1990) kommt die Vermutung auf, dass die Beschreibung
mehr auf den Nutzen und das Funktionieren in der Gruppe ausgelegt ig.
Durch den Wegfdl des "Verstehens' seht nicht mehr der Aspekt der
Selbstbestimmung im Vordergrund. Dies ig bis auf die noch folgenden
Definitionen von Troger (1999) und Kamper (1987) be dlen anderen
Verfassern zu bemerken (vgl. UNESCO 1990, S. 6).



Auch im deutschprachigen Raum wird sat Anfang der 9Oiger Jahre
vorwiegend von funktionden Andphabeten gesprochen. Nach Decrall
(1981) bedeutet es die "Unterschreitung der gesdlschaftlichen
Mindestanforderungen an die Beherrschung der Schriftsprache, deren
Erflllung Vorausstzung ig zur sozid dreng kontrollierten Telnahme
an schriftlicher Kommunikation in alen Arbats und Lebensbereichen’
(Decroll 1981, S. 31). Im Gegensatz zur INESCO (1990), die sich in
ihrer  neueren Definition versdkt auf den funktionden Agpekt
beschrankt, erwdhnt Decroll (1981) aus der Sicht indudtriell orientierter
Staaten auch die wirtschaftliche Komponente bel  Nichterflllen der
gesdlscheftlichen  schriftsprachlichen  Mindestanforderungen, die  von
ihm nicht weiter differenziert werden. Er verlést den Bereich des
Alltagdebens, bezieht die Arbatswdt mit en und eklat
Alphabetiserung zu enem unerldsdichen Element ener  Indudrie-
Staaten-Kultur.

Troger (1999) nimmt be der Erfassung der Betroffenen ene
Dreitelung vor, bel der de die Pergpektive der gesdlschaftlichen
Einbindung zum Individuum wechsdt. Demnach snd  funktionde
Analphabeten Personen
"die weder lesen und schreiben konnen”
"de mihsam sehr enfache Texte lesen, aber nicht schreiben
konnen”
"die reativ gut lesen konnen, aber erhebliche Probleme bem
Schreiben haben und deshadb Situationen vermeiden, in denen sie
schreiben miissen” (Troster 1999, S. 7).

Troster (1999) zéhlt bel den hier aufgefUhrten Vefassarn zu der
a@nzigen, die ene Differenzierung nach dem Grad der Lese-/Schreib-
unféhigkeit vornimmt. Hinzu kommt der psychologische Aspekt des
Vemadens Somit schliess se sch, wenn auch differenzierter, der

Ursprungsversion der UNESCO (1990) an.



Auch fir Kamper (1987) ist Anaphabetismus gekennzeichnet durch das
Fehlen von Lese- und Schreibfahigketen. Se erganzt die Defini- tion
durch ihre Vemutung, dass enhergehend mit der Lese und
Schreibunfahigkeit ene  Kommunikationss und Lerngtdrung  vorliegt,
verursscht durch das Fehlen dementarer Fahigkeiten wie Wahrnehmen,
Einprégen, Erinnern,  Aufmerksamkeit, dem  Veadandnis  von
grammatischen Formen und deren Informationen. Als  Auswirkung
diesr Mangderscheinungen snd die Betroffenen fir Kamper (1987)
kaum in der Lage die von der Gesdlschaft geforderten geistigen
Verdnderungen zu vollziehen, wie zB. abdraktes, kritisches und
rationales Denken. Daher i es ihnen erschwert, kognitive und
sprachliche Prozesse, die fir eine Kommunikation notwendig sind, zu
erlernen (vgl. Kamper 1987, S. 6ff; Kamper 1999, S. 626ff).

Wie die UNESCO (1990) und Decroll (1981) nimmt Kamper (1987)
auch keine Differenzierung nach dem Grad des Andphabetismus vor.
Als neuen Agpekt erwdhnt se, im Gegensatiz zu den anderen genamnten
Verfassarn, ersmdig den Faktor der Kommunikation und des Denkens
in ihrer Definition. Se geht damit Uber die Perspektive des
Funktionierens in einer Gruppe, Gesdlschaft sowie Kultur hinaus und
ddit e@nen Zusammenhang zur "Sprache ds Werkzeug des Denkens'
her (Zimbardo 1992, S. 336). Kamper lésst der Auseinandersetzung
Uber Selbstbestimmtheit der Person Raum.

Folglich scheint de sch Matzke (1982) anzuschliessen, der das ameri-
kanische Vedgéandnis von Andphabetismus beeuchtet. Demnach
beinhdtet die Unféhigket zur Telnehme an Kommunikationen
vorwiegend ene zentrde Rolle in den Définitionen des Phdnomens
Anaphabetismus. Nach Matzke (1982) und dessen Darstellung der
amerikanschen Sichiweise snd Betroffene lediglich in der Lage, sch
mit enem klenen Wortschatz auf dmplem Niveau des Denkens zu
bewegen (vgl. Matzke 1982, S. 2ff, S. 36f).



Freire (1973/1998), ds bradlianischer Bildungsexperte und UNESCO
Bildungsvertreter, geht in saner Definition von Andphabeten noch
weiter ds Kamper (1987) und macht den letzten konsequenten Schritt.
Fur ihn  benhdtet Andphabetianus psycho-sozide, kulturdle und
politische Aspekte. Fir Freire (1973/1998) s€nd Anaphabeten
Personen, die kein Bewusstsain fir sch sabgt, ihre Lebensstuaion und
ithre Umwet entfaten konnen, well ge fur ihn enthumanisert snd. Die
Enthumaniserung begrindet er mit der Auswirkung des Phanomens auf
politischem Boden. Dahinter geht die politische Abscht, die ame
Bevilkerung bewusst unwissend zu hdten, Se zu unterdriicken und
thnen somit die Chance zu nehmen, Sdbstbewussisein zu entwicken.
Durch Einengung ihrer Sprachentwicklung (auf Grund von fehlender
Kompetenz im Lesen und Schrelben) wird ihr Denken ebenso
konsequent eingeschrankt. Thr wenig entwickdtes Bewusstsein fur sch
sbs, fur ihr sozio-kulturdles Umfdd und far ihr  politisches
Empfinden nimmt ihnen die Frehet, en sdbstbewusstes Leben zu
fuhren. Daher snd Senicht in der Lage, auf ihre Situation und die Ge-
saltung dr Wt Einfluss zu nehmen (vgl. Freire 1973/1998, S. 31ff, S.
71ff; UNESCO 1990, S. 6).

Im Gegensaiz zu den hisher genannten Definitionen orientiet Sch
Freire (1973/1998) nicht nur an der Unfahigkeit der Schriftsprache. Fur
ihn ig das Phdnomen nur garehetlich zu sehen, mit besonderem Fokus
af Bewustsandoildung. Dieser Agpekt kommt in keiner der hier
genannten Definition zum Tragen.

Das Bundesminigerium fir Bildung und Wissenschaft, Forschung und
Technologie (BMBF)  bevorzugt angdle der  Beyrifflichket
Andphabeten die Beschrebung von Personen mit  unzureichenden
Grundqualifikationen, die definiet werden ds "die Verwendung von
gedruckten und geschrigbenen Informationen, um in der Gesdlschaft
zurechtzukommen, eigene Zide zu ereichen und eigenes Wissen sowie

individudle(n) Mdaglichkeiten zu  entwickdn®  (Organisation  flr
Wirtschaftliche  Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) Statidtic



Canada 1995, S. 16) (vgl. Kamper 1999, S. 626ff). Damit geht das
BMBF Uber den rein funktionden Ansaiz der UNESCO (1990) hinaus
und seht wie Kamper (1987) die Verknipfung von Sprache und Denk-
entwicklung ds Voraussstzung zur Erreichung egener Zide und
eigenen Wissens Es l&st durch die Formulierung  “individuele
Mdglichkeiten" eine Tendenz im Freire’ schen (1973/1998) Sinne zu.

Fur diese Arbeit soll die Ursprungsdefinition der UNESCO (1990) von
Andphabetismus, erweitert um vier Agpekte, gelten:
Analphabeten sind Personen, die je nach Grad der Beeintrachtigung

nicht in der Lage sind, Worte, Sitze oder einen kurzen, einfachen Text

aus dem Alltag zu lesen, zu schreiben und sinnerfassend zu ver stehen.

Die Kommunikationsmoglichkeiten sind eingeschrankt. Eine Selbst-

bestimmung ist kaum méqglich.

Nach Auffassung der Vefassrin ist die Erweterung der Lese- und
Schrelbunfahigkeit um Worte bzw. Sitze wichtig, well de den Grad
oder die Bandoreite der Mangderschenung beschreibt.  Die
Komponente des sinnerfassenden Verstehens ds Definitionsbestandteil
ig unerlésdich. Was nutzt der engelibte, automatiserte Vorgang des
Erlesens und Schreibens, wenn der Sinn nicht erfasst wird? So kann die
Schriftsprache nicht bewusst genutzt und umgesetzt werden, um verba
wie <hriftich im  Alltag sowie im Beufdeben zu  kommunizieren.
Denn Kommunikation ist, wie auch Kamper (1987) schon erwahnt,
abhdngig vom Sprachschaiz und Sprachniveau ads Werkzeug des
Denkens. Durch die Einengung der Sprachentwicklung wird das
Denken ebenso eingechrankt. Dieser Aspekt soll am Bespid des
Begriffs "gehen" verdeutlicht werden. Das Veb "gehen" kann mit der
Fortbewegung in Verbindung gebracht werden und im Sprachschatz
enes Andphabeten lediglich enmdig besstzt s@n. Die Abletungen
wie zB. "schndles gehen, weggehen, fortgehen, hingehen, laufen,
rennen* werden oft nicht in Beracht gezogen, bzw. snd im
Sprachschatiz der  Betroffenen nicht présent. Diese Darstdlung <ol
belegen, dass das sprachliche Niveau sehr begrenzt it und somit reben
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der Lese-Schreibproblematik durch Unvergtdndnis der gesprochenen

Nachrichten ein Kommunikationsproblem vorprogrammiert i<

Im Freireé'schen Sinne (1973/1998) ist sinnerfassendes Verstehen eine
Grundvoraussetzung fir ein selbstbestimmtes, bewusstes Leben. Sinn-
erfassendes Verstehen ist neben dem Vedéndnis des Gelesenen und
Gechriebenen gleichbedeutend mit dem Versténdnis der Umwelt, in
der geebt wird, das in unserer Sprache Uber Wort, Bild und Schrift
Ausdruck findet.

2.1.1 Zusammenfassung

Die Vidzahl de Definitionen reicht aus sozio-kulturdler Perspektive
von der wet gefassten Aussage Uber die Unféhigkeit, kurze, einfache
Texte zu lesen, zu schreiben und zu verstehen (UNESCO 1990), Uber
den Fokus auf die Funktionditdt der Lese- und Schrebfahigket
(UNESCO 1990), his hin zur Unterschreitung der gesdllschaftlichen
Mindestanforderungen an die Beherrschung der Schriftsprache (Decrall
1981). Mit enem versakten Fokus auf das Individuum be-schreibt
Troger (1999) Andphabetismus nach dem Grad der Lese und
Schrelbunfahigkeit, Kamper (1987) ds  Kommunikations-/Lern:
sorungen durch fehlende Elementarfahigkeiten und Freire (1973/1998)
ds mangende Bewusstsansbildung durch engeengte Sprach  und
somit Denkentwicklung. Fir das BMBF (1995) ist das Phdnomen
gekennzeichnet durch unzureichende Grundqudifikationen

Die Matrix in Anlage 1 gibt abschliessend eine Gesamtibersicht Uber
die ausgewdhlten Definitionen mit Blick auf Merkmae, Perspektive
und definierte Auswirkungen.

2.2 Ursachen von Analphabetismus- Erklarungsansitze

Andphabetismus ig sark abhéngig von der Gesdlschaftsstruktur in der
Personen leben. Is das sozide und kulturdle Umfeld vorwiegend von
eneg mindlichen Kommunikation geprégt, wie zB. noch in vielen
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Entwicklungs- und Schwellenldndern, it die Anadphabetenrate sehr
hoch.

In Industriegesdllschaften  werden nach  absolvierter  Schulpflicht  die
Schiler entlassen, ganz gleich, ob sie das je nach Schultyp erforderliche
Wissen haben. Ba ener Schulpflichtzeit bis zum 18. Lebengahr ig es
verwunderlich, dass es immer noch Personen gibt, die nicht in der Lage
snd, kurze Texte zu lesen, zu schreiben und zu verstehen. Das folgende
Kapitd sdlt die Frage nach den moglichen Ursachen vorwiegend in
indudriel  gepréagten Landern.  Empirisch gesicherte  Untersuchungen
liegen zur Zet nicht vor. Alle Audfihrungen baseren lediglich auf
Befragungen, Interviews und Erfahrungen mit Betroffenen. Korperlich,
gadig und psychisch behinderte Andphabeten sowie
Kriegggenerationen werden in der hier vorliegenden Literatur in
Zusammenhang mit Andphabetismus, wenn Uberhaupt, nur an Rande
betrachtet und finden somit in diessr Arbat keine Bertickschtigung. Da
dch die Ausabeitung vorwiegend mit Andphabetismus in indudridl
gepragten  Landern, mit  Schwerpunkt auf Deutschland  beschéftigt,
werden bekannte Erkenntnisse in Bezug auf unterschiedliche kuturdle
Differenzen zwar erwéhnt, aber nicht vertieft. Eine Ausanandersetzung
mit Fokus auf unterschiedliche Kulturen wirde ene eigene
Fragestdlung rechtfertigen.

Im Folgenden werden vier mdgliche Ursachenkategorien dargestellt,
beginnend mit dem psycho-soziden, dem sozio-kulturdlen Umfeld,
dem Lenumfeld und abschliesssnd dem Fehlen von  eementaren
Fahigkeiten ds mogliche Ursache von And phabetismus.

Es zagt dch, dass dle genannten Ursachenfelder in wechsdsatiger
Beziehung zueinander sehen, jedoch mit unterschiedlicher Gewichtung
und nicht isoliert zu betrachten snd.



2.2.1 Psycho-soziales Umfeld als Ursache von Analphabetismus

Aus psycho-sozider Pergpektive werden auf Deutschland  bezogen
Angs, negdive Erfahrungen im Elternhaus in der Schule und im
Erwachsenendter ds Verursachungsfaktoren gesehen.

Beginnend im Elternhaus zeigt dch, dass kritische Ereégnisse, in denen
Hilfe erforderlich gewesen wée (zB. Scheidung der Eltern, eigenes
Schulversagen,  Undcherheiten),  haufig  von  Vernachldssgung,
Gleichgultigkeit oder Ablehnung durch Bezugspersonen
gekennzeichnet snd. Begrindet wird dieses dterliche  Verhdten
vidfach mit Desinteresse sdtens der Eltern, einer arbeitenden Muiter
und/oder ener kinderreichen Familie In den Erziehungsprozess sind
die Gexchwiser mit eingebunden, die aber nicht sdten ebenfdls die
Hilfe verssgen. Konflikte der Eltern oder zerittete dterliche
Beziehungen werden oft ds psychische Bedastung empfunden. Eine
weitere Prégung erhdt die Biografie der betroffenen Personen durch
Gewadt, Bedrafungen und Alkoholmissbrauch in der Familie, nicht
zuletzt verursacht durch Arbetdosgkeit mit al sanen 6konomischen
Auswirkungen. Die Negativerfahrungen finden in der Schule, in der
Arbeitsvet und im spderen Erwachsenenleben ihre  Fortsetzung.
Dobert-Nauerts  (1985) Interviews mit  folgenden  beispidhaften
Aussagen sollen die Situation verdeutlichen. Lehrer gaben an: "...lohnt
sch sowieso nicht...”, oder "..ha Uberhaupt keinen Zweck mehr, lhr
Sohn, der ig witzlos..." oder "... die Schule, die hat Sch echt gewundert,
dass ich da so Uberhaupt so'ne Idee hatte ..." (Ddbert-Nauert 1985, S.
46f). Am Arbetsplatiz wie im Erwachsenenleben geten de ds dumm,
erhdten wenig Hilfe und fihlen sch abgewertet (vgl. Dobert-Nauert
1985,

S. 4ff; Ddbert/Hubertus 2000, S. 42 ff). Ein Zugand, der vermuten
lésst, dass wenig Motivation zum Erlernen der  Schriftsprache
vorhanden ist.

Wie Ddbert-Nauert in ihrer 1985 durchgefihrten Befragung und einer
weteren gemensamen Untersuchung mit Hubertus im  Jahre 2000
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fesdgestdlt hat, snd die Lebensvdtefahrungen von Andphabeten
primé& gekennzeichnet von Angs, entwickdt Uber vide Jahre (vgl.
Dobert-Nauert 1985, S. 4ff, Dobert/Hubertus 2000, S. 42 ff). Nach
Freud is Angs "ene intendve emoctionde Resktion, die durch die
vorbewusste Wahrnehmung  enes  Konfliktes  entsteht, der ins
Bewusstsain aufzusteigen droht - in diessm Snne @n Wandgnd”
(Zimbardo, 1992, S. 605). Das Ergebnis der beiden o.a
Untersuchungen  zeigt endeutig, dass Angst das Leben von
Andphabeten beherrscht. Es ig die Angst vor fehlender Anerkennung
aus dem familigren Unfdd, enhergehend mit Angs vor Ausgrenzung
und der Abwertung der eigenen Person ds Folge. Es ist die Angst vor
der fehlenden Einschdtzung der eigenen Kompetenzen und der
Sigmatiserung. Se bedtzen ein schwaches ldentitésgefinl. All diese
Angse miinden in erneuten Angsten vor einer standigen Abhdngigkeit
von Dritten und ener elenten Hilfloagket ds Konsequenz.
Beigidhaft s28 die verlorene Brille bem Audlllen eines Formulares
ewdhnt. Letztlich ig es die Angst vor der Blamage, dem Verlust von
Freunden oder des Arbetsplaizes im Erwachsenendter. Stdndig sind se
auf Hilfe von Vetrauenspersonen angewiesen. Die  biografisch
verlorene Identitéé und die Angst werden ds ene der zentrden
Ursachen angesehen. Die Angde aus der Vergangenheit finden in der
Gegenwart ihre Fortsetzung. Jegliche Motivation mit dem Umgang der
Schriftgprache schwindet mit dem Resultat, dass se vermieden wird
(vgl. Dobert-Nauert 1985, S. 4ff; Dobert/Hubertus 2000, S. 42ff). Nach
Betz/ Breuninger (1987) entsteht ein Teufelskrels (vgl. Betz/Breuninger
1987; S. 57). Der Aspekt des Vermeidens findet bei Troster (1999) as
génzige in den Ddiinitionen Erwéhnung. Oftmds i es nicht ganz
eindeutig auseinander zu hdten, ob es sch um ene Ursache oder schon

um eine Konsequenz handelt. Der Ubergang it fliessend.

2.2.2 Sozio-kulturelles Umfeld als Ursache von Analphabetismus

Anaphabetismus wird nach Dobert-Nauert (1985) und Dobert/Hubertus
(2000) in Deutschland und in anderen indudridiserten Landern  ds en
schichtspezifisches  Problem  betrachtet.  Anhand  in Deutschland
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durchgeflhrter Interviews geht man davon aus, dass unter anderem im
familigren Umfdd die Schriftgprache vermieden wird. Es wird wenig
gelesen, wenig gesprochen und es sind oftmals kaum

Blcher vorhanden. Eine Tageszeitung wird auch nicht geesen.
Gesprochene wie geschriebene Sprache hat einen niedrigen Stellenwert.
Die Bildungssbschlisse snd geing. Die Rechenfertigketen <€nd
schwach ausgeprégt.

Be Migranten ist die kulturbedingte, geschlechtsspezifische Rolle der
Betroffenen im Herkunftdand mit einzubeziehen, die besonders bel
weiblichen Birgern in Bezug auf Bildung grofle Vaianzen zu
wedllichen Indudtriedtaaten, pezidl Deutschland aufweis. Das hat
ursachlich zur Folge, dass Miitter, die vorwiegend mit der Erziehung
der Kinder beschéftigt Snd, oftmals Anaphabeten snd. Dies wiederum
fuhrt dazu, dass de ihren Kindern wéahrend der Schulzeit nicht hefen
konnen (vgl. Dobert/Hubertus 2000, S. 36ff, S. 67ff).

Fir die Betroffenen kommt nach eigenen Angaben erschwerend hinzu,
dass sdtens des Elternhauses kaum Interesse an den  schulischen
Problemen ihrer Kinder gezeigt wird. Dies zeigt ein Veglech des
eterlichen Verhdtens zwischen nicht adphabetiserten  Kindern  und
Kindern mit Lese-Rechtschreib-Schwéche in Deutschland. Es  ig
nachgewiesen, dass dch Elten von  lese-rechtschreib- schwachen
Kindern im Gegensaiz zu Eltern von Andphabeten um Lésungen und
Hilfen fir ihre Kinder bemihen. Ddbert/Hubertus (2000) erwédhnen in
diesem Zusammenhang ene Eltenbefragung des Inditutes der
Deutschen Wirtschaft zur Nachhilfestuation mit folgendem Ergebnis:

Aus zehn genannten Aussagen ollen dre Selvertretend  angefiihrt
werden (vgl. Dobert/Hubertus 2000, S. 44ff):
"Ein Grof¥el der Nechhilfetétigkeit - fast die Hafte - wird nach
wievor in der Familiegdege”.
"Jeder Nachhilfeschiler erh8lt im Monat durchschnittlich rund acht
Stunden privaten Unterricht”.
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"Alleine in Nordrhein-Westfaen geben die Eltern pro Jahr Uber DM

400 Millionen fir Nachhilfe aus' (Dobert/Hubertus 2000,

S. 47).
Es ig zu vermuten, dass in Deutschland und vermutlich auch in anderen
Indudriestaaten, weder familidre noch finanzidle Unterstiitzung im
Umfedd von Andphabeten geeset werden kann. Durch diese
Mangelerscheinung entsteht der Eindruck, dass vorrangig durch den
okonomischen  Faktor  ene  Unglechbehandlung in Bezug auf
Forderung dattfindet. Hier wére die Frage zu stdlen, inwiewet unser
Bildungssysem dem Anspruch auf ein Recht fir dle Lesen und
Schreiben zu lernen, nachkommen kann, wenn die Zahl derer, die Sch
aus-serhdb der Schule ein Grundversténdnis bzw. ene Vertiefung des
Wissens verschaffen missen, immer grésser wird. Ebenso wére der
Frage nachzugehen, wie stark der Antell der hilfsbedirftigen Kinder i,
die sch noch in der Grundschule befinden.

Lander, die noch nicht zu den Indudtriestaaten zéhlen, beginnen ers in
den letzten Jahren, das Bewusstsain fir Lese- und Schreibkompetenz zu
entwickeln. Fir das Leben und den Handd reichte bisher die
gesprochene  Sprache, ganz besonders fur Frauen. Aus kulturdler
Gegebenheit heraus gilt fir Médchen ein Schulbesuch ds unmordisch
(vgl. de Clek 1984, S. 9ff). Webliche Familienmitglieder miissen der
z2ugewiesenen  Rolle entsprechend im Haushdt mitarbeiten. It fir
Mé&dchen Schulbildung erlaubt, gedtatten einige Kulturen nur weibliche,
verharatete Lehrkrdfte ds  Wissensvermittler  (vgl.  Wedtbericht
UNESCO 1995, S. 24ff).

Ba der Ursachenforschung im Bereich Andphabetismus kommt Frere
(1973/1998) en bedeutsamer Slenwert zu. Fuar  ihn  hat
Alphabetiserung  nicht  nur  enen in  Gesdlschait und  Kultur
begrindeten Charakter wie bei Dobert/Hubertus (2000), sondern auch
enen politisch/psychologischen Aspekt. Fur Freire (1973/1998) ist
Alphabetiserung Bewusstseinszziehung und nicht nur die Vermittiung
von abdrakten Lehrinhdten. Vor dem Hintergrund Lateinamerikas,
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indbesondere  s@ines Heimalandes Bradliens, seht e die Ursachen
vorwiegend in der Unterdriickung und Ausbeutung von Menschen (vgl.
Kamper 1999, S. 626ff; Lenhart/Maier 1999, S. 536ff, Freire 1973/
1998, S. 31ff). In seinem Kampf fur die Armen prégt er den Ausdruck
der "Kultur des Schweigens' (Freire 1973/1998, S. 10). Er empfindet,
dass der Uberwiegende Tel der Bevilkerung bewusst unterdriickt,
unwissend, schweigsam gehdten und somit fremdbestimmt wird. In der
Schule wird die Sprache des Volkes, auch Diaekte, unterdriickt. Fir
ithn i Alphebetiserung gleichbedeutend mit der Chance zur
Wahrnehmung der eigenen Lebensstuaion und der Erzienung zu
kritischem Denken. Denken wiederum benttigt Sprache ds Werkzeug,
aber ene Sprache mit Begrifflichkeiten aus der Lebenswet der
Betroffenen. Freire (1973/1998) bezeichnet diese ds generative
Themen. Deshdb i podtive  Bildungsarbeit  fir  Frere
"Befraungsarbeit’ und ausschlieldich Uber das didogische Prinzip zu
ereichen. Das bedeutet fir Freire (1973/1998), dass der Lehrer die
Lebenserfahrung und Lebenssituation von Andphabeten wahrnehmen
muss um auf glecher Ebene zu kommunizieren, in enem Didog zu
minden. Er eklat das Phéanomen der bewussten Wahrnehmung am
Baspid der Begriffe "Stadt" und "Kultur'. Freire (1973/1998) sdlt die
Frage in den Raum, wie eén Andphabet, der sein Leben lang auf eénem
Bauernhof geebt und diesen nie verlassen hat, Uber die né&chstgelegene
Grolstadt und deren kulturelles Angebot sprechen kann. Mit den
Begriffen "Stadt" und "Kultur" kann er nichts verbinden, er hat beides
noch nicht bewusst wahrgenommen. Sie rufen sogar Anggte in ihm
hervor.

For Frere (1973/1998) snd Didoge gleichbedeutend  mit
Kommunikation unter Glechberechtigten, d.h. fur ihn, die Wdt durch
Wahrnehmen, Beschrelben, Mitreden, Mitgestdten und  auch
Schweigen zu efahren. Die Hinfihrung von Schilern zu Wissen und
Sprache, die de nicht versehen und die daraus resultierende politische
"Kultur des Schweigens' ig fir ihn die Hauptursache von
Anaphabetismus (vgl. Freire 1973/1998, S. 57ff). Freire (1973/1998)
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sucht nach sozider Umdrukturierung der Gesdlschaft  Uber
emanzipatorische Handlungsféhigkeiten der Armen  durch  die
Befahigung von Lesen und Schrelben zum Mitgestdten und Reden. Im
Snne der Wirde des Menschen it e auf der Suche nach neuen
Handlungskonzepten, die auschliefdlich Uber die Wahrnehmung der
ggenen  Zuddnde, Uber das Bewusstsan, da  dlgemenen
Wahrnehmungen und dem didogischen Prinzip zu ereichen and. Er
slbs nennt sane  Alphabetiserungsarbeit  "Die  Padagogik  der
Unterdruckten®  (Freire 1973/1998, S. 10) (vgl. http:// homet-
online.de/fhomel/ol.pfk/paulof. 15.02.2000; Freire 1973/ 1998, S. 34ff,
57ff).

Freir€'s  (1973/1998) Gedanke der Bewusstseinsbildung —ds
Befraungsarbeit 1&ss sch ohne weiteres auch auf die westlichen,
abendléandischen  Industriestaaten  Ubertragen.  Wie  Dobert-Nauerts
(1985) und DobertsHubertus (2000) Untersuchungen zeigen, konnen
Anaphabeten ihre Umwelt nicht so bewusst efahren und wahrnehmen,
wel de gch in @nem sozio-kulturdl und auch politisch begrenztem
Umfdd bewegen. Bedingt durch eingeschrankte Sprachentwicklung ist
en kritisches Denken und Hinterfragen ihrer Lebensstuation schwer
moglich. Dies wiederum versetzt Se nicht in die Lage, gezidt Einfluss
auf die Studion und Geddtung ihrer Welt nehmen zu konnen, z.B.
eine Mitarbeit in Gremien oder Gewerkschaften. Freire’'s (1973/1998)
Beignid dea Pantagenabet in  Bradlien koénnte in wedtlichen
Industrielandern  verglichen werden mit der  Hilfsabet auf  ener
Bauddle. Beide Arbetsplétze vermittedn den Betroffenen das Gefihl
der Sicherheit. Es werden keine Fragen gedelt, se missen nichts
schreiben, automdisert verichten se ihre Arbet. Ebenso wie in
Braslien it es auch in Indudriestasten kaum vorgtelbar, dass
Betroffene die Kultur in der benachbarten Grolistadt bewusst
wahrnehmen. Durch ge-sprochene Medien und Fernsehen wird die
Umwelt zwar prasentiert, aber es bestent keine Garantie fir die volle
Aufnahme der Nachrichten oder Beitrage auf der Verstandesebene.
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Beispidhaft soll ene Begebenheit aus dem
Andphabetiserungsunterricht der Vefasserin sein. Es wurden  kurze
Siize mit folgendem Inhat eingelibt: Berlin ist eine grofie Sadt. Berlin
ist jetzt die Hauptstadt. Es wurde technisch erlesen, aber nicht
versanden, nicht bewusst im Freire'schen Sinne die Umwet erfahren.
Es war nicht die Wet der Betroffenen, die Sprache der Betroffenen.
Nach dem Erlesen efolgte die Frage Was ist Berlin? Was ist eine
Hauptstadt? Diese Frage stammte von enem deutschen Mann. Das
Bagpid it zwa nicht représentativ, aber immerhin zeigt es, dass
Freire's (1973/1998) Gedanke der Bewusstseinsbildung, der bewussten
Wahrnehmung der Umwet auch in Indudridéndern ds ene der
maglichen Ursachen bedacht werden kann.

2.2.3 Lernumfdd - Fehlende Passung als Ur sache von
Analphabetismus

For Kretschmann (1990), bezogen auf Deutschland, it ene nicht
vorhandene Passung ene de  Ursachen fir das Phadnomen
Andphabetismus. Dieses Kongrukt  benhatet for ihn, dass das
Lehrangebot nicht den Lernvoraussetzungen der Lernenden angepasst
is. Er west ausdricklich darauf hin, dass eine Orientierung  der
Lehrinhdte an dem Wissensstand, den Interessen und den
Lebenserfahrungen der Lenenden dringend eforderlich i, Seiner
Andcht nach liegen die Wurzeln fir fehlende Passung besonders an der
Unterichtsfihrung  beginnend in  der  Grundschule  Er  beméngdt
sezidl das Lentempo und die Methodik. Lernen, Speichern,
Vergleichen und Abrufen sind fir Kretschmann (1990) Schritte unseres
Gedachtnisses, die dch  zatlich  individudl gedtdten.  Fir  die
betroffenen erwachsenen Andphabeten war oft wéhrend ihrer Schulzeit
die Lerngeschwindigkeit zu schndl. Neue Lenschritte wurden
eingdatet, bevor die dten abgeschlossen waren. Lernprozesse sind
aber erst beendet, wenn se automatisert snd (vgl. Kretschmann 1990,
S. 28ff).
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Was Kretschmann (1990) ds fehlende Passung bezeichnet, ist fir Giese
(1986) die Stuation des Anschlussverpassens. Bemangelt werden
sineseits auch die Unterrichtsmateridien, zB. snd Texte oftmas vid
zu lang. Inhdt und Komplexitdt snd vidfach zu schwierig und nicht an
den Erfahrungen aus den Lebensbedingungen orientiet (vgl. Giee
1986, S. 18f; Kretschmann 1990, S. 28ff). Dieser Gedankengang findet
aus neurologischer Perspektive von Hirnforschern Unterstiitzung. Die
Abtellung der medizinischen Psychologie Minchen bedtétigt, dass
Uberlange Textzeilen das Lesen unndtig erschweren. Wissenschaftler
raten Schulblcher "hirngerechter” (SPIEGEL ONLINE 24.11.2000) zu
gestdten, um den komplexen Lesevorgang keinen Zusatzbeastungen
auzusetzen.  Ebenso  sollen neurologische  Erkenntnisse  bei
Rechtschreibreformen bedacht werden (vgl. SPIEGEL ONLINE 24.11.
2000).

May (1990) und Giese (1986) unterstitzen Kretschmanns (1990)
Theorie der Passung. May sSeht ebenfdls bel schwachen Lernern
Lemnverzogerungen  in der Lemnentwicklung,  begrindet  in
psychologschen Aspekten. Fir May nutzen schwache Lerner nicht ihre
gesamten Fahigkeiten, sondern reagieren aus Angst vor Versagen mit
enem Auswechverhdten. Sie sperren sch vor der Schrift und laufen
Gefahr, den Anschluss zu verpassen (vgl. Giese 1986, S. 18f, S. 22ff;
May 1990, S 137ff). Es entseht, wie Betz/Breuninger (1987)
beschrelben, en Teufdskras, denn Angst ezeugt Blockaden, die
wiederum erneute Angst erzeugen (vgl. Betz/Breuninger 1987, S. 59).
Ein Fakt, der wie in Kapitd 2.2.1 dargestellt, durch die Untersuchungen
von Dobert-Nauert (1985) und Dobert/Hubertus (2000) bestétigt wurde.

Es drangt dch die Frage auf, inwiewet unser Bildungssysem dem
Anspruch auf ein Recht fir Lesen und Schreiben fir dle noch gerecht
werden kann. Musste nicht mit Blick auf diesen Bildungsanspruch
gepriift werden, ob die derzaitige Lehrerausbildung gerade in Bezug auf
das Erlernen der Elementarkenntnisse eine Verdnderung erfahren muss,
um ene der moglichen Ursachen fir Anadphabetismus bessr zu



vermeiden? Kretschmanns (1990) Hinwels auf Passung, der sich
weitestgehend auch mit Freire's (1973/1998) Gedanken im Umgang mit
diesem Phdnomen deckt, konnte ene vordelbare Bass san fir en
Umdenken bzw. ene Neudrukturierung von Lehrpldnen inklusve
Neuorientierung eines Zetgedankens, angepasst an das Individuum.
Inwieweit diese Vorgdlung in ener immer dd&rker  werdenden
Orientierung an Wirtscheftlichkeit verwirklicht werden kann, wird an
dieser Stelle nicht ndher berlicksichtigt.

2.2.4 Fehlen von elementaren Fahigkeiten

Im Gegensatz zu Dobert/Hubertus (2000), Giese (1986), Kretschmann
(1990) ua liegen for Kamper (1987) die Ursachen fir
Andphabetismus  hauptsschlich im Fehlen von  dementaren
Fahigkeiten. Vor dem Hintergrund eines
entwicklungspsychologischen Ansatizes baset nach Kamper (1987)
eéne gesunde Sprach- und Schriftsprachentwicklung auf eementaren
Fahigkeiten wie

visudle Wahrmehmungen (z.B. Erkennen unterschiedlicher Zeichen,
Reizaufnahme des Auges, Verarbeiten von Abfolgen)
auditive Wahrnehmungen (zB. Erfassen von Phonemen, Rhythmik,
lautes und leises Sprechen)
kinésthetische Wahrnehmungen (zB. Ausprégung des
Bewegungssnnes wie Tagten, Greifen, Mden, Tanz)
vedibul&re Wahrnehmungen (zB. Orientierungssnn  des ganzen
Korpers, réumliche Orientierung bel Zeichen und Buchstaben auf
einem Blatt Pepier)
taktile Wahrnehmungen (z.B. Berthren von Sandbuchstaben) und
zusitzlich den Féahigkeiten wie
des Einprégens und Erinnerns
von Aufmerksamkeit und Kontrolle
des Vedgehens von Informationen, grammatischen Formen und
logschem Ableiten

(vgl. Kamper 1987, S. 12ff).
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Durch den Mangd an dementaren Fahigkeiten dnd die Betroffenen
kaum in der Lage die von der Gesdlschaft geforderten geistigen
Veranderungen zu leigten, z.B. kritisches, bewusstes und abstraktes
Denken. Als wetere Ursache von Andphabetismus fuhrt Kamper
(1987) Kommunikations-/Lernstbrungen an  (vgl. Kamper 1987, S.
24ff). Hier scheint es nicht ganz eindeutig, ob es sch be den Stérungen
um ene Ursache oder eine Konsequenz handelt. Es liegt eher auf der
Hand, dass das Fehlen da dementaren Fahigketen, die die
Tellesungen Lesen und Schreiben erbringen sollen, ds Ursache
anzusehen i, wahrend die Kommunikations-/Lerngtdrungen eher ds
Auswirkungen der Mangderscheinungen betrachtet  werden  kdnnen.
Durch eingeschrankte Sprache, ds Werkzeug des Denkens, erganzen
sch Kamper (1987) und Freire (1973/1998) Uber den Ansatz der
Bewusstsai nshildung und der schwierigen
Kommunikationsmoglichkeiten in ihrer Behauptung, dass diese beiden

Faktoren eine der zentralen Ursachen darstellen.

Die von Kamper (1987) aufgefihrten Ursachen fir Anaphabetismus

finden sch auch in den Erkenntnissen der Forschung Uber lese
rechtschreib- schwache Schiler wieder (vgl. Kamper 1987, S. 24ff).

2.2.5 Ursachen aus Sicht der Verfasserin

Nach Auffassung und Erfahrung im Umgang mit Anaphabeten ig das
Phdnomen Andphabetismus nicht nur auf ene Ursache zurlick-
zuftihren, sondern multikausal. Auddser konnen dle von 2.2 bis 2.24
ewdhnten Faktoren sain, die sich jedoch in der Gewichtung je nach
sozider und kulturdler Herkunft unterschiedlich dargtdlen kdnnen. In
dessm Zusammenhang scheint der Agpekt der "Vererbung®
ewdhnenswvert zu sen, der in der vorliegenden Literatur wenig
Beachtung findet. Gement s hier nicht die biologische, genetische
Vererbung sondern das Hineinwachsen in ene Kultur, in en sozides,
Okonomisches Umfdd, das sch nur mit sgr vid Kraft und Willen
wieder verlassen lasst. Die kulturele Pergpektive ist besonders bel



Migranten zu beachten, und dort spezidl die weblichen Betroffenen,
die oftmds ihrer Hekunft und der geschlechtspezifischen Roalle
entsprechend kaum Bildung im Sinne von Normen indudridiserter
Staaten aufweisen.

2.3 Zusammenfassung

Der Ursachenkomplex von Andphabetismus ig viesatig und nicht
isoliert zu betrachten. Die in Kapitd 22 aufgefUhrten mdglichen
Ursachen bedingen sch vidfach wechsdsatig. Angesprochen  werden
das psycho-sozide und sozio-kulturdle Umfeld, vorwiegend geprégt
durch zB. diverse Angszusténde, Konflikte im familigren Umfed,
fehlende Bewusstsainshildung und 6konomische Armuit.

Weiter werden das Lernumfeld hauptsachlich mit  mangelnder Passung
und aus entwicklungspsychologischer Sicht das Fehlen dementarer
Fahigketen enhergehend mit Kommunikations- und Lernstérungen
aufgefuhrt,

3. Datenerhebung: Analphabetismus und Arbeitsmarkt
Weder in Deutschland noch wetwelt gibt es gesicherte Angaben zur
Grolenordnung von Andphabetismus. Die Problematik des Erfassens
beginnt schon mit der Abgrenzung der unterschiedlichen Lese- und
Schreibféhigkeiten, sowie dem Mangd an  verbindlichen, glltigen,
enhdatlichen Kriterien. Hinzu kommt, dass diee Erhebungen zur
Fessdlung der Haufigkeit von Andphabetismus Uberwiegend nur auf
frewilliger Bads der Betroffenen zugtande kommen konnen, well be
den Probanden vid Scham vorhanden i, sich zu offenbaren. Neutrde
Tests zur Erfassung von Andphabetismus durchzufiihren ist lediglich in
Schulen oder bel der Musterung zum Wehrdienst moglich.

Fur die Erfassung des Alphabetiserungsgrades saien beispidhaft die
USA und Danemark erwdhnt. Hier war es die Army, der die Zahl der
nicht aphabetiserten Soldaten auffiel. Die Soldaten verfligten tellweise
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Uber so geringe Schriftsprachkenntnisse, dass de nicht in der Lage
waren, milithische  Anweisungen zu lessn und zu  eflllen. In
Déanemark z.B. wurden 1985 spezidle Lese-Schreib-Lernprogramme
fur Soldaten eingeftihrt, an denen 139 % telnahmen, im Gegensatz zu
1976 mit 71 % fast ene prozentude Verdopplung (vgl.
Dobert/Hubertus 2000, S. 26ff; Matzke 1982, S. 33ff).

Nach teefonischer Auskunft des Krelswehrersatzamtes Herford werden
in  Deutschland sat Besehen der Bundeswehr  Eignungstests
durchgefiihrt, die wua auch <sprachliche und  schriftsprachliche
Fahigketen  junger Manner abfragen. Be schwachen Ergebnissen
werden die Kandidaten mit T 5 untauglich gemustert. In Bezug auf das
Phdnomen Andphabetisnus l&sst dch dan vemuten, dass die
Betroffenen keinen Wehrdienst legen. Eine empirische Untersuchung
liegt nach Auskunft des Kreiswehrersatzamtes nicht vor.

Vor dem Hintergrund, dass zu dem Phdnomen Andphabetismus keine
gescherten Daen vorliegen, delen die Angaben in den folgenden
beiden Kapiteln nur Anndherungswerte dar. Punkt 3.1 und 3.2 zeigen
internationde und deutsche Angaben Uber die Zahlen von Betroffenen,
3.3.3 versucht zu beeuchten, in welchem Segment des Arbeitsmarktes
sch Analphabeten bewegen konnen.

3.1 Internationale Situation

Die internationde Perspektive wird durch die Abgrenzung bezliglich
hochentwickelter Industriestaaten, Entwicklungs- und  Schwellenlandert
eschwert. In viden unterentwickelten und armen Landern gestaltet sch
ene Erfassung ds sehr schwierig, well oft nicht genligend Finanzmittel
fir das Bildungswesen zur Verfligung stehen. Ein Grofdtell der (Land)
Bevilkerung hat gar keine Schule besucht, bzw. nur

unzureichend Grundbildung erhdten, auf diein Kapitel 5 néher einge-

gangen wird. Mit Blick auf den afrikanischen Kontinent Iésst sch am
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Bagpid von Tansania nachwelsen, dass die Andphabetenrate durch
entsprechende Schulbildung ba finanzieller Unterstiitzung dragtisch

sinkt, im genannten Fall von 71 % auf 21 % (vgl. de Clerk 1984, S. 9ff).
Ebenfdls ist es nicht sdten, dass in enigen Landern, je nach politischer
Gesinnung, Alphabetiserung ds Fortschritt oder postive Verdnderung
zum kritischen, bewussten Denken fur das Individuum seitens der
Regierung erkannt wird. Ist ene deratige Bewusstseins-entwicklung
der Bevolkerung im Frer€schen Sinne® (1973/1998) nicht gewollt,
wird der Schriftspracherwerb aus politischem Machtinteresse vidfach
vermieden. Somit kann die Zahl der Andphabetenrate auch geprégt sain
von der jeweligen politischen Gesnnung der Lander (vgl. de Clerk
1984, S. 9ff).

Wie datidische Erhebungen aufzeigen, lebt internationd gesehen die
Mehrzahl der nicht aphabetiserten Menschen in Entwicklungs- oder
Schwellenlandern. Die hochgten Andphabetenraten weisen  afrikanische
Staaten auf, die niedrigden europdische, indudridiserte Lander.
Obwohl die Andphabetenquote bei den Uber 15-jdhrigen weltweit sinkt,
lésst dch erkennen, dass die Zahl der lese= und schrelbunkundigen
Menschen in den Schwedlenlandern seigen wird (vgl. Lenhat/Maier
1999, S. 536ff). Begrindet wird diese Vermutung mit der wachsenden
Anzahl der Weltbevolkerung, ganz besonders in den amen Landern der
Wdt. Durch fehlende Staatsgelder it das Bildungssystem, wie oben
beschrieben, bedroht und produziet Anaphabeten, die, durch die
Unféhigket am wirtschaftlichen Leben telnehmen zu  kdnnen, mit
Uberlebensproblemen  kampfen (vgl. UNESCO 1990, S. 4f). Es falt
auf, dass die Zahl der weblichen, nicht aphabetiserten Personen
durchgehend hther ig, ds die der mannlichen. In viden Landern liegt

1 »Schwellenland, relativ fortgeschrittenes Entwicklungsland, das beachtliche Indu
strialisierungsfortschritte erzielt hat..." (Gabler 1992, S. 2939).
? siehe Seite 17f
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diese Tasache in der kulturspezifischen zugeschriebenen Rolle der Frau
begrindet (vgl. de Clerk 1984, S. 9ff).

Nach Kretschmann (1990) sollen in USA 60 Millionen Menschen, en
Drittel der Bevolkerung, nicht in der Lage sain, lesen und schreiben zu
konnen. Einen seéhr hohen Antell ddlen die farbige Bevdlkerung und
ethnische Minderheiten dar. Ahnlich it es in England durch den starken
Zuwandererstrom aus dem Commonwedth® (vgl. Kretschmann 1990, S.
5ff).

Nach Hochrechnungen erreichten in der Schweiz 1985 20.000 bis-
30.000 Schweizr bem Verlassen der  Schule kein  hoheres
Bildungsniveau ds das der dritten Klasse (vgl. Informationen Nr. 6
1988, S. 17). Ermittlungen der IALS-Sudie (Internationa Adult
Literacy Survey) zufolge haben 13 % hbis 19 % der schweizer
Erwachsenen grole Schwierigkeiten beim Lesen und Verstehen von
Texten sowie Operationen, obwohl se acht Jahre Schulpflicht
durchlaufen haben (vgl. Niesper 2000, S. 14f).

1997 verdffentlichte die UNESCO Publishing & Bernan Press Daten
Uber die Erfassung der Anaphabetenrate der Uber 15-jdhrigen, getrennt

nach Geschlechtern und Kontinenten.

Tabelle 2.2 llliterate Populatiort

(vgl. UNESCO Publishing & Bernan Press 1997 S. 2 ff).

% Commonwealth nach Duden - Fremdworterbuch 1990: Staatenbund; Staatenge-
meinschaft des enemaligen britischen Weltreichs, S. 153.
* Die gesamte Tabelle wurde von der Verfasserin auf finf Kriterien gekiirzt.
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Ba edna zahlenmddgen Erfassung von Andphdbeten geade in
hochentwickdten Indudriestasien muss immer der Tasache Rechnung
getragen werden, dass die Problematik der Offenbarung, aso der
Scham, mit enbezogen werden muss und somit die Dunkeziffer
deutlich hoher sein wird. Vermutlich  kann davon ausgegangen werden,
dass es dch be den genannten Daten um Schédzwerte handdt. In
Indudtriestaaten  snd diese mit  hoher  Wahrschenlichkeit  aus
Talnahmeligten von Alphabetiserungsmalinahmen in den
unterschiedlichen  Inditutionen  ermittelt worden. Interessant ware en
innereuropdischer  Verglech, der ene Landergewichtung vornehmen
wirde. Gibt es ein Os-West-Gefdle im Bildungsstand und in der
Grundbildung?

Be der Bewertung der Datenlage der nicht indudridiserten Lander
scheint die Genauigkeit der Zahlen noch schwieriger zu sein. Da kaum
Angaben besiehen, wie die Werte zustande kommen, lé&sst sch nur
vermuten, dass ene Gesamtbevilkerung in Reation gestdlt wird zu
den Gruppen, die Schulen besuchen. Alphabetiserung in Entwicklungs-
und Schwdlenldndern scheint auch ene wetere  Problematik  zu
beherbergen, denn gerade in Landern, die vide unterschiedliche
Landessprachen  aufweisen, it zu klaen, in wecher Sprache ene
Alphebetiserung  vorgenommen  werden <soll  oder ob  dies
gleichberechtigt in ener kindlichen Sprache efolgt. Beispidhaft se
Indien ewdnt. Als enhdtliche Schul-, Geschédfts und Amtssprache
wurde Englisch ausgewahlt.

Die erste Studie, die auf internationder Ebene empirische Daten zu dem
Vergéndnis des Texterlesens und von Rechenoperationen erhob, ist die
IALS-Studie  aus dem Jahve 1995, Se bezieht sch  auf
Grundqudlifikationen Erwachsener in Deutschland, Kanada,
Niederlande, Polen, Schweden, Schweiz, USA und berticksichtigt
Audéanderinnen, schliefld aber Personen mit geidtiger Behinderung aus.
De Beyiff Grundgudifikation wird von der OECD definiet ds
Verhdten Erwachsener, bezogen auf "die Verwendung von gedruckten
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und geschriebenen  Informationen, um in  der  Gesdlschaft
zurechtzukommen, eigene Zide zu erechen und egenes Wissen sowie
individudle(n) Mdoglichkeiten zu  entwicken®  (Organisation  fir
Wirtscheftliche Zusammenarbet und  Entwicklung (OECD) Sttidtic
Canada 1995,
S. 16). Kriterien der Studie waren Lesen von Prosatexten, Erkennen von
schematischen Dargellungen und unterschiedlichen
Rechenoperationen. Es wird jedoch nicht von  Andphabeten
gesprochen. Dieser Status gilt nach IALS-Studie nur fur Personen, die
weder schretben noch lesen konnen (vgl. Dobert/Hubertus 2000, S.
24ff; Kamper 1999, S. 626ff; Kretschmann 1990, S. 11). Obwohl die
IALS Studie eine der ersen empirischen Untersuchungen zur Erfassung
von Grundgudifikationen dargdlt, lést de fir die Regidrierung der
Andphabetenrate lediglich mdgliche Schézungen oder Ruckschltisse
zu, da de Beyiff Andphabetisnus séhr eng gefast wird. Die
gewdhlten Kriterien verlangen dle en Mindesmal an Leseversténdnis

und die Fahigkeiten der Informationsverarbeitung.

Es wird aso das Lesevermoigen vorausgesetzt, was bel Anadphabeten je
nach Grad des Defizites nicht oder nur schwach vorhanden igt.
Schreibkenntnisse werden in der Untersuchung gar nicht berticksichtigt.
So podtiv es zu bewerten is, dass eine solche Untersuchung mit
internationdler Beteilligung vorgenommen wurde, muss doch Kiritik an
der Einsdtigkeit gelbt werden. Besonders in Bezug auf die
Fragestellung zur beruflichen Stuation von Beroffenen recht das
Lesevergdndnis dlein nicht aus Verarbetete Informaionen miissen
ebenfdls weter transportiert werden, adso geschrieben sein. Es s2 die
Kritk  angebracht, warum nicht beide Féhigkdten gleichzetig
untersucht  worden dnd. Eine  Anschlussuntersuchung  wére
winschenswert.  Des weteren scheint auch noch bel der Definition
Erkl&rungsbedaf vorzuliegen, was die Vewendung von gedruckten
und geschriebenen Informeationen betrifft.
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3.2 Situation in Deutschland

Auch in Deutschland exigieren kene verldsdichen Angaben zur
Andphabetenrate. Dieser Fakt wird durch den Verdacht beglingtigt,
dass kein grofes Interesse bel der Bevdlkerung und bel  Indtitutionen
vorhanden i, ene genaue Zahl zu efahren. Je niedriger die Zahl der
Andphabeten beziffert i, desto pogtiver ig das Bild Deutschlands im
internationalen VVergleich.

Aus dem Jahre 1990 gibt die Deutsche UNESCO-Kommisson fir die
Bundesrepublik eine geschétzte Zahl von 500.000 bis 3.000.000 an, was
ener prozentuden Rate von 0,75 % bis 3 % der Bevolkerung
entspricht. Diese Angaben beinhdten keine audandischen Mitbirger
und auch keine Aussedier (vgl. Dobert/Hubertus 2000, S. 25ff). Bel der
Bewertung der Analphabetenquote ist zu beachten, dass tellweise auch
geisig behinderte Personen in den Statistiken bertickschtigt werden
(vgl. Kamper 1999, S. 626ff). Der zeitweise Einbezug der Behinderten
in die Satidiken erschwert ene Vergleichbarkeit der einzenen Werte
und l&sst eine gemeinsame Bass vermissen. Nach Kretschmann (1990)
schwankt die Zahl der nicht aphabetiserten Bevolkerung — zwischen
100.000 und 1.000.000 Bundesbirger (vgl. Kretschmann 1990, S. 12).
Eine zatliche Bezugggrésse ig be Kretschmann nicht zu entnehmen.
Im Rahmen des Weltd phabetiserungstages am

08.09.2001 verdffentlichte die UNESCO eine Zahl von rund 4.000.000
Deutschen, die nicht oder mangelhaft lesen und schrelben konnen (vgl.
Degenhardt, Neue Westfalische Zeitung Nr. 208, 07.09.2001).

Die enzigen bundeswveit gescheten Daen dSnd die Uber de
Tdalnehmer von Alphabetiserungskursen. Im  Jahre 1994 waren es
bundesweit 8.069 Telnehmern. Im Jahre 1998 betrug die
Tellnehmerzahl an den Volkshochschulen bundesweit 19.092. Diese
Zahl représentiert nur einen Bruchtell der vermuteten Andphabetenrate,
well digenigen, die keine Kurse besuchen, in datistischen Erhebungen
nicht efast d9nd. Ebenso wenig wie digenigen, die andere
Indtitutionen  wie  Sprachverbénde  besuchen oder dch  in



Judtizvollzugsangtdten befinden (vgl. Dobert/Hubertus 2000, S. 38f;
Kamper 1999, S. 626ff).

Geschlechtsypezifisch  aufgeschliissdt  zeigt sch, dass in Deutschland
der méannliche Antell der deutschen Kurgellnehmer hoher ist ds der
webliche Be audandischen Kurgelnehmern Uberwiegt der welbliche
Antel. Veglecht man die Tellnehmerzahlen von 1994 und 1998 hat
sch die Nachfrage nach Alphabetiserungskursen mehr ds verdoppelt.
Dieser Angieg konnte mit den Setig seigenden
Qudifikationsanforderungen im Berufdeben begrindet sein, die ohne
Alphabetigerung und Grundbildung nicht zu bewdtigen snd.

Ein weteer Vesuch, enen Aufschluss Uber die Zahl derer zu
bekommen, die Schwierigkeiten beim Lesen, Schreiben und Verstehen
haben, ist der Datenreport aus dem Jahre 1999, herausgegeben vom
Satistischen Bundesamt in Wiesbaden. Um  aussagekréftige  Angaben
zu erhdten, wurden von 1993 bis 1998 bundesweit dle berufsbildenden
und berufsvorbereitenden Schulen um ihre Mithilfe gebeten. Es gingen
523 % auswertbare Rickmedungen en. Fir den ausgewdhten
Zeitraum war der  Prozentssiz  der Schiler, die  ohne
Hauptschulabschluss die Schule verlassen haben, von 7,7 % auf 9 %
be den Jugendiichen angestiegen. Dem Report aus dem Jahre 1999
zufolge entspricht der Prozentsatz von 9 % einer absoluten Gesamtheit
von 82968 Personen, mit eénem welblichen Antell von 29.113. Der
mamliche Antel an Jugendlichen ohne Hauptschulabschluss it
dreima so hoch wie der webliche, der Antell an audandischen
Schulertlassenen betragt 19,5 %. Eindeutig besagt die Studie auch, dass
die Defizite unter den nicht erwerbstétigen Jugendlichen héher snd ds
be Auszubildenden (vgl. Dobert/Hubertus 2000, S. 25ff). Eine klare
Angabe Uber den Stand von Anaphabeten lasst sch aus den Werten
nict entnehmen. Wie hoch die Dunkdzffer id, ld&sst dgch nur

vermuten.



Be ene weteren Untersuchung von 101 interviewten Personen aus
Alphabetiserungskursen durch die Beratungsstdle fir Waterbildung in
Koln waren es die 26- bis 35-jdrigen, die die Kurse am sarksten
besuchten. Es wird vermutet, dass es sch hierbel um Personen handelte,
die von der Altersstruktur am gstérksten mit ihrem Defizit konfrontiert
wurden und Hilfe aus Arbatsplatzgrinden bendtigten. Die Mehrzahl
der weiblichen Tellnehmer war Uber 36 Jahre at. Es wird angenommen,
dass se auf Grund der Familienphase nicht eher in der Lage waren,
Kurse zu besuchen. Bezeichnend ist, dass 78 % der Befragten keinen
Hauptschulabschluss hatten. 69 % der Tellnehmer waren ungelernte
Arbeitskréfte. Eine bundesweite Umfrage in 113
Alphabetiserungsainrichtungen  zeigte, dass 1996 die Kurse
vorwiegend von  ungelernten  Indudtriearbeitern,  Arbeitdosen  und
Hausfrauen besucht wurden (vgl. Débert/Hubertus 2000, S. 25ff).

Festzuhdten is, dass Andphabeten, die sch zahlenméssg efassen
lassen, digenigen sind, die sich outen und verdndern wollen (vgl.
Ddbert/Hubertus 2000, S. 60ff). Betrachtet man die grole Varianz bei
den Zahlen zwischen Kurgeilnehmern und geschéizten Ana phabeten,
liegt die Vemutung nahe, dass die Nachfrage nach solchen
Kursangeboten sehvr geing i, Des weteen scheint die
Wahrscheinlichkeit sehr  hoch, dass die Betroffenen sch zu sehr
schamen, an die Offertlichkeit zu gehen. In ihrer erlemten Hilflosigkeit
fdlen e kaum auf und konnen so vermutlich mit Arbet in der
Schattenwirtschaft ihren Lebensunterhat aufbessern.

Es ware zu Uberlegen, welche Formen der Offentlichkeitsarbeit sowie
Beratung gewdhlt werden konnen, um den Betroffenen die ege
Begegnung mit erneuten Lernprozessen zu elechtern. Hinzu  kommt
auch die Unklarhet von finanzidler Unterstitzung, die gerade bel
Arbeitdosen ein zentrdes Problem darstellen diirfte.

3.3 Analphabetismusim Spiegd des deutschen Arbeitsmarktes
Das folgende Kapitd gibt ene Dargdlung Uber die Arbetsmarktlage

in Deutschland, mit Schwerpunkt Nordrhein-Westfden ds enem
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Bdlungszentrum fir Angebot und Nachfrage von Arbet, bespidhaft
am Mona Oktober 2000. Da Andphabeten in den vorliegenden
Statidiken der Bundesangdt fir Arbet (im folgenden kurz BA) nicht
ausdricklich erfasst bzw. erwdhnt werden, kann nur ein Rickschluss
Uber ungdernte Kréfte bzw. ungdernte Téatigketer/Hilfd&igketen auf
die berufliche Stuation von Anaphabeten in Betracht gezogen werden.
Auch nach Auskunft des Bundesverbandes Alphabetiserung von April
2001 exidieren Uber diese Zielgruppe keine dedaillieten Angaben
beztiglich Einbettung in die Arbetsmarktstatistiken.

Aus Angaben der BA ergibt sich fur den Monat Oktober 2000 folgende
datigische Stuation:

Gesamtdeutschland
Soziaverd cherungspflichtige Beschéftigte per Juni 2000 27.824.486
Davon ohne abgeschlossene Berufsaushildung 3.018.328

Nordrhein-Westfalen
Sozidverdcherungspflichtige Beschéftigte per Juni 2000 5.906.940
Davon ohne abgeschlossene Berufsaushildung 1.167.116

Bestand an gemeldeten Stellen
(fur Personen mit abgeschlossener Berufsaushildung)

Oktober 2000 - bundeswet - 491.314
Méarz 2001 - bundesweit- 577.822
Oktober 2000 - Nordrhein-Westfaen 107.937
Méarz 2001 - Nordrhein-Westfaen 113.787

Fir Hilfsarbater in Nordrhein-Westfden ergibt sch en Zugang an
offenen Selen von 1005 = en Zuwachs von 178 % zum

V orjahresmonat.

Fur Nichtfacharbeter ergibt sch ein Zuwachs an offenen Stelen von
2.464 (Diese Zahl beschrankt sch auf das Einzugsgebiet Bidefeld).
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Arbetssuchende
Oktober 2000 - Nordrhein-Westfaen 891.243
davon Arbeiter (mé&nnlich und weiblich) 456.185

Bestand an gemeldeten Arbeitslosen

Oktober 2000 -bundesweit - 3.610.977
davon Méanner 1.861.959
davon Frauen 1.749.018
Mérz 2001 -bundesweit- 3.999.585
davon Méanner 2.197.069
davon Frauen 1.802.516
Oktober 2000 -Nordrhein-Westfaen- 733.701
Méarz 2001 -Nordrhen-Westfalen 770.305

Arbeitdose nach Berufsgruppen
-Nordrhein-Westfalen

Oktober 2000 Hilfsarbeiter 3.183
davon Manner 2.082
davon Frauen 1.101
Renigungskréfte 31.988
davon Méanner 7.962
davon Frauen 24.026

(Bundesangtdt fur Arbeit, Referat Illad Blatt 34 Méarz 2001; Blatt 41
Oktober 2000; Bundesangtdt fir Arbeit Landesarbeitsamt Nordrhen-
Westfalen, Monatsiibersicht Oktober 2000 Blatt 1.11; 1.27; 1.33; 1.35;
Arbeitsamt Bezirk Bidefeld 5b1.0; st4b3).



Ba da Bewetung der Zahlen ig zu berlickschtigen, dass die
gemeldeten offenen Stellen ebenso wie die Arbetdosen den von der
Bundesangdt fir Arbat anekannten  Definitionen  unterliegen.
Arbatssuchende snd Personen, die im Bundesgebiet wohnen und vom
Arbeitsamt in ene Taigket von mehr ds deben Tagen, auch offene
Sele genannt, vermittelt werden wollen. Arbeitssuchende setzen sSch
aus  Arbetdosen und  Arbetssuchenden, die  noch  im
Beschéftigungsverhdtnis  snd, zusammen. Als Arbeitdose gdten
Personen, die voribergehend nicht in enem Beschéftigungsverhdtnis
sehen und ene verscherungflichtige Tétigkeit fur mindestens 15
Stunden waochentlich suchen. Sie missen fir ene Vermittlung zur
Vefligung sehen und as abatdos gemddet sen. Unter den Begriff
"Langzeitarbeitdosd" fallen dle digenigen, die an Stichtag langer ds
en Jahr ba den Arbetsdmtern abeitdos gemedet snd (vgl. Daten zum
Arbeitsmarkt, Landesarbeitsamt NRW November 2000, S. 3ff).

Es i¢ die Frage zu ddlen, inwieweit diese Daten ds redigisch
betrachtet werden konnen und wie shr de die  aiudle
Arbeitsmarktlage  widerspiegeln.  Vorgdlbar  wé&e ene  hohe
Dunkdziffer der nicht gemedeten offenen Stdlen von Unternehmen,
die ohne Einschdtung des Arbetsamtes ihre offenen Pogtionen
besstzen. Das Gleiche kdomte auch auf Arbetssuchende Ubertragen
werden, die sch ohne Arbatsamt um die Arbatsplatzsuche bemihen.
Ganz zu schweigen von denen der Schwarzarbeit.

In Bezug auf die Fragestelung dieser Arbeit 1&sst Sch fir die berufliche
Situation der Ziedgruppe der Analphabeten aus den Angaben Folgendes
vermuten. Fur Oktober 2000 wird bundesweit der Bestand an offenen
Stdlen mit 491.314 Personen beziffert, unter der Voraussetzung, dass
eine abgeschlossene Berufsaushildung vorliegt. In - Nordrhein-Westfden
sind es 107.937 Personen. Fir Hilfsarbeiter sind im Oktober 2000 1.005
offene Stelen gemddet. Geht man davon aus, dass Andphabeten
Hilfsarbeiterpositionen, die hier nicht definiet  werden, bekleiden



konnen, entsprechen die gemedeten offenen Stdlen einem Prozentsatz
von 09 % Weden auch fir Hilfdédigketen Lese und
Schreibkenntnisse gefordert, z.B. durch Computernutzung as Ersatz fir
Laufzettd, snd diese ausgeschriebenen Pogtionen von Andphabeten
nicht zu bekleiden. Bei den Arbetdosenzahlen snd fur Nordrhen-
Westfaen im Oktober 2000 733.701 Personen gemeldet, davon 3.183
as Hilfsarbater, was einem Prozentsaiz von 04 % entspricht. Bel der
Gruppe der Reinigungskréfte snd es mit 31.988 Personen 4,3 %, wobei
hier e@n hoher Antell auddndischer Arbdtnemer zu vermuten is.
Bemerkenswert it die Tasache, dass be den Arbatdosen
geschlechtsspezifisch die Zahl der Mé&nner héher austdlt, warend be
den Satigiken von Andphabeten mest mehr Frauen zB. in
Volkshochschulkursen  in Erschenung  treten. Legt man  diee
Prozentsdize unter der Malgabe zugrunde, dass auch Anaphabeten
diee Hilfsarbeterpodtionen bekleiden konnen, zeigt dch, dass nur en
ganz geinger Prozentsatz Diskussonsgrundlage i und  politischen
Handlungsbedarf zeigen kann.

Im Gegensatiz zur BA, die eine quantitative daistische Aussage Uber
gemeldete offene Stelen und Arbatdosenzahlen trifft, gdlt das Institut
for  Arbetsmarkt- und  Berufdforschung  Informationen  (ber
Arbeitdosgket vor, engeschrankt nach pesonlichen Merkmaen,
durch die ene Arbet beendet wurde. Als Riskomerkmae wurden
fortgeschrittenes  Alter, gesundhetliche Einschrankungen und ene
fehlende berufliche Aushildung genannt. Alle Personen ohne berufliche
Aushildung erreichen demnach durchschnittlich eine  Arbeitd osendauer
von 23,4 Wochen. Je mehr und je schwieriger die Defizite einer Person
snd, um S0 geinger i der Antell der Personen, die eine berufliche
Wiedereingliederung schaffen (vgl. Blaschke, 1997 S, 131ff). Ene
Differenzierung nach der Lese- und Schreibkompetenz bel Personen
ohne abgeschlossene Berufsausbildung liegt nicht vor. Eine Angabe
Uber den  Zetrahmen da  untersuchten  durchschnittlichen
Arbeitdosgketsdauer ist nicht gegeben.



Aussgekréftiger in Bezug auf Andphabetismus konnte die Darstellung
Schobers (1992 ) sain. In ihrem Artikd Uber ungelernte Jugendliche
bezieht de sch auf eéne EMNID Untersuchung aus dem Jahre 1990, die
20- his 25-jdrige Pesonen ohne abgeschlossene  Aushildung
untersuchte. Es gtdlte sich heraus, dass 26,1 % der Jugendlichen in der
oa Alterklase die Sonderschule bzw. Hauptschule ohne Abschluss
besucht haben. Der Uberwiegende Tel der ungeernten Jugendlichen
war nach Schober weiblich und haufiger im landlichen Raum zu treffen.
De Herkunft nach war der groRere Tel unter den audéndischen
Mitblrgern angesieddt. Nach Jilicher (1997) wiesen bundesweit 1996
rund 75.000 Jugendliche keinen Hauptschulabschluss auf. Gemél
Davids (1999) verlief®en lediglich 8 % der Jugendlichen die
Hauptschule ohne Abschluss. Uber den untersuchten Zetraum liegen
keine Angaben vor (vgl. Schober 1992, S. 70ff; Jilicher 1997, S. 11ff;
Davids 1999, S. 2137 ff). Die Bezugsgrof3e der Stichprobe bei Schober
und bel Davids i nicht genannt, so dass die prozentude Einordnung
shwerfdlt und en Vergleich der Daten untereinander nicht gegeben
ist. Es wéaren jedoch gerade diese 8 % bzw. 26,1 % interessant, well die
Wahrscheinlichkeit grol3 ist, dass Hauptschiler ohne Abschluss oder
Sonderschiler eher unter die Zielgruppe der Anaphabeten fdlen

kdnnen.

3.4 Zusammenfassung

Weder in Deutschland noch wdtwelt gibt es gescherte Angaben zur
Grolenordnung des  Arbeitsmarktes  von  Anaphabeten.  Die
interrationde  Perspektive wird durch die Abgrenzung bezliglich
hochentwickelter Industriestasten, Entwicklungs- und  Schwellenldnder
erschwert. Wie internationde Erhebungen jedoch aufzeigen, lebt die
Mehrzahl der nicht aphabetiserten Menschen in Entwicklungs- und
Schwdlenldndern.  In  Indudriestasten i zu  ekennen, dass die
Analphabetenrate sinkt, wahrend in  entwicklungsschwachen Gebieten
der Wet eindeutig zu erkennen id, dass die Zahl der Lese und
Schreibunkundigen steigen wird. Mit einer Andphabetenrate von 43,8
% z&hlt Afrika 1995 zu dem am dtérksten betroffenen Erdtell. Europa



hingegen zegt zatglech ene Rae von 15 %. Fir Deutschland
schwanken die Angaben je nach Quelle von 500.000 bis 4.000.000
Betroffenen. Gedchete datistische Daten liegen lediglich Uber die
Telnehmer von Alphabetiserungskursen vor.

Ba den Arbetsmarktzahlen werden Andphabeten nicht separat erfasst.
Es ist davon auszugehen, dass Se im Bestand der Arbeitdosen unter der
Rubrik Hilfsarbeiter/Nichtfacharbeiter zu finden snd. Im Oktober 2000
war der Bestand an Arbeitdosen fur die Bundesrepublik mit 3.610.977
Personen, davon 3183 Hilfsabeter  benannt.  Z&hit  man
Renigungskréfte ebenfdls zu Hilfsarbatern, so waren 31.988 Personen
dieser Berufsgruppe arbeitd os gemeldet.

4. Analyse der Arbeitsmarktsituation/ber uflichen

Situation von Analphabeten

Die Andyse de beruflichen Stuation von Andphabeten beginnt in
Kapitd 4.1 mit einem kurzen Rickblick auf die Arbetsstuation von
GeringqudifizierterVAndphabeten zu Beginn des 20. Jahrhunderts bis
zur  Jahrtausendwende im Hinblick auf  ihre  schriftprachlichen
Fahigkeiten. Kapitd 4.2 zeigt Uber ene IST-Dagdlung die
Auswirkungen von Andphabetismus auf die berufliche Stuation.
Kapitd 4.3 versucht Uber Anforderungsprofile der Wirtschaft die 1ST-
Stuation von Andphabeten zu begrinden. Die abschliessende
Zusammenfassung  leitet Ober Punkt 5 zu den berufsorientierten
Mal3nahmen und Projekten.

4.1 Die ber ufliche Situation von Analphabeten in Deutschland

- Ruckblick und Gegenwart -
Anfang des letzten Jahrhunderts genligte es, wenn Menschen ihren
Namen <chreben konnten, de gdten ds dphabetiset. Im
Arbeitsprozess Uberwiegte die mindliche Kommunikation, besonders
im Facharbeiterbereich.  Uber die gute Wirtschaftdage durch den
Wiederaufbau in den S0iger Jahren bis hin zu den 70iger Jahren
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bedeutete mangdnder kulturdler und sprachlicher Wissensstand kein
Hindernis ba der Arbatsplaizsuche von un/angdernten Hilfskréften.
Durch die 6konomische Krise Mitte der 70iger Jahre, dem schnellen,
technischen Wandd in der Arbetswelt und dem Fakt, dass mundliche
Kommunikation immer haufiger durch dektronische,  schriftliche
esetzt wurde, fand in der Bildungs- und Arbetsvdt ene Verdnderung
dait. Durch hohere schriftsprachliche  Anforderungen gewann das
Thema Analphabetismus an Aufmerksamkeit in der Berufswelt. Fir die
Betroffenen, die bisher durch oftmas dake, korperliche Arbat
Anerkennung fanden, schwand diese. |hre Exigenz war nicht mehr
scher  (vgl. Giese 1986, S. 9ff; Fuchs-Brinninghoff/Pfirrmann 1993; S.
23ff, S. 57ff).

4.2 Auswirkungen auf die ber ufliche Situation von Analphabeten

Bildung ist neben Sprache, Technik, Arbeit, Kungt etc. en Kulturgut.
Kultur i ewas, was der Mensch in senem spezifischen Umfeld
gechaffen hat, bewahrt, fordert, entdeckt, gestdtet, manchma sogar
vernichtet usw., dso subjektbezogen. Die Eigenschaften, die Kultur
zugeschrieben werden, zeigen, dass Kultur eng verzahnt i mit Lernen.
Kultur und Lemnen bedingen dch gegensdtig,  sehen  in

Wechsdwirkung zue nander.

Lernen soll in Anlehnung an Kock/Ott (1976/1997), Kugemann (1972/
1997) und Piaget (1995) ds Anderung von Wissen, Eingtellungen oder
Verhdten durch Wahrmehmung von Vednderungen in der Umwelt
geschen werden. Erworbene neue Strukturen verdndern das Verhdten
von Personen durch Erfahrungen. Entsandene Lernprozesse missen
durch Handlungen unterstitzt, verinnerlicht und automatisert werden
(vgl. Kock/Ott 1997, S. 437ff; Kugemann 1997; S.12; Piaget 1995, S.
Aff).

Bildungzide und gesischeftliche,  wirtscheftliche  Anforderungen
unterliegen enem dgandigen Wandd, géandigen Verdnderungen. Um
diesem Wande begegnen und beruflich bestehen zu  konnen, it



selbsigesteuertes sowie lebendanges Lernen eine Grundvoraussetzung.
Durch ene schwache bzw. mangdnde Grundbildung snd Analphabeten
nicht in der Lage diesen Anforderungen gerecht zu werden.
Verdnderungen, dso auch Lenen beraten ihnen Angst. Sie bendtigen
Konganz und Scherheit. Eine Eingliederung in eine Gesdlschaft sowie
enem Arbetsmakt, die enem sandigen Wechsd unterliegen, ist nur
schwer gegeben.

Der folgende ztierte Ausschnitt einer Biografie enes Anaphabeten ol
enen Eindieg in die Thematik emoglichen und enen Eindruck
vermitteln, welchen Schwierigkeiten dch  die Beroffenen in  ihrer
beruflichen Stuation stellen miissen.

"Fraher: Jirgen will nach EssenStede fahren. Der Kumpe hat gesagt,
dass de da enen suchen, auf dem Bau. Jirgen degt in die Stras
senbahn, bezahlt bem Schaffner und fahrt nach Stede. Der Polier fragt,
ob e schon ma am Bau war. Jirgen nickt. Er arbeitet mit. <Diesen
Monat erss ma auf Probe>. Am Ersten bekommt Jirgen seine Lohntite.
Er kann bleiben, denn er ist ein guter Arbeiter.

Heute: Jirgen igt entlassen worden. Nach zehn Jadhren am Bau.
Eingparungsmainahme. Er i ungdernt. Er musste ds erder gehen.
Jirgen muss zum Arbetsamt. Mit dem Fahrkartenautomaten kommt er
nicht klar. Er féhrt schwarz. Der Berater gibt ihm Formulare,

<Fillen Se das aus und kommen Se dann wieder>. Jirgen liest
stockend, aber vides vergeht er nicht. <l ja wie ba der
Steuererklérung. Da blickt auch keiner durch>. Der Berater beim
Arbatsamt hilft bam Audfillen der Formulare. Am Bau gibt es zur Zet
kein Angebot. Jirgen soll ers md einen Test machen. Vidleicht gibt es
ene Umschulung fir ihn. Am liebsten wirde Jirgen auf Kfz lernen.
<Da brauchen Se enen Schulabschluss und missen ene Lehre
machen. Dafir snd Se dgentlich schon zu dt. Da nimmt Se keiner
mehr, bis Se dann fertig snd>.  Jirgen fragt nach Lagerarbeit. Das



ware bestimmt nicht so schwer. <Haben Sie Erfahrungen im Umgang
mit dem Computer>? Jirgen verneint. Das wusste er nicht, dass man
firs Lager am Computer lesen und Eintrdge machen muss. Schreiben,
das liege ihm nicht so, sagt er dem Berater. Aber auch ds Hausmeder,
ds Vekaufer, ds Hefer in der Pflege und ds Klempner misste er
Laufzettd lesen, Berichte und Protokolle schreiben, Bestelungen
aufgeben, Raum- und Schichtpléne lesen, Tétigketsoerichte fir den
Kunden ausfiillen,

E-Mails versenden oder Eintrdge in Tabdlen und Grafiken vornehmen.
<Und be dem Test missen Se ja auch schreiben und be der
Umschulung auch. Da ist jede Menge Theorie dabei>. Jirgen hat mmer
nur gearbeitet, in der Fabrik und am Bau, schrelben muste er ni€'
(Dobert/Hubertus 2000, S. 54).

Diese Biografie, die gdlvertretend fir vide Andphabeten san soll,
iegdt die unter 4.1 beschriebene Entwicklung fir die Betroffenen auf
dem Arbetsmarkt wider. Eine Altersangabe von Jirgen it nicht
vorhanden. Die Aussage enes Arbetsamtangedtellten, dass eine
Umschulung in seinem Alter problematisch sai, léasst darauf schlief3en,
dass Jirgen eher dteren Jahrgangs i und dieser Tatbestand seine
berufliche Stuation nur erschwert. Ebenfals bestehen keine Aussagen
Uber den jetzigen beruflichen Stand. Ist e jetzt  abeitdos,
Sozidhilfeempfanger oder hat er wieder eine Arbeit bekommen? Zu
welchem Zetabschnitt in seinem Leben gehdrt der Biografieausschnitt?
Jirgens Geschichte zeigt, dass friher, wahrschenlich in ener Zat, in
der Hilfskréfte gesucht wurden und die Wirtscheft florierte, en
Arbatsplatz am Bau Uber einen Probetdtigkeitsnachwels moglich war.
Schriftliche Legungnechweise  ds  Eingddlungskriterien  waren
offendchtlich  nicht  efordelich. Ebenso waen Leses und
Schreibkompetenzen fir Hilfgétigketen nicht immer ausschiaggebend.
Im Zuge von Raiondigerungamaiiahmen wurden, wie auch im Fdle
Jirgen bedtéigt, die geringqudifizieten Kréfte zuerst entlassen. Die
Zeiten haben sch gedndert. Durch unsere veranderte Arbeitswelt haben
sch die Bildungsanspriiche an den einzelnen gewandelt.



Andphabeten gehdren zu dem Personenkrels, die je nach Grad des
Phénomens Anaphabetismus keinen Schulabschluss nachweisen. Daher
konnen se berufliche Tédigketen nur im Rahmen von un/ange-lernten
Hilfsarbeiten durchfihren. Nach Bock (1993) gehdren Un/Angdernte
zu den unteren Lohngruppen mit ungcheren
Bechaftigungsverhdltnissen. Se snd gigmatisert. Es l&sst dch nicht
klar trennen, ob de Begriff des Un/Angdemnten sch auf die
Qudifiketion der Person, die auszufihrende Tatigkeit oder die
Lohngruppen bezieht. In neuer Zeit setzt sch fur die Gruppe von
geringqudifizieten  Arbatnehmern immer mehr der Begriff  "nicht
foomd qudifiziet " (kurz im folgenden NFQ genannt) durch. Der
Begriff s& neutrder, weniger gigmdiset und zeuge nur von ener
geringen Arbeitsplatzbewertung (vgl. Bock 1993, S. 24ff).

Das Veadédndnis von Qudifikationen soll im folgenden in Anlehnung
an Erpenbeck/Heyse (1999) und Kock/Ott (1997) geschehen, die
Qualifikationen as Uberprifbare, messbare Postionsbestimmungen fir
Lehr- und  Lemnverhdten  definieen.  Es  snd  demnach
Befahigungsnachweise fur erbrachte Lestungen. Sie snd sachorientiert,
personen und tétigkeitsbezogen (vgl. Erpenbeck/Heyse 1999, S 133ff;
Kock/Ott 1997, S. 577ff). Auf das Verstdndnis von Kompetenzen wird
im Zusammenhang mit den Anforderungen der Wirtschaft in Kapite

4.3 eingegangen.

NFQ Pesonen  weden  folglich  keinem  abgeschlossenen
Aushildungsgang zugeordnet und erwecken auch keine Hoffnungen auf
einen durchlaufenen Lernprozess, was be  Un/Angdemnten eher
vermutet worden war.

Untersuchungen belegen, dass der Bedaf an NFQ-Mitarbetern immer
weter snken wird (vgl. Bock 1993, S. 24ff). Telefonische Anfragen
bem Arbatsamt Bidefdd und Giterdoh, dem Berufsbildungswerk in
Brakd und den Senne Werkgtétten Bidefeld zeigen, dass der Begriff
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NFQ hier weniger Anwendung findet. Nach eingimmigen Aussagen
der Mitabeter wird dlgemen sdtens der  Inditutionen  von
Lernbehinderungen gesprochen. Welcher Art die Behinderung ist, ob
gesig oder korperlich, oder ob lediglich lernschwach, bleibt in der
Ddfintion der besonders zu betreuenden Personen undifferenziert. Ein
Mitarbeiter des Arbeitsamtes Giterdoh erklarte, dass der Begriff
Lernbehinderung  "schwammig® und  dlumfassend sa. Nach  e@ner
internen  Anweisung S8 ene  Lenbehinderung  unabhéngig  vom
Schultyp, den die Person durchlaufen habe und nicht notwendigerweise
nur bel Sonderschilern zu finden. Fest stehe nur, dass die Betroffenen
deutlich vom normden Ler- und Lenverhdten abweichen. Eine
Kladung des Normverhdtens ist nicht gegeben. Obwohl ene
begriffliche Einigung und Zuordnung der Zielgruppe Andphabeten nur
schwer moglich erschent, werden se in diesem Kontext weiterhin ds
formd nicht Qudifiziete bezeichnet. Fir das vorgegebene Thema
beinhaltet dieser Status auch den Personenkreis der Lernschwachen,
schliesst aber, wie schon unter 21 erwdhnt, geitige und korperliche

Behinderungen aus.

Eine Untersuchung der Dekra Akademie GmbH, enem der grofden
Aus- und Welterbildungsanbieter, aus dem Jahre 1997, zeigt be der
Auswertung von  Stdlenangeboten, dass kaum Angebote fir NFQ
vorhanden sind (vgl. Débert/Hubertus 2000, S. 76ff). Im Jahre 2000 lag
die Rate des Arbeitskraftebedarfs an NFQ Persona noch be 17 %, im
Jahre 2010 wird ein Sinken des Bedafs auf 13 % prognodiziert,
vorwiegend in priméren und sekunddren Wirtschaftsbereichen.  Als
primare Wirtschaftsbereiche werden Gewinnungsbetriebe, dso Betriebe
der Erzeugung wie z.B. die Landwirtschaft gesehen. Zu den &kundéren
Wirtscheftsbereichen  zdhlen  Erzeugungsbetriebe,  Betricbe  der
Weterverarbeitung wie zB. Indudrie- und Handwerksbetriebe. Im
tertidren Wirtschaftsbereich, dso den Diendleistungsbetrieben, ist eher
en lechter Bedafsandieg zu verzeichnen (vgl. Groh/Schroer 2000, S.
103). Demgegeniber it nach Bock von 1976 bis 1985 ein Rickgang
von 334 % auf 239 % dler Erwerbstétigen zu verzeichnen, die in die
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Kategorie der NFQ fallen (vgl. Bock 1993, S. 24ff; Schober 1992, S.
T1ff; Troster 2000, S. 12ff).

En Veglech und ene Gegenlberstdlung des Bedafs an NFQ-
Persond, worunter auch Anaphabeten falen wirden, und der Rate von
NFQ igt nur bedingt moglich. Die zu andysSerenden Zetrd&ume weichen
voneinander ab. Be den Bedafszahlen igt ene Prognose bis 2010
eingeschlossen, wahrend die effektiven Erwerbgtétigenzahlen an NFQ
zu weit zurtickliegen, namlich bis 1985. Der gesunkene Bedarf an NFQ-
Kréften, besonders im primaen und sekundaren Wirtschaftsbereich,
l&sst sch vermutlich mit dem raschen Wandd zur Informations- und
Kommunikationsgesdllschaft ~ erkléren. Durch  den  vermehrten
elektronischen Einsatz snd Menschen, die Uber wenig oder keine
Schriftgorachkompetenzen  verfigen, nicht in der  Lage am
Arbetsprozess tellzunehmen.

Eine Anfrage dar Vefassin in der Persondabtellung der Firma
Bertdsmann und Claas, ob in ihrem Hause noch Hilfstétigketen
bestehen, die ohne Lese- und Schrelbkompetenz ausgelibt werden
kénnen, wurde verneint. Der genannte leichte Bedarfsanstieg fur NFQ-
Kréfte im tertidren Wirtschaftsbereich l&sst sch in der Gastronomie
sowie be  Renigungsbetricben vermuten und im  Bedch der
geringqudifizierten, enfachen, monotonen, leicht  enprégbaren

Tétigketen, dieinnerhadb von kurzer Zet angdernt werden konnen.

Ein Gesprach mit Berufsberatern des Arbeitsamtes Gilterdoh (Bereich
berufliche Rehabilitation) bedtétigte die Vermutung und nannte welter
vorwiegend Gartenarbeiten, Putztétigkeiten, Sortierarbeiten  jeglicher
Art (zB. Kledersammlungen, Recycling), Verpackungsdienste (z.B.
anfaches Verpacken von unterschiedlichen Artiken in Folie und
K artons).

Nach Aussage ene Mitarbaterin des Arbatsamtes Bidefdd snd
Zahlen und Tétigkeiten ba NFQ nur schwer fassbar. Mestens wiirden



die Personen fir einfache Tétigkeiten Uber Zetarbetsfirmen vermittet
und fiden somit aus simtlichen Statistiken heraus. Sobald dch die
Anforderungen @dern und Handgriffe verschriftlicht oder inhdtlich
efast werden missen, sden die Betroffenen nicht mehr lestungsfahig.
Ilhre Fahigkeit des Auswendigbehdtens reiche fir die Menge an
Informationen nicht aus. Bezogen auf Andphabeten id es
wahrscheinlich, dass die Betroffenen eher das Unternehmen verlassen,
as dass jemand auf ihre Mangderscheinung aufmerksam wird. Fir ein
neues Unternehmen dnd Se immer weniger ensetzbar, wel das
Angebot an NFQ- Stellen sténdig weiter sinkt.

Haben NFQ-Arbetnehmer einen Arbetsplatz, so snd es nach Davids
(1999) vorwiegend befrigete  Arbeitsverhdtnisse.  Angaben  zur
Arbatsechtdage wéren im Detall noch zu Uberprifen, was in dieser
Arbet jedoch nicht geschieht, well es den Rahmen des vorgegebenen
Themas verlésst (vgl. Davids 1999, S. 2137ff).

Nach Jilicher (1997) tragen Andphabeten ein drema so grof3es Risiko
mit dch, arbeitdos zu werden im Gegensaz zu einem ausyebildeten
Arbatnenmer. Durch daken korperlichen und zetlichen Einsaz
vasuchen die Beroffenen, ihren  Arbetsplaiz  zu  erhdten.
Arbeitnehmer ohne Ausbildung suchen erheblich lénger, besonders
wenn die Arbetdosigket langer ds zwe Jahre andauert und se sSch
somit in einer Langzeitarbeitdosigket befinder® (vgl. Jilicher 1997, S.
11ff).

Nach Blaschke (1997) ist das Arbetdosenrisko erhoht, je
fortgeschrittener das  Alter is, je geinger die Schul-  bzw.
Beufdbildung i und je mehr gesundhetliche Schéden vorliegen.
Beglngtigt wird die Situation der Arbeitdosigket setens der Wirtschaft
noch durch ene hadige Audagerung von Arbets und
Produktionskapazitdten in  Billiglohnlander  (vgl.Blaschke 1997, S
131ff).

5 siehe Seite 34



Der Faktor des erhdhten Arbatsplaizriskos trifft  wahrschenlich
besonders auf Arbeitnehmer zu, die schon dter snd. Durch eine
niedrige Grund- und Schulbildung snd Se nur schwer in irgendeine
Umschulungsmadnahme  einzugliedern. Sie  befinden dch in kenem
soziden Netz. Arbeitdodgkeit i fir die Beroffenen demnach
gleichbedeutend mit Exigenziosgket bzw. Exigenzbedrohung. Um
dem zu entgehen, befinden sch NFO-Kréfte vermutlich héufig unter
Schwarz-arbeitern. Nach telefonischen Angaben des Arbeitsamtes sind
Personen mit schwacher Grundbildung fast immer Mehrfachbetroffene,
Se veflgen Uber ene geinge Grundbildung, nicht sdten
einhergehend mit Drogenkonsum, einer hohen Verschuldung und keiner
Unterkunft.

Fir NFQ-Kréfte, dso auch Andphabeten, die von Arbeitdosgkeit
betroffen 9nd, ergibt sSch neben exigentidlen Schwierigkeiten auch as
psychologischer Faktor ein hohes Mal3 an Perspektiviosigket. Je langer
ge dch in diessem Zudand befinden, desto mehr schwindet ihre
Moativation. Se haben nicht nur ein geringes Selbstwertgeftihl, sondern
es ddlen dch auch Versagensdngste ein. Sie verlieren ihre Zetstruktur
und die Orientierung fir einen geregelten Tagesablauf. Oft geht ihnen
dr Bezug zur Reditd veloren wund ihre  gnnorientiette
Zukunftsvorgtdlung schwindet (vgl. Fuchs-Brinnunghoff 1993,

S. 12ff, S. 40ff).

Der Wandd in der Arbatswet, verbunden mit enem hohen
technischen  Fortschritt  zu  ener  Uberwiegenden  eektronischen
KommunikationsgesdIschaft, fihrt bei immer mehr Betricben zu einer
geringen  Berdtschaft, Personen mit  schwachen  Lese  und
Schrebkompetenzen bzw. mit wenig Grundbildung, aufzunehmen (vgl.
Bertau 2000, S. 28ff; Buck 1999, S. 208ff). Wenn die Bereitschaft
schon sinkt, fur NFQ-Kréfte Arbatsplédize zu vergeben, so liegt es auf
der Hand, dass Pesonen ohne grundiegende Kulturtechniken von
Indudtriestaaten kaum noch Chancen haben, enen Ausbildungs- bzw.



Arbeitsplatz zu erhdten. Ganz besonders betroffenen sind die Alteren,
de zu kener Umschulung mer zugdassen werden, wel ene
Vemitlung flir de offengchtlich ds ausschtdos gilt. Fir dtere
Arbetdose ig dieser Zustand gleichbedeutend mit ener fundamentalen
exigenzidlen Bedrohung ihres Lebens.

4.3 Mindestanforderungen der Wirtschaft an Facharbeiter

Nach Absolvierung der Schulpflichtzeit flichten Anaphabeten in
Arbetgédtigkeiten, die wenig schriftsprachliche Anforderungen an de
ddlen. Insbesondere Jugendliche, die keinen Hauptschulabschluss
haben, merken e bem Eingieg in den Arbatsmarkt, dass ihre
Ausschten auf enen Arbatsplatiz mit ihren Voraussstizungen gering
snd. Erwachsene, die ebenfdls nicht Uber enen Schulabschluss
verfigen, erkennen ihre Stuation erst spéter, ndmlich dann, wenn se
durch Rationaliserungsmal3nahmen ass dem Arbeitgorozess
herauddlen und keinen Wiedereingieg in das Arbetdeben finden.
Eine Neueingdlung wird problematisch, ene gesdlschaftliche
Auggrenzung  scheint  vorprogrammiert, da  fur jede  Tétigket
Personalfragebogen ausgefillt werden missen (vgl. Troster 2000, S.
12ff).8

In der verdnderten Arbeitswelt zeigt dch, dass Bestandwissen von
Prozesswissen abgeldst wird und nur eine relativ kurze Zet Glltigkeit
hat. Der Fektor Arbeit kaon vom Mitarbaeter nicht mehr aus dem
enzenen Telberech, enem engegrenzten Taigkatsfeld gesehen
werden. Er verlangt viddmehr vom Arbeitnehmer den Gesamttiberblick,
das Erkennen der Auswirkungen seines Handdns fir die Organisation
und den Produktionsablauf. Je nach Bedarf sind veréndernde Schritte
sbdgesevert enzuldten, um enen rebungdosen Arbatsablaf zu
garantieren.  Selbstgesteuertes Arbeiten fordert vom Arbeitnehmer mehr
ds fachliches Wissen. Gefragt dnd vidmehr Eigenschaften wie z.B.
Eigengéndigkeit, sdbsténdiges Planen und Handdn, Entscheidungen
fdlen, Beraitschaft zur Ubernahme  von Verantwortung,

® siehe Anlage 3:Musterpersonalbogen der Firma Bertelsmann
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Lernbereitschaft,  Flexibilitt. Vom  Arbetnehmer  wird  ene
Komplexitdt an Wissen und Kompetenzen verlangt (vgl. Bertau 2000,

S. 28ff; Erbs 2000, S. 14ff).

Im Zuge des schndlen technischen Wandels, einer darken finanziellen
Orientierung  der Wirtschaft und ener immer kirzer werdenden
Habwertzeit des Wissns i Grundbildung ene unerlasdiche
Voraussetzung fur das berufliche Leben, um lestungstéhig zu sein und
Lernprozesse egenstandig zu steuern. Die  Anforderungen, die an
Fecharbeter gestelt werden, verdeutlichen, dass lediglich fachliche
Kompetenzen nicht mehr ausreichen. Fachwissen wird nach wie vor
verlangt, aber mehr denn je ds Grundvoraussetzung. Je komplexer die
Taigketen werden, desto mehr werden sozide, kommunikative,
personde und methodische Kompetenzen bendtigt (Fuchs-Brinning-
hoff/Pfirrmann 1993, S. 7ff, 12ff, 14ff; Trogter 2000, S. 12ff). Was
heute en Facharbater an  bereichsibergrefenden  Fahigkeiten
aufwesen muss, wurde nach  Fuchs-Brunninghoff/Pfirrmann  (1993)
friher im Stelenprofil von Akademkern gefordert (Fuchs-Brinning-
hoff/Pfirrmann 1993, S. 7ff).

Fuchs-Brunninghoff/Pfirrmann (1993) haben die aktudlen Anfor-
derungen, de a  enen Facharbeiter gestdlt  werden,
zusammengetragen. Exemplarisch  werden  folgende  Eigenschaften
angefihrt:

abstraktes, theoretisches Denken

andytisches Denken

Systemdenken und Systemverstandnis

probleml ésendes Denken

vorausschauende Planungskompetenz

Anwendung von Fahigkeiten, Kenntnissen und Erfahrungen
Entscheidungsfahigket

Selbsténdigkeit

Selbstbewusstsein

a7



Fahigkeit zur Kritik und Selbstkritik

Kregtivitét

Mobilitét

Hexibilité

Kommunikationsfahigkeit
(Fuchs-Brunninghoff/Pfirrmann 1993, S. 14).

Es ig anzunehmen, dass diese Lise bdiebig fortzusetzen wére. Die von
Fuchs-Brunninghoff/Pfirrmann  erarbeiteten  Anforderungen an enen
Facharbeiter scheinen der Verfasserin fir dieses Berufshild sehr

hoch. Ob de derat verdlgemeinet und ohne Graduierung erwartet
werden konnen, bleibt dahingestdlt.

Die von Fuchs-Brinninghoff/Plirrmann  (1993) zusammengetragenen
Anforderungen verdeutlichen, dass vom Mitarbeiter vermehrt Schlls
squdifikationen  bzw. unterschiedliche, vidsdtige  Kompetenzen
erwartet bzw. gefordert werden. Nach Wittwer (1992) werden Schlis-
squdifikationen dlgemen verdanden ds "solche Fahigkaten, die
gch nicht auf ene enzdne Arbatdunktion beziehen und die
langerfristig ~ Gliltigkeit  haben*  (Wittwer 1992, S 52). Die
Bildungskommission NRW (1995) hingegen Seht
Schiissequdifiketionen  ds  "erwerbbare  dlgemene  Fahigkeiten,
Eingdlungen und Strategien, die bel der Lésung von Problemen und
bem Erwerb neuer Kompetenzen in mdglichst viden Inhatsbereichen
von Nutzen snd" (Bildungskommission NRW 1995, S. 113).

Beide Definitionen verdeutlichen, dass das aktudle Versdndnis nicht
nur  reine Sachkompetenz efragt. Die Fahigkeiten sollen in viden
Inhaltsbereichen von Nutzen sein, dso berechslbergrefend oder wie
Wittwer (1992) es dagdlt, dSch nicht nur auf ene enzdne
Arbatsfunktion  bezichen. Man ewartet Prozessheftigkeit und
Ubertragbarkeit auff mehrere  Tédigkeitsfelder.  Die  genannten
Eigenschaften  finden ebenfdls unter den Begriffen "extrafunktionde
Fertigkeiten” und "multifunktionde Fahigkdaten" Anwendung. Es sollte
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der Frage nachgegangen werden, inwieweit hier be der
Mehrdimensonditt an Fetigketen und Féhigkdten noch  von
Qudifikationen gesprochen werden kann, die dem Vergandnis nach
von Erpenbeck/Heyse ( 1999) und Kock/Ott (1997) Uberprifbare,
messhare Positionsbestimmungen darstellen.”

Nach Knauf (2001) sind Schlussdqualifikationen geprégt durch vier
Dimengonen:
Sachkompetenz (zB.  fachliche  Kenntnisse,  Fahigkeiten,
Fertigkeiten, bereichslibergreifend)
Sozidkompetenz (zB. Handdn in Beziehungen zu Mitmenschen,
Gruppe, Team)
Methodenkompetenz  (zB. Auswahl, Planung, Umsstzen von
Losungsstrategien, Andysefahigkelt)
Selbst/Persona kompetenz (z.B. Ausdaver, Zuverléssigkeit,
Flexibilitét)
(vgl. Knauf 2001, S. 3f).

Das &ktudle Vedéndnis von Schiussequdifikationen zeigt ene
Entfernung von der dteren Auffassung. Diese war  gekennzeichnet
duch  e@ne Trennung nach maeriden, formaen und personden
Qudifikationen bis hin zur Beschéftigung enzener Kompetenzen mit
darker individudler und gesdlschaftlicher Perspektive. Hinzu  kommt,
dass die jeweligen Anforderungen an Qudifikationen, die auch oft
synonym zu Kompetenzen betrachtet werden, sch mit dem Wande der
Entwicklung veréndern. Somit snd die Schlissdqudifiketionen von
heute vidlecht nur noch ene Bads von morgen (vgl. Knauf 2001, S.
45ff).

Bezogen auf Anforderungen der Wintschaft wird nachfolgend nicht
mehr von Schlissdqudifikationen gesprochen, sondern der  Begriff
"Kompetenz" Anwendung finden.

7 siehe Seite 41



Kompetenzen sollen fur diese Arbet in Anlehnung an Erpenbeck/Heyse
(1999, S 133ff) ds "nicht Uberprifbare, subjektorientierte
Digpogtionsbestimmungen” gesehen werden, obwohl diese  Definition
in Bezug auf sachliche Kompetenzen, die ds Uberprifbar gesehen
werden, in Frage zu gddlen ig. In diessm Zusammenhang wae zu
hinterfragen, inwieweit dar Wechsdd von der  Beyrifflichket
Un/Angdent zu NFQ noch Bestand haben kann. Wird die
Qudifikationsdeutung von Erpenbeck/Heyse (1999) mit Uberprifbaren,
messbaren Postionsbestimmungen ds Bass genommen, ist der Begriff
"Qudifikation” ba  multifunktionden  Fahigkeiten/Fertigkeiten  nicht
voll anwendbar. Bis auf sachliche, Uberprifbare Kompetenzen sind alle
anderen lediglich im Verhaten beobachtbar.

In Bezug auf das Thema dieses Kapitds weche Mindest-
anforderungen der Wirtscheft fir Facharbeter vorliegen, lésst sch
fessdlen, dass immer mehr Unternehmen auf Mitarbater angewiesen
snd, die dch dem dgandigegn Wechsd von Anforderungen gelen,
sbdgesteuart abeten konnen und ihre  Kompetenzen immer
weiterentwickdn.  Im  Uberlebenskampf  vider  Unternehmen,  der
darken Konkurrenz und der sdndigen Koster/Nutzen Diskussionen
scheint eine Besnnung auf die St&rken und Potenzide der einzelnen

Mitarbeiter angesagt.

Nach Satteberger (1995) kann en Unternehmen nur Uberleben, wenn
die Lengexchwindigkeit gleich oder hohe i ds de
Anderungsgeschwindigkeit  (vgl. Satelberger 1995, S, 19ff). Die
gesamtunternehmerischen  Anforderungen  Sattelbergers und auch die
von Fuchs- Brunninghoff/Pfirrmann (1993) erarbeiteten
Vorausetzungen der Wirtschaft demondrieren, dass die Ziegruppe
Anaphabeten kaum Chancen auf dem bestehenden Arbeitsmarkt haben
kann. Nach Fuchs-Brinninghoff/Pfirrmann  (1993) werden auch von
Facharbeitern sowie NFQ-Kréften zunehmend personde und sozide
Kompetenzen gewlnscht. Ungeachtet der Benachtelligung erwartet
men laut deren Untersuchungen von ihnen im personden Bereich



Moativetion, Lernfahigkeit und Sdbstbewusstsein, die kaum ausgebildet
and. Im Beedch da soziden Kompetenzen <oll die Fahigkelt
vorhanden sain, Sch in der Gesdlschaft zu orientieren, um zu bestehen,
kommunikationss und kooperationsféhig zu sein. Die Betroffenen
misen zB. in der Lage s@n, mit mehreren Personen an ener
Werkbank zu arbeiten oder sch zu zwet enen Arbetsvorgang zu
tellen (Fuchs-Brunning- hoff/Pfirrmann 1993, S. 7ff, 12ff).

Die o.a Untersuchungen belegen die Bedingungen der Wirtschaft an
Facharbeiter bzw. NFQ-Krdfte Um das Bild zu vervollsdndigen,
werden kurz die Anforderungen der Wirntschaft an Schulabgénger, die
gne Lehre absolvieren wollen, dargeegt. Nach  Doébert/Hubertus
(2000), Erbs (2000) und Myrtz (2000) sind folgende Voraussetzungen
erforderlich:

grundlegende Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und
Schrift, einfache Sechverhdte klar mindlich und schriftlich zu
formulieren und aufzunehmen
Beherschung  enfacher  Rechentechniken,  Grundrechenarten,
Dezimdbriiche, Prozentrechnen, Dreisatz, Geomelrie, Textauf-
gaben, Umgang mit dem Taschenrechner
gundlegende naturwissenscheftliche Kenntnisse  in Physik,
Chemie, Biologie, technisches Vergandnis
Grundkenntnisse  wirtschaftlicher  Zusammenhénge,  Kenntnisse
Uber marktwirtschaftliches Geschehen, Rolle der  Unternehmen,
Tarifparteen, Gesdllschaftsordnungen des Staates
(vgl. Erbs 2000, S. 14ff; Dobert/Hubertus 2000, S. 5iff, S. 130; Myrtz
2000, S. 11ff).

Myrtz (2000), Referatdeterin im Inditut der Deutschen Wirtschaft
Kdoln, ewetert as Ergebnis ener von ihrem Inditut durchgefUhrten

Studie die 0.a. Voraussetzungen um:

Leistungsberatschaft
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positive Eingdlungen
Konzentrationsféhigkeit
kommunikative Fahigket und Bereitschaft
Teamfahigkeit
Motivation
Verantwortungsbereitschaft

(Myrtz 2000, S.11ff). 8

Des weteren zeigt die Untersuchung gewinschte Schulabschliisse flr
folgende Lehrberufe:

kaurménnisch:  Redschule, Fachoberschule, Fachabitur, dlge-mene
Hochschulreife.  Der  Hauptschulabschluss  wurde am wenigsten
genannt.
gewerblich/technisch:  Der  bevorzugte Schulabschluss war  der
Red schulabschluss,
handwerklich: Auch hier war der bevorzugte Schulabschluss der
Readschulabschluss. Der  Hauptschulabschluss wurde an zwelter
Sdle genant. Der Beruf des Maurers war der enzige, der dem
Hauptschul abschluss den Vorrang gab.

(vgl. Dobert/Hubertus 2000, S. 54ff).

(vgl. Erbs 2000, S. 14ff; Dobert/Hubertus 2000, S. 54ff, S. 130; Myrtz

2000, S. 11ff).

Ein Blick in die Verordnung Uber Berufsausbildung der Bauwirtschaft
in der Fassung der Bekanntmachung vom 09.09.1985 zeigt beispielhaft
am Ausbildungsrahmenplan fir den Maurer die Anforderungen, die an
den Auszubildenden gestelt werden. Es beginnt mit dem Lesen und
Anfertigen enfacher Zeichnungen, Skizzen und Verlegepléne. Waeiter
werden Grundkenntnisse der L e stungsbeschreibung und

8 Auszug der Verfasserin aus Tabelle 4 und 5 von Myrtz, ALFA -FORUM 44/2000 S,
12/13
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Arbeitsplanung sowie der Baugtoffbedarfsermittiung und
Massenberechnungen gefordert. Ebenfdls werden Kenntnisse des
Arbatsschutzes, der  Unfdlverhitung sowie das Aufsstdlen  von
Arbets und Schutzgerigen verlangt. Die ergen vier Punkte snd
Begtandtell jedes Aushildungsrahmenplans der Bauwirtschaft.

Die Audbildungsféhigket wird nach dem  Reformprojekt Berufliche
Bildung der Bundesregierung wie folgt beschrieben:

"Zur  Ausbildungsféhigkeit  gehdren  insbesondere grundlegende
Kenntnisse und Fertigkeiten zum Umgang mit der deutschen Sprache in
Wort und Schrift, zur Anwendung der eementaren Rechentechniken
und Informationstechniken in  den Naturwissenschaften sowie  im
Bereich der politisch-higorischen und  kulturdlen  Bildung. Ferner
gehdren dazu die Hinfhrung 2zur Arbets und Beufswvdt
enschliefdich einer umfassenden Berufsorientierung.  Von  besonderer
Bedeutung ist darlber hinaus die Forderung der Entwicklung von
Verhdtensveisen und Eingdlungen, die fir ene eforderliche und
befriedigende Tellnehme am beruflichen und gesdischaftlichen Leben
unverzichtbar snd" (Stark u.a. 1999, S. 87).

Betrachtet man die Anforderungen an Auszubildende und die an NFQ-
Kréfte fur Hilfsétigkeiten, so0 lésst dch klar  ekennen, dass
Andphabeten die wenigden diessr Auflagen efillen. Da ge
vorwiegend keine  Schulabschlisse  nachweisen,  fehlen  ihnen
dementsprechend  samtliche  schulisch  erworbenen  Qudifikationen.
Angefangen von der Beherrschung der alumfassenden
schriftgprachlichen und mathematischen,  naturwissenschaftlichen
Kompetenzen bis zu Grundkenntnissen der Allgemeinbildung.

4.4 Zusammenfassung

Die Anforderungsprofile seitens der Wirtschaft an ihre  Mitarbeiter
unterliegen enem gandigen Wandd. Je schndler dch wirtschaftliche,
technische Verdnderungen vollziehen, desto mehr werden von den



Mitarbeitern  extrafunktionde Kompetenzen gefordert. Das aktudle
Vergéandnis nach Erpenbeck/Heyse (1999) geht von subjektorientierten,
nicht Uberpifbaren Dispostionsbestimmungen as Kompetenz aus. Se
snd vorwiegend ausgerichtet auf den fachlichen, soziden, personden,
kommunikativen und methodischen Bereich, mit dem Zid durch
sebstgesteuertes und lebendanges Lernen kontinuierlich
Kompetenzentwicklung zu betreiben. Andphabeten snd nicht in der
Lage, diesen Anforderungen gerecht zu werden. Se verfligen mestens
nicht Uber enen Schulabschluss und konnen somit nur  enfache
Hilfdétigkeiten ausiben. Die Diskusson, ob die Betroffenen as
Lernbehinderte oder An/Ungdlernte oder NFQ gelten, ist je nach der
Perspektive  unterschiedlich.  Es  bedent  keine  enhdtliche
Begriffdindung. Der Arbeitskréftebedarf fir diese Zielgruppe dgnkt
detig  weter, vor dlem in primd&en und  sekunddren
Wirtscheftsbereichen. Durch den sarken Einsatz eektronischer Mittel
und der immer groler werdenden Konplexitdt der Tétigketen
varinggn  sch  die  beruflichen  Chancen  fir  Andphabeten.
Grundbildung fir erwachsene Andphabeten wird somit  unerl&sdich.
Das folgende Kapitd gdlt ene Auswahl von berufsorientierten
Mainahmen und Projekten im Rahmen von Erwachsenengrundbildung
vor, die Ana phabeten einen Eingtieg in das Berufdeben erméglichen.

5. MalRnahmen/Pr ojekte ber ufsorientierter Grundbil -

dung
Grundbildung von Erwachsenen efast wet mehr ds die blofe
Alphabetiserung. Laut DIE (Deutsches Indtitut far
Erwachsenenbildung) (1999) ua <ollte de ganzhdtlich sain, mit
besonderer Betonung auf  Hexibilitét, personliche Fahigkeiten und
sozides Verhdten ds Beispide.

Nach Troger (2000) in Anlehnung an die UNESCO (1990) ig
Grundbildung die Entfdtung von Potenzid ds Einzedner oder fur die
Gemeinschaft. Trogter (2000) schliesst sich Gudjons (1997) Forderung
nach enem Recht auf Bildung, die fir dle glech sen sollite, an (vgl.
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Gudjons 1997, S. 202; Informationsdienst des DIE Projektes , Netzawerk
Grundqudifikationen (NET)" 11/99; Troster 2000, S. 12ff).

Be der Literaturrecherche zeigt Sch, dass noch keine Einigket dariiber
besgeht, ob Grundbildung, Grundqudifikation, Mindestqudifikation
oder Elementarbildung der vergéndliiche dlumfassende Begriff san
s/l und was e jewels benhdtet. Es ist davon auszugehen, dass
vamehrt sozide wie personde Kompetenzen angesprochen werden.
Auschlaggebend fir die Entschedung, welcher Begriff in diesem
Kontext der treffende i, schenen wohl auch die jeweligen
Erwartungen und Anforderungen von gesdischaftlichen Gruppen zu
sin. Im Folgenden sollen Grundbildung und Grundgudifikation, wie es
auch in viden Niederschriften der Fall ist, synonym betrachtet werden.

Ein Definitionsversuch Uber  Grundbildung/Grundgudlifikation i von
der OECD vorgenommen worden. Demnach werden
Grundgudifikationen definiert ds ,die Verwendung von gedruckten
und geschriebenen  Informaionen, um in  da  Gesdlschaft
zurechtzukommen, eigene Zide zu erreichen und eigenes Wissen sowie
die individudlen Mdglichkeiten zu entwickdn" (Informationsdienst des
DIE Projektes ,Netzwerk  Grundqudifikationen  (NET)"  11/99).
Verglichen mit dem Versténdnis von Grundbildung des DIE (1999) u.a
scheint die Dalegung der OECD doch sehr ensdtig auf die
Lesskompetenz und dem Verstandnis dessen ausgelegt zu sain.

Aufbauend auf den bisherigen Audthrungen Uber die Anforderungen
der Wirtschaft an ihre Arbeitnehmer, beleuchtet das folgende Kapitel
berufsorientierte Mal3nahmen. Seitens der Literatur liegen primé nur
Angaben Uber Jugendliche bzw. junge Erwachsene bis zum Alter von
25 Jahren vor, die berufliche Stuation dterer Andphabeten l&sst sch
lediglich vermuten. Die meden Mahahmen sSnd dadlich gestiizt.
Daher wird einleitend der Grundgedanke des Prinzips staatlicher

Stitzindrumente  dargestelt.  Anschliessend werden  ausgewdhlte
Beispide wie der Moddlversuch zu modulariserten



Telqudifizierungen, die Forderlehrgénge der Senne  Werkdtéten
Bidefdd, das Kolping Werk in Brakd, das internationde SOKRATES
Projekt BASIC POWER, das Projekt Gilgamesch aus Minchen und das
DIE Proekt "Netzwerk Grundqudifikationen®  aufgefihrt. Das
Alphabetiserungsprojekt der Firma Hoesch, Hohenlimburg entstand in
Eigeninitistive des Unternehmens. Kriterium fir die Sdektion war die
mogliche Einbindung von Andphabeten mit einer neuen Chance zur
Eingliederung in die Arbetsnvdt. Die aufgezeigten Beispide werden in
ener  Matrix anhand von ausgesuchten  Kriterien  abschliessend
zusammengefasst und snd der Anlage 2 zu entnehmen. Se  haben
keinen Anspruch auf Vollstandigket.

5.1 Grundgedanken des Prinzips staatlicher M afl3hahmen fir
Benachteiligte

Sdtens des Staates exidieren sait 1980 etliche Forderprogramme flr
benachteligte Jugendliche zur beruflichen  Nachqudifizierung, die
Betroffenen ene "zwete Chance' geben. Zu der angesprochenen
Zielgruppe gehdren auch Anadphabeten. Rechtsgrundlage it 8 48 des
Berufshildungsgesetzes (im Folgenden kurz BBIG). Diessr Paragrgph
beinhaltet Ausbildungsberufe fur Behinderte, die inhdtliche Gestatung
und die Prozessbegleitung. § 48 BBIG definiet Behinderte und den
Einsatz der Stlitzdlemente wie folgt:

" Behinderte ... dnd korperlich, geistig oder sedisch behinderte
Personen, deren Aussichten, beruflich eingegliedert zu werden oder
zu blelben, wegen Art oder Schwere der Behinderung nicht nur
voribergehend wesentlich gemindert snd  und die deshdb
besonderer Hilfen zur beruflichen Eingliederung bedirfen” (A
Reha, §2[1] ).

"Den Behinderten gehen digenigen Personen gleich, denen ene
Behinderung mit den in Absatz 1 genannten Folgen droht” (A Feha,

§2([2]).



"Die Behinderung ig in jedem Einzefal feszugdlen” (A Reha,
§3[19]).

"Bel Aushildungsgéngen nach § 48 BBIG und § 42b HWO? igt im

Regdfdl davon auszugehen, dass der individudle Forderbedarf

Uber das in der BUE'™ bereitgestellte Angebot hinausgeht und ene

Ausbildung in einer sondigen Reha-Einrichtung oder ggf. in einem

Berufsbildungswerk angezeigt ist" (RAEr.** 44/96, DA 2.22).
(Bundesminigerium fir Bildung und Forschung (im Folgenden kurz
bmb+f ) 2001, S. 21, 22).

Im Snne des 8§ 48 BBIiG zeigt dar Begiff "Behinderung® keine
eindeutige  Behinderungform, wie Snness oder Korperbehinderungen.
Der Begriff der Behinderung verkorpet nach 8§ 48 BBIG enen
Sammdbegriff  und  beschreibt die gesamte Bandbreite  von
Behinderungen  inklusive Lernbeantréchtigungen, die wiederum den
ganzen  Spannungsbogen  von Lernproblemen  benachteligter
Jugendlicher und juger Erwachsener aufgrefen. Der Begriff der
Lernbeaintréchtigung it bewusst gewéhlt worden, weill diesr nach
bmb+ (2001) mehr benhdtet ads ene Lenbehinderung, die
langandauernd und umfanglich is. Somit konnen auch Lerngtrungen,
die temporéren und leichteren Charakter haben, erfasst werden. Aspekte
des soziden Verhdtens and nicht in der Definition inbegriffen. Eine
dterdibliche, berufliche Eingliederung i kaum mdglich, wodurch en
Angoruch  auf  langefrigige Hilfesdlungen ggndidet wird. Ganz
besonders betroffen von ener solchen Entwicklung snd audéndische
Jugendliche,  bedingt  durch  unzureichende  Schulbildung  und
kulturspezifische Verhdtensmugter, ebenso  Aushildungsabbrecher  (vgl.
bmb+f 1999, S.25ff; bmb+f 2001, S. 13, 20f; BA 1997, S. 254f).

Angeschts der Offenheit dieser Definition und nach Aussagen des
Arbatsamtes Bidefdd sowie der  Indugtrie- und Handdskammer

® HWO= Handwerksordnung
10 BiiE = Berufsausbildung in tiberbetrieblichen Einrichtungen
1 RdErl. = Runderlass
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Bielefeld, fdlen Anaphabeten unter die Forderprogramme des 8§ 48
BBIG. Fir andere dadtliche Stitzmalinahmen reicht oftmas die
Schriftsprachbeherrschung nicht aus. Daher werden hier prima Mal3-
nehmen des 8 48 BBIG benannt. Laut Arbetsamt Glterdoh snd
Lernbeaintrachtigungen  den  Richtlinien  entsprechend  nicht  vom
besuchten Schultyp abhéngig. Das bedeutet, dass nicht nur
Sonderschiller, die trotz eflllter Schulpflicht an Jahren, auf einem sehr
niedrigen Niveau stehen bleiben, betroffen snd. Es tangiet ebenfdls
Hauptschiler, die kenen Abschluss erworben und durch mangelnde
Ubung die Schriftsprache wieder verlemnt haben. Nach Richtlinien des
Arbeatsamtes, ds zudéndige  Beratunganditution, bedingt  die
Anwendung des 8§ 48 BBIG en deutliches Abweichen vom genormten
Lehr- und Lemnverhdten. Es ig dlerdings nur schwer nachzuvollziehen,
warum satens des Gesatzgebers keine  klare  Trennung  der
Beyifflichkaten zwischen Snness und  Koérperbehinderungen  und
Lernbeeintréchtigungen  vorgenommen wurde.  Insbesondere in Bezug
auf die Fordewirdigkeit von Betroffenen scheint das weltgefasste,
aulers dynamische Vergandnis von Behinderungen sowie den damit
verbundenen  Benachtelligungen eher  abatgeberfreundlich zu  san.
Besondes vor dem Hintergrund der gesetzlich  verankerten
Pflichtaufnahme von Behinderten mit 5 % der Mitarbaterzahl be ener
Uberschreitung von mehr ds 20 Arbetsplétzen
(Schwerbehindertengesetz Oktober 2000, S.16) liegt es auf der Hand,
dass Arbetgeber z.B. lieber enen Querschnittsgeldhmten, der ebenfdls
unter die Kaegorie Behindeung fdlt, engdlen ds enen
Andphabeten. Der Rollguhifahrer i dler  Wahrscheinlichkeit  nach
noch in de Lage je nach Beweglichket und Intdligenz,
Burotétigkeiten unterschiedlicher Anforderungsgrade  auszutiben.  Oder
der Gehorlose, der bel entsprechender Kompetenz z.B. problemlos
konzeptiondle Tétigkeiten ausiben kann. Andphabeten dnd in
Ermangdung ausreichender  Schriftsprachkompetenzen kaum in  der
Lage, Arbeten auszufihren, die gute schriftsprachliche Kenntnisse und
Vedgéandnis fur abgtektes Denken efordern. Hinzu kommt, dass
Andphabeten héufig die von ihnen gewinschte Teamarbet schwerfalt,



vorwiegend aus Angs Fehler zu machen, die se zum Mittel punkt
werden lassen. Vor dem Hintergrund der immer wiederkehrenden
betrieblichen Koste/Nutzen Uberlegung wére der Frage nachzugehen,
in welcher Relation der Invedtitionsaufwand eines behindertengerechten
Umfddes zur langfriigen Eingliederung enes  Analphabeten in
betriebliche Prozesse stet.

Die Fnanzierung ig dadlich mit unterschiedlichen Tragern wie zB.
Bildungswerken der Wirtschaft, Gewerkschaften,  kirchlichen  oder
kommunden  Tragen. Vemehrt  finden dch  auch  free
Bildungsanrichtungen  und  Sdbshilfegruppen  unter  den  finanzidl
unterstiitzenden Inditutionen. Bei den Manahmen handdt es sch
vorwiegend um berufsaushildungsvorbereitende Lehrgange,
ausbildungsbegleitende  Hilfen oder Stitzunterrichte zum  Nachholen
des Hauptschulabschlusses, Betriebspraktika ds Eingieg in  die
Berufsvelt oder Orientierungshilfen, um  nur  enige zu  nennen.
Aushildungsgdnge werden im Rahmen des gesetzlich Zugelassenen <o
modifiziert, dass de die besonderen Lernbedingungen  der
Behinderten/Benachteiligten  berlicksichtigen. Manchmd i auch ene
Verlangerung der Ausbildungszeit in Absprache mit den Betrieben und
den zugandigen Kammern moglich. Die Aushildungen nach § 48 BBIiG
snd megens Weke- oder  Hdferausbildungen, die von
Berufshildungsausschiissen verabschiedet werden. Bel den
Abschlussprifungen werden fachpraktische Antelle hoher gewichtet ds
Fachtheorie (vgl. bmb+f 2001 S, 25f; BA 1997, S. 129f).

Wedche neuen Berufsmoglichkeiten fir Behindete verabschiedet
werden, ig abhangig von den Gremien des Berufshildungsausschusses,
zusammengesstzt aus Arbeitgebern, Arbeitnehmen und Lerkréften an
berufsbildenden Schulen (beratend) jewells zu gleichen Telen (vgl.
Gabler Wirtschaftdexikon 1994, S. 406). Die Aushildungsregelungen
snd bundesweit nicht einheitlich (vgl. BA 1997, S. 129).
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Bemerkenswert war fir die Verfasserin, dass nach Aussagen eines
Mitarbeiters der Industrie- und Handdskammer Bidefdd, in
Siddeutschland  in Obersee/Schwaben  das  Berufsbild  der
Modeteilndherin fir Frauen, ebenfdls ein Berufsbild des § 48 BBIG,
genehmigt wurde.  In ener Region wie Oswedfden, in der die
Textilindugtrie erheblich stérker vertreten i ds in Schwaben, wird
gemd? der oa Inditution dem Antrag auf Genehmigung fir das
Berufshild wahrscheinlich nicht dattgegeben. Dies s&  insbesondere
deshdb so tragisch, well im Bereich der weblichen Berufsbilder fir
Benachtelligte ein Defizit zu verzeichnen id. ES ware interessant, der
Frage  nachzugehen, womit das  Defizit  der weblichen
Berufsaushildungen nech 8§ 48 BBIG begrindet wird. Kann es immer
noch die zugeschriebene Rolle der Frau in der Gesdlschaft sein? Des
weliteren wéare die Begrindung fir die Ablehnung eines solchen neuen
Berufshildes besonders im  Hinblick auf die geschlechtsypezifische
Stuation von Interesse. Am Tag der Befragung lag die Begrindung fur
den voraussichtlich abschlégigen Bescheid noch nicht vor.

Das Konzept der Qudifizierung benachteiligter Jugendlicher steht unter
dem bildungspolitischen  Motto  "Aushildung fur dl€'. Langfristiges
Zid ig ene dauerhafte Integration in die Arbetswelt, besonders unter
der Perspektive, dass die Chancen fur NFQ-Personen durch die
zukinftige Entwicklung des Beschéftigungssysems immer  schwécher
werden. Die Benachteligtenforderung hat das Zid, nicht vorrangig auf
die Schwéchen der Betroffenen einzugehen, sondern die Kompetenzen
gnes jeden zu entwickdn. Ansaz i€ ene  ganzhetliche
Betrachtungsveise.  Ihre  Lebensumwdt, Voraussstzungen, Zide und
Kompetenzen der Lernenden, stehen im Mittelpunkt. Der ganzheit-

liche Ansatiz soll besonders die Phase der Personlichketsentwicklung
fordern und eine Vorberaitung auf die Rolle ds mindiger Erwachsener
in der Gesdlschaft sain. Die jeweligen Lehrgdnge werden abhangg
vom Lehrgangsprofil von enem Team aus Ausbildern, Stitzlehrern,
Sozidpéddagogen und Medizinen beglatet. Se snd je nach Bedarf,
Leisungssté&ke und Motivetion der Telnehmer gedtaffdt nach ener



Dauer von en, zwel oder drei Jahren. Die Biografien der Betroffenen
zeigen, dass dle problemreiche Schulkarrieren durchlaufen haben. Ihre
Stérken liegen mehr im praktischen Handeln ds im abdtrakten Lernen.
Das begrindet die verdédrkte Augichtung an handliungsorientierten
Methoden und Konzepten der Benachteligtenprogramme, die
vermeiden sollen, dass bestehende negative Lernbiografien aktiviert
werden. Grundsdizlich soll die Gestaltung des Lernprozesses gepragt
sin durch vid Zeit fir das Individuum, kleine Uberschaubare Schritte,
Schtbarmachen der Lernefolge, klene Arbetsgruppen, ene Vidfdt
an Lenmethoden sowie Zeit fir Themen ausserhab der Aushildung.
Durch Lemen im Arbetsprozess wird die Theorie in die Praxis
integriert, was den Lemnenden die Anwendung und den Trandfer
erlechtern soll. Die Lernenden erhdten die Mdoglichket sch an ihren
Erfahrungen und Kompetenzen zu orientieren. Somit  kOnnen se
Starken entwickeln, die wiederum die Motivation erhthen. Je nachdem,
wievide Patner an den LehrgéngevMaiahmen beteligt snd, kann

der Lernprozess an unterschiedlichen Lernorten stattfinden.

Lernen ist prozesshaft, personenbezogen, mit einem hohen Antel an
Sdbgerfahrung, um die Handlungskompetenzen und
Probleml 6sungsmaglichkeiten zu ewdten. Ausbilder sowie
Lehrkréfte sollen die traditiondlen Rollen  verlassen und  ds
Moderatoren bei Lernprozessen fungieren. Sie snd gefordert as Mittler
fur die Bereche Grundbildung, betriebliche Ausbildung, dem
Individuum und der Gesdlschaft. Ebenso sollen se ein Wechsdspid
von Letren und Lenen emiglichen. Angesrebt i ene
Zusammenarbeit  zwischen  dlen  genanten  Partnern/Betaligten  in
enem Verbundsystem oder enem Netzwerk durch
Kooperationsmoddle  zwischen  Lernorten  und  Befriecben  mit
Schwergewicht auf der Praxis (vgl. bmb+ 1999, S. 29ff; bmb+f 2001,
S. 7f, S. 12f, S. 20ff; Troster 2000, S. 12ff).

Die Forderung, dass dch das Anforderungsprofil an Lehrkréfte for
Andphabeten verandern muss, i, dlein durch die Zielgruppe bedingt,
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vergandlich. Ob das Wechsdspid von Lehren und Lernen, der Didog
im Freir€schen Sinne und das Verlassen der traditiondlen Lehrerrolle
durch ene Moderationsfunktion ersetzt werden kann, blebt dahin
gestelt. Gemd Safert (1999), der hier exemplarisch angefihrt wird, ist
die Aufgebe eines Moderators dadurch gekennzeichnet, dass er dle
Telnehmer hort, berlickschtigt und inhdtlich neutra bleibt. Nach
Sefert igt dies an Besten moglich, wenn er von der Sche sdbst nicht
betroffen igt (vgl. Sefert 1999, S. 22ff). Dies i bea Lehrkréften fir
Andphabeten nach Angcht der Vefasserin aus eigener Erfahrung nur
schwer zu verwirklichen. Durch vidschichtige Aufgaben, oft geprégt
durch psycho-sozide Stuationen, gedtdtet dch die Wahrung ener
Neutrditét &ulerst schwierig. Nicht sdten i der Lehrer auch
Bezugsperson, was der Moderationsfunktion widersprechen wirde. Ist
das Moderationsverstdndnis mehr geletet von ener Prozessgeddtung
oder eneg inhdtlichen Beeligung, die auch Potenzide und
Kompetenzen aktiviert, so wirde der Begriff eher Glltigkeit haben
konnen. Aber dlein die Tatsache, dass auch eine Wissensvermittiung
durch die Alphabetiserung detfindet, |ést eine Moderatorenrolle nur
patidl zu. Ganz gleich welche Funktionen Lehrkréften oder Ausbildern
zugesprochen  werden, it deutlich ekennbar, dass se fur die
Zielgruppe Andphabeten die traditionellen Rollen verlassen miissen.

Nach Aussagen enes Mitarbeiters des Arbetsamtes Bidefdd ist die
Tdlnahme an den Qudifizierungsmainahmen fir Benechteligte an  en
Fesdgdlungsverfaren, bestehend aus enem  psychologischen,
medizinischen und kognitiven Tell, gebunden. Begrindet wird das
Testverfahren damit, dass nur derjenige tellnehmen kann, bei dem die
besmégliche Ausscht af Erfog und Engliedeung in  den
Arbatsmarkt besteht. Dementsprechend liegt es auf der Hand, dass
Anaphabeten, die sch in der untersten Lesungsstufe des Phanomens
befinden, kaum Chancen haben, geférdert zu werden. Je nach Ausgang
des Tests werden die Betroffenen bei sehr schwacher Leistung den
Werkdédten fir Behinderte zugeordnet, in denen dSch  vorwiegend
korperlich und geistig Behinderte befinden. Diese Zuordnung entspricht
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vemutlich einem Lemnt und Betreuungsumfeld, das den Bedirfnissen
von Analphabeten nicht gerecht wiirde.

Die Sdektion nach Forderungswirdigkeit it besonders vor dem
Hintergrund zu beurteilen, dass zB. laut Angaben des Glterdoher
Arbetsamtes dch die Nachqudifiziierung im Berufsbildungsverk  be
einer Werkeraushildung fir enen Zetraum von drel bis funf Jahren auf
ein Kostenvolumen von ca. DM 500.000 pro Person beéuft. Je nach
Lehrgang und Intensté der Betreuung wurde en Kogenrahmen von
DM 3000 bis DM 8.000 monatlich pro Forderung benannt.

Nach Auskunft des Arbeitsamtes Bidefdd it auch be den klassschen
Alphabetiserungsangeboten  wie z.B. den Volkshochschulkursen, die
vorwiegend  Alphabetiserung  betreben, @ne  Einzdfdlprifung
gefordert. Genehmigt wird ein Kurs Uber eine Dauer von ca vier
Monaten, abhangig vom Winter- oder Sommerhabjahr. Die Chancen
auff Erfolg dirften be der einmdigen Forderung gering san. Es
erscheint sehr deutlich, dass sdbst das angestrebte Motto "Aushildung
fur dle' beherscht wird vom wirtscheftlichen Leistungsgedanken und
dem KosteVNutzen Effekt. Der ganzhetliche Bildungsgedanke und die
"zweite Chance' fir Benachteligte verlielen auf Grund des
Wirtschaftlichketsgedanken immer mehr an Bedeutung.

1996 snd fur die Forderung dieses Personenkreises dber DM 5
Milliarden von der Bundesangtalt firr Arbeit aufgewendet worden. Uber
110.000 Jugendliche befanden sch in aushildungsbegleitenden Hilfen,
nahmen an berufsvorbereitenden Malinahmen tell oder besuchten aus-
serbetriebliche Bildungsainrichtungen (vgl. bmb+f 2001, S. 13). Der
Berufshildungsbericht aus dem Jahre 1999 zeigt fUr den Zetraum von
1994 bis 1999 enen deigen Telnehmerandieg be  der
Benachtaligtenforderung. Waren es im Jahre 1994 noch 68.366
Personen, so waren es 1998 113.668, die gefordert wurden (vgl. bmb+:
Berufsbildungsbericht 1999, S. 107). 1995 konnten im Bereich der
Grundaushildungdehrgange nach bmb+f (2001) 47,6 % der Telnehmer



in anerkannte Ausbildungsberufe vermittelt werden, davon 9 % in
ausserbetriebliche Ausbildungen. Be den Forderlehrgangen wie zB.
die der Senne Werkstétten waren es 30,9 % der Tellnehmer, davon 16,1
% in aul3erbetrieblichen Mal3nahmen (vgl. bmb+F 2001, S. 37).

Die ds Anlage 4 im Anhang aufgefiihrte Liste zeigt ene bundesweite
Ubersicht Uber Indtitutionen und Vereing, die sich auf unterschiedlichen
Ebenen dem Bereich Al phabetisierung/Grundbildung widmen.

Bemerkenswert ist bei adlen Recherchen, dass die Gruppe der dteren
ewachsenen Geringqudifiziete/Andphabeten so gut wie gar nicht
erwadhnt wird. Es drangt sch die Frage auf, was mit dteren Betroffenen
gechient. Wird ihnen ebenfdls ene ,zwete Chance’ engerdumt wie
den Jingeren oder l&st Se der Saat bewusst in  die
Langzetabeitdosgkeit gleten? Wird das Humankapitd  dem
K osten/Nutzen- Effekt geopfert?

5.2 Berufliche Nachqualifizierung durch modulare Telqualifika-
tion

Nach dem Beufshildunggesstz kann in unsrem Beschéftigungs-
sydem ene volle Beufdahigket nur Uber ene Ausbildung in
anerkannten  Berufen  erecht  werden.  Telqudifikationen  konnten
bisher nicht bedacht weden. Im Zusammenhang mit den
Fordermal3nahmen nach 8§ 48 BBIG fur benachteiligte Personen wurden
Moddlprojekte fir den Erwerb von Telqudifiketionen entwickdt, mit
dem langfris-tigen Zid der Zusammenflhrung zu enem  anerkannten
Berufshild. Uber Moddlversuche wird die berufliche Qudifizierung in
Module gegliedert. Jedes Modul reprasentiet  Ergebnisse  von
Qudifizierungsprozessen  in  Leneinheite/Bauseinen. Welterere  Zide
and ene Flexibiliseung des Berufshildungssysems zu erechen
sowie durch Innovationen, Angdse zu neuen Strukturentwicklungen
des Bildungs- und Beschéftigungssystemes zu geben. Die Geddtung
der modularen Beufsorientierung ig  individudl flexibd. Folgende
Kriterien snd angedacht:



Module  entsorechen  Telqudifiketionen  und  beschreiben
Ergebnisse von Lemnprozessen. Se lassen Sch zu  enem
anerkannten Berufshild zusammenfassen.
Jedes Modul endet mit enem Zetifikat as Nachwes der
Quadlifizierung und beruflicher Kompetenzen. Module werden in
elnem Qudifizierunggpass mit den Lerninhdten dokumentiert.
Module konnen Kkursbezogen beim Bildungstréger und auch
arbeitsplatzbezogen in Betrieben absolviert werden. Module enden
mit einem Prifungsverfahren nach drel bis vier Monaten.
Module ermdglichen das Eingehen auf Bildungsvoraussetzungen
der Tellnehmer.
Module beziehen sch auf anerkannte Berufshilder.
Module sind anerkannt.
Module snd untereinander vergleichbar, besonders im Hinblick
auf européische Berufsilder.

(val. bmb+f 1999, S, 67ff, S. 167ff).

Das Konzept bietet dem Tellnehmer einen Arbetsplaiz in Kombination
mit  berufdbegletender  Qudifizierung.  Lenen  geschient im
Arbeitgprozess. Folglich haben Jugendliche durch Zahlung eines Lohns
weniger finanzidle Einbul}en. Dies trifft besonders fir die Personen zu,
die berats sozide Verpflichtungen haben. Wenige koénnen und wollen
aff den Lohn vezchten. Zid diessr Ausbildung ig ene schndle
Integration  in  betriebliche  Arbatsverhdtnisse.  Voraussetzung
dlerdings id, dass fir die Beabetung der "Lernauftrége’ auch
dementsprechende  betriebliche Unterstiitzung vorhanden ist, damit die
Lernenden die Qudifikationen anhand ihnen bekannter, betrieblicher
Ablaufe erwerben konnen. Ein dementsprechendes Ergebnis ist nur
durch gute Kooperation zwischen Lernort Arbeat,
Bildungseinrichtungen, Lernberatung und erwachsenengerechter
Didektik maglich. Be den bundeswveiten Moddlversuchen, die sat
1995 durchgefiihrt werden, beziehen dch zwel mit Standort Hamburg
und Thiringen auf



aullerbetriebliche  Beschéftigung und  Qudifizierung von  Arbeitdosen
und un/angelernten Erwachsenen in fiktiven, kinglichen
Lerngtuetionen. In Belin und Hessen snd zwe wetere Moddle
gekennzeichnet durch  ene Kombinaion von  aul¥erbetrieblicher
Qudifikation, gekoppet an betriebliche Beschéftigung. Der flnfte
Moddlversuch soll in kleneren und mittleren Betrieben in Bayern die
Persondentwicklung von un/angdernten Erwachsenen angol:en. Zid
i ene Venetzung zwischen Bericben und Beschéftigungstrégern
(vgl. bmb+f 1999, S. 67ff, S. 167ff; bmb+f 2001, 88ff).

Aus der Beschrebung dieser bundesweiten Moddlversuchsreihe,
bestehend aus 5 Konzepten auf Modulbass, geht nicht hervor, welcher
Art die Lernbeantréchtigungen der  nachqudifizierten Personen sind.
Es last sch wiederum nur vermuten, dass lediglich die Andphabeten
an den Vesuchen telnehmen konnen, deren Grundbildungsprobleme
an eheden Ausschten haben, eine efolgreiche Wende zu nehmen.
Dieses Projekt i bewusst ausgewdhlt worden, um die postiven
Ansiize Uber mogliche Variationen fir Andphabeten, ganz glech mit
welcher Ausprégung, herauszuarbeiten. In diesem  Projekt enden dle
Module mit ener Abschlussporifung Uber  Qudifikationsnachweise in
praktischer und schriftlicher Form. Je nachdem, wie gering die Grund-
und Schulbildung is, scheint es klar zu san, dass der Tel der
schriftlichen  Prdfungen, wenn Uberhaupt nur aulBerss schwierig zu
bestehen ist.

Es misste der Frage nachgegangen werden, welche Mdglichkeiten es
ght, die besehenden Ausbildungsordnungen dahingehend deutlich zu
verdndern, dass eine Verschiebung der Gewichtung bel der Bewertung
der praktischen und schriftlichen  Qudifikationsnachweise  vollzogen
werden kan. Vordelbar wére ene Trennung von mindlicher,
praktischer und <chriftlicher Prifung, S0 dass dre  vonenander
unabhangige Leistungsnachweise entstehen. Dies hédite zur Folge, dass
NFQ-Personen zumindest durch den Erweb des praktischen
Prifungstells enen bestandenen Modulnachwels Uber



tatigkatsorientiete Kompetenzen  hétten, den de be  enem
Firmenwechsd vorlegen konnten. Des weiteren wére zu kldren, ob die
zeitliche Auflage, in der Module nachgewiesen werden missen,
vaiabd auf das individudle Lentempo im Snne Kretschmanns
Passung'® zugeschnitten werden konnte. Da die Modulversuchsreihe
auch unter den 8§ 48 BBIG fdlt, wére es von Interesse, zu erfahren,
weche Form von Behinderunge/  Lernbeeintrachtigungen  hier
gefordert werden.

5.3 Forderlehrgange in den Senne Werkstatten

Die Senne Werkstétten Bidefeld snd das Produkt der Fuson aus dem
Jahre 1996 =zwischen den Eckardishemer Werkstdtten und der
Beckhofwerkstat, beide in Bidefdd. Im Bereich der dadtlich
geforderten Berufsberatung fur Behinderte fihren se gemd? RdErl.
42/96 vom 02.05.1996 berufsvorbereitende Bildungsmalinahmen durch.
Zid ig es Uber zdtliche und nach Schwierigkeitsgrad abgestuften
Forderlehrgéngen, jungen Menschen mit Behinderungen die Integration
in den dlgemenen Arbatsmarkt zu ermdglichen, um ener drohenden
Dauerarbeitdosgket entgegenzusteuern. Der Begriff der Behinderung
I, wie unter 51 besxhrieben, dsak dehnbar und umfasst
Lernschwierigkeiten bis zu korperlichen sowie geisigen Behinderungen
(vgl. Senne Werkdtétten Bidefdd. Konzeption der Forderlehrgénge in
den Senne Werkstétten 18.05.2000).

Nach Aussage des Arbetsamtsberaters Abtellung Rehabilitation
Guterdoh snd be der Zidgruppe eine hohe Anzahl Anaphabeten mit
eingeschlossen. Die Werkgtéiten arbeiten Uber e@n Mischprinzip mit
tariflich Beschéftigten und Lehrganggtelnehmern. In einem geschiitzten
Rahmen  <ollen die  Lehrgangselnehmer an  wirtschaftliche
Arbeitsanforderungen  herangefihrt werden und durch  Kontakt  mit
tariflich Beschéftigten den soziden Umgang mit Kollegen erlernen.
Somit haben dSe dne "zwete Chancg' zur  Aufnehme ener
Arbeitnehmertdtigkeit bzw. dner  beuflichen  Ausbildung.  Die

12 §ehe Seite 19ff
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Lehrgénge snd ds individudle Einzdmaihahmen konzipiet. Ein
Eindieg ig jederzeit nach Eingangsest mdglich, um lange Wartezeiten
nach negativer Arbeitsplatzsuche zu vermeiden.

Folgende Struktur kennzeichnet die Lehrgange:
Vor Lehrgangsantritt werden zwischen Lehrganggelnehmer  und
Indtitution  schriftliche  Vereinbarungen  getroffen  Gber  Inhdt  und
organisatorische  Gegebenhelten wie zB. Arbatszeiten, Urlaub,
Krankheit, Unterrichtsinhalt etc.
Sdbgenschédzungsogen sollen  bisherige  Erfahrungen  reflektieren
und neue Berufswviinsche entwickeln.
Uber Ergtdlen eines individudlen Forderplanes werden Lehr- und
Lemninhdte mit Zetenheten festgdegt und regdmédig ausge-
wertet.
Uber die Betriebspraktika werden Praktikantenvertrage geschlossen.
Die Ma3nahmen enden mit ener Talnahmebestétigung.
(vgl. Senne Werkdtéiten Bidefed. Konzeption der Forderlehrgange in
den Senne Werkstétten 18.05.2000).

Inhaltlich dnd die Lehrgange dreifach gegliedet. Se beginnen  mit
ener Orientierungs- und Motivationgphase bezogen auf personliche
Entwicklungsmoglichkeiten unter Berlicksichtigung der
Talnehmerbiografien und des Ausbildungsmarktes. Im  Anschluss
daran efolgt eine Vetigfungsphase. Das gewlnschte Berufsfedd wird
unter  leistungsorientierten,  werkpraktischen und  fachtheoretischen
Geschtspunkten  erarbeitet, zB. mit Fokus auf Umsstzung von
Arbetsanweisungen, das  Einhdten  von  Arbatszetstrukturen,
Kompetenzerarbeitung, Bewerbungsiraining etc. Die letzte Phase ig die
Sabiliderungss  und  Ablésgphase.  Telnehmer werden auf  die
Arbeltnehmertdtigkeit  oder  Berufsausbildung  vorbereitet und
prozesshaft  begleitet, ganz  besonders mit  sozio-emotionaer
Untersttitzung.



Personen, die dch die Telnahme an diesen Lehrgangen noch nicht
autrauen, konnen T | p - Lehrgange (testen, informieren, probieren) den
berufsvorbereitenden  Bildungsmaldnahmen  vorschdten.  Sie snd
2usétzliche Orientierungsphasen.

Ebenso ist angestrett, die Talnehmer in die Lehrgangsgestatung mit
aénzubeziechen und ihnen  individudle  Handlungssrategien  zu
vamittedn. Die zatliche Abstufung der Lehrgdnge von enem bis dre
Jahren gbt ihnen die Mdglichkeit, innerhdb der  enzelnen
Schwierigketgrade je nach Lestungsstand zu wechsen, s0 dass einer
Uber- bzw. Unterforderung vorgebeugt werden kann.

Die Arbeitsfelder erstrecken sch auf die Bereiche Metdl, Garten,
Landschaftsbau, Horistik und den Holzbereich. Die Werkstéiten sind
eng vezahnt mit den auftraggebenden Firmen. In industriem&3ger
Fertigung lermen die Telnehmer Produktions- und Verfahrenssbléufe,
die den Anforderungen des dlgemeinen Arbeitsmarktes entsprechen.
Somit snd se in der Lage nach efolgrech durchlaufenen Lehr-
gangen, ene Beufsaushildung anzudreben zB. in Beufs
bildungsverken  Hdfer-/Werkeraushildung  fir  Geringqudifizierte nech
8 48 BBIG und/oder je nach Leistungsstand eine Vollausbildung nach 8
25 BBIG/HWO des BBIiG. Ganz gleich welcher Lehrgang eingeetet
wird, zu dlen gehdren vier- bis sechswdchige Betriebspraktika, die mit
der Lehrgangstétigket inhdtlich abgestimmt dnd. Die Kontaktphase
wird Uber Rollenspide gelibt, und je nach Bedaf it be den
Bewerbungsgesprachen  auch  ein "Sprachvertreter”  anwesend.  Die
Lehrgangsdauer  wird sozid-pédagogisch,  medizinisch und
psychologisch betreut’® (vgl. Senne Werkstéiten Bidefeld. Konzeption
der Forderlehrgange in den Senne Werkstétten 18.05.2000).

Das Projekt der Senne Werkdtéiten it bewusst ds en Begpid
ausgesucht worden, well hier nachweidich Anaphabeten auch von den
berufsvorbereitenden  Bildungsmalnahmen  profitieren. Dies bestétigte

13 siehe Anhang; Anlage 5 Beispiele der Konzeptionen der Senne Werkstétten
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en Gegpréch mit dem zustdndigen Fachbereichdeiter der Werkstéiten.
Er wies jedoch darauf hin, dass die Hinflhrung auf den Arbeitsmarkt
damit beginnt, mit den Telnehmenden wieder ein Sozidverhdten
einzulben, dass se entweder nie besessen oder verlernt haben. Als
Basid nante e das Tranieren enes gemensamen Frihsilicks, um
den Teamgedanken zu &ktivieren oder das Heranfihren an  die
sogenannten  Arbetstugenden wie Durchhatevermdgen,  Plnktlichkeit,
Verantwortung etc. Dabel wies er darauf hin, dass es fur die Teilnehmer
aulers schwierig s8, dch wieder an geregdte Arbetszeiten zu
gewohnen und monotone Tétigkeiten mit gleichblebender Genauigkeit
auszufihren. Bespidhaft erwdhnte e das kongtante Bohren von en
und demselben Loch tber Stunden.

Der gesamte Forderlenrgang s8 en mihsames Heranfihren  an
entweder noch nie gekannte oder verlorene Normen, Werte und Ritude
unsrer  Gesdischaft. Im Laufe des Lehrgangs wird  die
Alphabetiserung vernachldssigt. "Was bis jetzt noch nicht erlemnt ig,
wird so beigebracht, dass ganzheitlich auswendig gdernt wird und die
Beyrifflichkeiten ekannt  werden" (Fachbereichdeiter Senne
Werkgtétten). AusfUhrlicher Lese/Schreibunterricht  findet kaum  dtatt.
Die Sté&rkung des Sdbsbewusstseins hat in den Lehrgdngen hohere
Prioritdét vor der Alphabetiserung, jedoch snd bedes Tele der
Grundbildung im Sinne Trésters (2000) und  bedingen sich gegensaitig.

5.4 Kolping Bildungswerk in Brake

Die Kolping Bildungswerke sind Einrichtungen, die wie die Senne
Werkgéditen in  Lehrgéngen berufsvorberditende  Manahmen  mit
Tellnehmebescheinigungen  ds  Abschluss  durchfihren.  Zusdizlich
bieten de jungen Erwachsenen mit Lernschwéachen die Moglichkeit,
ene berufliche Erdausbildung in anerkannten Berufen zu erlangen. Die
Lehrgdnge unterliegen entweder den reguléren
Aushildungsverordnungen nach 8 25 BBIG/HWO oder den besonderen
Regelungen fur Behinderte nach § 48 BBIG/§ 42 b HWO. Bel der
Aushildung nach
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8§ 48 BBIG ehdten die Jugendiichen eine anerkannte Berufsaushildung
ads Werker oder Hefer in den Bereichen der Agrar-, Erndhrungs- und
Hauswirtschaft, Metal- und Bautechnik, Farbtechnik, Raumgestaltung
und Holztechnik. Die Tellnehmer besuchen ene in den Bildungswerken
integrierte  Sonderberufsschule mit Unterricht in kleinen  Gruppen. Bel
Bedaf erhdten se zusitzlichen Stitzunterricht. Es besteht ene sehr
enge Vezahnung von Theorie und Praxis Innerhab  der
Beaufsausbildung i€ en Wechsd zwischen den  Bildungsgangen
abhdngig vom Legungsstand madglich. Auf diee Wese olen
Teillnehmer die Chance haben, nicht Uber- aber auch nicht unterfordert

ZuU werden.

Wie bel den Malinahmen der Senne Werkstétten, ist auch hier das Zid,
die berufliche und gesdischeftliche Rehabilitation und Eingliederung in
den Arbetsmakt. Ganz besonderer Fokus liegt  auf  der
Personlichkeitsbildung  und  dem Erreichen  |ebengpraktischer
Selbgténdigkeit, besonders angestrebt Uber Gemeinsamketen bel den
Tellnehmern. Je nach Bedaf und Entfernung vom Elternhaus igt eine
Unterbringung in  @nem  Wohnhem dar  Berufshildungswerke
notwendig und mdglich. Zur Unterstiitzung der  Gemensamketen
dienen Freizat- und Sporteinrichtungen der Berufshildungsstéiten. Die
Zidgryope snd Behindete nach Definition des bmb+, denen ene
Aushildung in einem Betrieb nicht mdglich i

Die Kogten fiur die Ma3nahmen tbernimmt das Arbeitsamt, ebenso die
Zahlung des Aushildungsentgeldes. Ansprechpartner und
Selektionsorgan ist die Berufsheratung des Arbetsamtes, Abtelung
berufliche Rehabilitation fir Behinderte nach § 48 BBIG. Se berdt die
Jugendlichen und letet ene differenzierte Eignungsuntersuchung wie
auch be den Forderlenrgangen ein. Aufkommende Fragen werden vom
Arbeitsamt geklat. Der Ubergang in den Arbeitsmarkt wird ebenfals
von der Inditution unterstlitzt. Nach dem Stand von 1997 gibt es
bundesweit 47 Berufsbildungsverke mit ca 14000 Pézen zur
beruflichen Ergtausbildung und 2.000 Pé&zen fir berufsvorbereitende
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Bildungsmalinahmen (vgl. BA 1997, S. 100ff; Broschire und lose
Blatsammlung des Kolping Berufsbildungswverkes Brakd, 0.0.- 0.J.).
Vergleicht man die 2000 Péze fir berufsvorbereitende Mal3nahmen
nach 8 48 BBIG aus dem Jahre 1997 mit den bundesweiten
Talnehmerzahlen von Alphabetiserungskursen  an Volkshochschulen
in Hohe von 19.092 aus dem Jahre 1998, ig absolut gesehen
offendchtlich, dass es an Rehabilitaions-Pldzen mangdt. Nach
Aussagen der Arbeitsdmter Glterdoh und Bidefeld werden diese Kurse
sehr stlark von Anaphabeten genutzt. Wobel jetzt auch noch in Betracht
zu ziehen wére, dass diee Zahl die Dunkdziffer der Betroffenen nicht
berickgchtigt. Es i zu vermuten, dass dann das Ergebnis noch
auffadliger wirde. Ebenso von Interesse ware die geografische
Vetdlung der Berufsbildungswerke. Auch hier scheinen Recherchen
notwendig, inwiewet die Inditutionen an  gesdlschaftlichen
Brennpunkten errichtet wurden und ob dle geografischen Pléze glech
dak ausgelastet snd. Es drdngt sch die Frage auf, ob es die
Unkenntnis des Staates i oder ob hier bewust an enem
Mangelzusand vorbeigesshen wird, den Sch en  hochindudridiserter
Staat wie die Bundesrepublik nicht leisten kann und will.

Nach Aussage des Fachbereichleiters der Senne Werkstétten wechseln
aus jedem Fordelehrgang zwe  bis dre Telnehmer in  die
Berufsbildungswerke.  Es  wurden  keine  Angaben Uber die
Talnehmerzahlen gemacht, die ene Rdation emdglichen. Je nach
Dauer der Forderlehrgénge snd die Telnehmer bis zu drei Jehren in
den Ma¥ahmen. Be ener weteren Anschlussaushildung wirde das
bedeuten, dass die Telnehmer eine gesamte Aushildungszeit von gut
sechs Jahren absolvieren missten. Bezogen auf Andphabeten ig es
vorgelbar, dass diese ausdauernde Lernbereitschaft nur von Personen
geleget werden kann, deren Grundbildung dSch  im  oberen
Leistungssegment  befindet. Die Forderlenrgénge sowie die Ma3nahmen
der Berufshildungswerke spiegen Kretschmanns (1990) Ansdize von
Passung sowie Freires (1973/1998) Befreiungsgedanken  zum
Wiedereingieg in das Lenen im gexchitzten Raum Uber die
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Bewusstseinsbildung wider. Zid ig¢ die Pednlichkatsbildung, die
Sdbgténdigkeit und die Forderung elgensténdigen Denkens, Elemente
der Grundbildung nach Troster (2000), die unverzichtbar snd fir den
Menschen.

5.5 Projekt Gilgamesch

In Minchen, wie auch in anderen St&dten Deutschlands, kdnnen
Jugendliche  im  zweten Bildungsveg den  Hauptschulabschluss
nachholen. Voraussstzung i en <hriftlicher  Aufnahmetes  mit
Schwerpunkt Deutsch und Mathematik. Wer diesen Test nicht besteht,
muss ihn wiederholen, um an der Ma¥ahme tellzunehmen. An der
Sdlee  wo die Jugendlichen, insbesondere  Andphabeten,
wahrscheinlich zum Schetern verurtelt dnd, well de ene eneute
Aufnehmeprifung  meiden wirden, setzte die Idee des Minchner
Projektes ein. Jugendliche ohne Schulabschluss sollten aufgefangen und
bel entsprechender Motivetion individudle Unterstiitzung erfahren.
Durch spezidle Forderung im Lesen, Rechnen und Schreiben sollte
ithnen der Schulabschluss gdingen. Gezidter Einsaiz von Theorie und
Praxis pragten dieses V orhaben.

Be der Suche nach enem geeigneten Projektnamen orientiete sSich
Bertau (2001) an dem sumerischen Gilgamesch Epos. Es i "eines der
dtesten <chriftlichen Zeugnisse der Menschhet..." und ... damit ene
Hommage an die Erfindung der Schrift..." (Bertau 2001). Es ig "...die
Gechichte enes Heden, der im Laufe sdner Rese eniges
durchmacht..." (ebenda), fir Bertau (2001) vergleichbar mit einer
Metapher des Lernens, tellweise beschwerlich, "... aber man kommt
irgendwann an und ist dann eben woanders = jemand anderes. Und
nicht zuletzt: es braucht Zeit" (ebenda) (vgl. Bertau 2001).

Innovativ an diesem Projekt is das Auffangen der Jugendlichen, die
den Test nicht bestanden haben und der Ansatz, dass die Forderung von
Andphabeten emdig auch ene wissenscheftliche Begletung erfuhr.
Diese wurde vom Inditut fir Psycholinguisik der Ludwig-Maximilian
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Universtde Minchen gdedet, das dch sat enigen Jahren mit
funktiondem  Andphabetismus beschéftigt.  Grundlagenwissen zum
Schriftspracherwerb und die Erkenntnis der engen Verbindung von
Sprache und Denken prégten den wissenscheftlichen Betrag der
Proketidee. Gemeinsam mit der Volkshochschule Minchen, Abtelung
"Zweter Bildungswveg', ollten durch Tagungen und Workshops
Erfdhrungen und Methoden von efahrenen Padagogen und
Wissenschaftlern  ausgetauscht  sowie neue  entwickelt und  erprobt
werden. Die  Wissenschaft wurde  durch  die  Abtelungen
Psychalinguistik, Mathematik, Philosophie, Wirtschaft und
Muskpédagogik vertreten. An  der Finanzieeung des Projektes
betelligten sch dre Patner: Die Volkshochschule Minchen dellte das
Honorar fiur die Lehrkréfte, die Ludwig-MaximilianUniversté die
Raumlichkeiten, Sachmittel und Verwatungskosten zur Verflgung. Die
Stedt MUnchen, Abtellung Jugendamt, leigtete ene
Anschubfinanzierung von DM 20.000. Die Gesamtkosten beliefen sich
auf etwa DM 40.000, d.h. ca DM 4.000 pro Tellnehmer. Der erste
Durchlauf begann 1998 mit dré jungen Mé&men und dre jungen
Frauen mit dem Zid, ihnen sdbstdndiges Lernen nahezubringen, ihre
Sdbswahrnehmung zu schéfen und ihr Sdbstbewusstsein zu stérken.
Die Organisation wechsdte zwischen freer Gestadtung und gefihrten
Einheiten. Die Kursgeblhr pro Tellnehmer betrug DM 400. Ein zweltes
Projekt begann 1999 und wurde nach einem halben Jahr beendet.

Die Altersstruktur lag bei 15 bis 25 Jahren. Die Herkunft zeigte
unterschiedliche Nationditéten auf, wobe audandische Telnehmer in
Deutschland geboren waren und ihre gesamte Schulzeit auch dort
verbrachten. Die deutschen Sprachkenntnisse wurden as sehr flissg
bezeichnet, jedoch fehlerhaft von der Syntax.

Im Gegensatz zu den hisherigen Moddlen ddlte das Projekt
Gilgamesch dérker die Fertigkeiten Lesen, Schreiben, Rechnen ds
Talbereiche dea Grundbildung in den Mittdpunkt. Lesen und
Schreiben wurden ds lebensnotwendige kommunikative Dimensionen
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gechen im Diende da Gesdischaft, privaa  wie  Offentlich.
Wissenscheftlicher Hintergrund war die Erkenntnis, dass Schriftgprache
Denken  drukturiet und organiset. Man lent  Hierarchien,
Abgraktionen und Verhdtnisss zu ordnen. Schriftgorache i dso
Werkzeug des Denkens, wie auch Kamper (1987) fedtstellt. Neu an
diesem Proekt war, dass die HeanfiUhrung an Sprache in
unterschiedlichen Formen vorgenommen wurde, z.B. Uber Sprechen,
Horen, Schreiben, Lesen, Derken, Strategiewissen sowie Mathematik
und Rhythmik. Rhythmik schult die differenziete  Wahrehmung,
gorechliche Arbeit und ganz besonders die Konzentration. Der Zugang
zum Schreiben efolgt Uber die Mundlichkeit und Uber die bewusste
Sprache, um in einen Diadog zu treten. Fener ollte der bewusste
Umgang mit der gesprochenen Sprache hefen, Strategien zu finden,
Schwierigkaten zu l6sen sowie Arbetschritte zu erfassen (vgl. Bertau
1998; Betau 2000, S. 79ff;). Der Zugang zur Schriftsprache ist
vergleichbar mit Freire’'s Ansatz (1973/1998) zum didogischen Prinzip
und dem Aufbau der fehlenden dementaren Fahigketen nach Kamper
(1987). Die Erkenntnis Uber das eigene und fremde Sprachniveau

prégen das Bewusstsain.

Neben dem schriftsprachlichen Defizit erwies sich die grundiegende
Lernhatung wie zB. Pinktlichkeit, stdndige Anwesenheit, Aufgaben
eledigung und fehlendes Unterichtsmaterid as probematisch.
Folgich wa keine Kontinuitdt gewdhrt. Durch &ulers passives
Verhdten ewateten se imme Impulse, die enen Untericht im
herkdbmmlichen Sinne nicht ermdglichten. Die Alphabetiserung, auch
mit Schwerpunkt auf die Mdindichkelt, gedtdtete sch schwierig.
Sdbgtédndiges Denken, Planen und Handdn fid ihnen schwer, ganz
besonders ba offenen Angeboten. Im Hinblick auf eine kommende
Berufgtétigkeit erwies sch gerade der Aspekt der Selbsténdigkeit und
der Vednderung des negativen Sdbsbildes ds wichtig. Jede Woche
endete mit einem Abschlussgesprach fir Telnehmer und Lehrpersond.
Die Levkréfte erhidten unter psychologischer Letung waochentlich
Supervison. Die zatlich limitiete psychologische Betreuung reichte
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nicht aus. Starke psycho-sozide Probleme und
Verhdtensauffdligkeiten nahmen vid Zet in Angoruch und  konnten
nicht vernachléssigt werden (vgl. Bertau 1998).

Das Projekt Gilgamesch i bewust in die Manahmenreihe
aufgenommen worden, obwohl es nicht direkt in die Berufsorientierung
fuhrt. Interessant erschien der Vefassrin die innovative, verbade
Heranfihrung an die Alphabetiserung sowie die Entwicklung bzw.
Forderung von personden und soziden Kompetenzen. Eine inhdtliche
Herangehensweise, die sch in Bezug auf die Kompetenzentwicklung
mit der Forderung  Trogers (2000) nach Grundbildung in der
Erwachsenena phabetisierung deckt.

5.6 Projekt Alphabetiserung bei der Firma Hoesch, Hohenlim -

burg
Die MaXahme lief unter der Bezeichnung "Computergestiitzter und
berufsorientierter  Sprachkurs  fir audandische Arbetnehmer in  der
Metdl- und Stahlindudrie“. Der Anlass zu diessr Madnahme war die
zunehmende Nutzung dektronischer  Kommunikationsvege ds Ersaz
for mindliche, zeitweise stark gestenreiche Arbetsanwesungen von
Vorgesetzten. Eine interne Erhebung aus den Jahren 1988/1989 lelegte,
dass be Uber 100 tirkischen Mitarbeitern die Lesefdhigkeit flr
betriebliche Begriffe und Texte nicht ausreichend vorhanden war'*. Das
Durchschnittsdter lag be 40 Jaren, die Betriebszugendrigkait be
mehr as 10 Jahren. Durch die Techniserung wére eine Fortsetzung der
Arbetsverhdtnisse ohne entgorechende Qudifizierungen nicht méglich
gewesen. Die Aufgabenbereiche der Vorgesetzten verlagerten sch von
der Beaufschtigung und Moglichkeit zur Ricksprache auf die reine
Koordination der betrieblichen Ablaufe. Seitens des
zuddndigen  Arbetsamtes waen  keine  abeitsplatzerhdtenden
M al3nahmen vorgesehen.

14 Angaben tiber die Anzahl der Gesamtbel egschaft liegt nicht vor. Daher ist eine
Relation nicht maglich.
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Das Unternehmen Hoesch stand vor der Wahl, Uber 40 Mitarbeiter, die
nicht entsprechende Qudifikationen aufwiesen, zu entlassen oder zu
schulen.  Uber enen Kontakt zur Rheinischh  Westfdischen
Auslandsgesdlschaft, Dortmund und Prof. Dr. Denninghaus™ entstand
die ldee, den betrieblich, sprachorientieten Computerkurs INTUS
(Integrated Language Teaching and Inquiry System) abzuhdten. Das
von Prof. Dr. Denninghaus entwickdte Verfahren zum Spracherlernen
orientierte  dch  an  textsortengpezifiscchen  Haufigkeitszahlungen,
ausgerichtet an  einem vorgegebenen, tragenden Wortschatz. Eine
weitere Methode war der Einbezug von Wortbildungdehre, die Begriffe
Uber Wortfamilien erschliessen <ollten, zB. ,fet* - befedtigen,
fedtigen, Fedtiger, Festung etc. Hierdurch sollten schnellere Lernerfolge
erzidt werden. Fir dieses Programm wurden von Hoesch vorgegebene
Arbetsanweisungen, Akkordscheine, Laufscheine,
Produktionsbeschreibungen,  Fertigungsvorschriften,  Materidlaufkarten,
Versandpapiere etc. gesammelt und vereinfacht. Die Malinahme wurde
zusitzlich durch einen Péadagogen unterstiitzt, der die tirkische Sprache
beherrschte und die Mentditdt kannte sowie ener  tlrkischen
sozialpadagogischen  Mitarbeterin.  Die Malinahme fand in dre
Gexchéftsbereichen dait, die auch fir die  Zusammengdlung der
Beyifflichkeiten zusténdig waren. Worte, Begriffe und Texte wurden
bildlich dargestellt und standen in deutscher und tUrkischer Verdon zur
Verfigung. Die Abschlussprifungen zeigten, dass sch die Leses und
Sprachkenntnisse erheblich verbesserten, ebenso die
Kommunikationsfahigkeiten. Fir Hoesch erwies sch die Methodik des
textsortenspezifischen  Lesekurses ds  Erfolg. Die Kurse  wurden
wahrend der Arbeitszeit abgehdten. Bei den 96 Telnehmern verflgten
die meden lediglich Uber enen Schulbesuch von maximd dre bis
sechs Jaren in ihrem Heimatland. Sdbstandiges Lernen war ihnen
fremd. Ihr Arbetsplaiz war durch die Ma3nahme gesichert (vgl. Antoni
1998, S. 59ff; Lerch 1994, S. 14-16).

15 DieInstitution, fir die Prof. Dr. Denninghaus tatig war, ist nicht belegt.
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Angaben Uber den Zetraum, wann die Maihahmen dattgefunden
haben, gehen aus den beden Artiken nicht hervor. Es ist zu vermuten,
dass se nach den Erhebungen 1988/1989 durchgefihrt wurden. Ein
pesonliches Gespréch mit dem  Pesondleter des  Unternehmens
bestétigte deutlich den Eindruck, dass be dem efolgreichen Versuch
einer Alphabetiserung der Fokus sehr stark auf dem Verstdndnis der
betrieblichen Bedange lag. So podtiv der Ansaiz sdtens des
Unternehmens zu bewerten id, simmt die Tatsache des offenschtlich
lediglich profitorientieten Ansatzes bedenklich. Wie aus den anderen
Mal3nehmen zu entnehmen i, snd es auch oder gerade die psycho-
soziden Belange, die der Gruppe der Andphabeten zu schaffen
machen. Sicherlich dnd se nach ener betrieblichen Alphabetiserung
in der Lage, mehr aus dem dltaglichen Leben lesen und verstehen zu
konnen, jedoch bleiben ihnen durch die Einsatigkdt vide Bereiche
versperrt. Auch der Frage der Hexibilitdt durch den schndlen Wandd
in der Wirtschaft kann auf diese Weise nicht begegnet werden, well se
enstig  gechult wurden und  somit  vermutlich  lediglich  die
Begrifflichkeiten fur ihren Arbatsbereich auswvendig konnen. Hinzu
kommt, dass es sch hier ausnehmdos um die Leseféhigkeit handelte,
die de zwar zu ener anderen Kommunikationskompetenz beféhigen,
jedoch das Stick Sdlbstandigkeit, das ihnen auch noch durch die
Schriftfahigkelt gegeben wird, haben se nicht erlangt.

5.7 Projekt Grundbildung fur Erwachsene

Auf der UNESCO - Wadtkonferenz 1997 wurde Grundbildung as
Mdglichkeit bezeichnet, fir Menschen jeglichen Alters, "ds Einzene
oder in der Gemeinschaft ihre Potentide zu entfalten” (Troster 2000, S.
15). Dies benhdtet gemdd UNESCO das Recht auf lebendanges
Lenen. Es begeht bisher kene Einigkeit, wecher Begriff die
grundlegenden, geforderten Fahigkeiten beschreibt, auf der einen Seite
ig es Grundbildung, auf der anderen Sdte it es Grundqudifikation.
Inhaltlich ig  jedoch Scher, Grundhbildung/Grundgualifiketion
beinhdten nicht nur die blole Alphabetiserung. Es geht um mehr as
um eine Ansammlung von Fertigketen und Wissen, es geht um dessen
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dynamischen und flexiblen Einsaz. Bisher glitige ausreichende
Kompetenzen rechen nict mehr aus Dynamidete, flexible
Féhigkeiten snd aus unterschiedlichen Perspektiven gefragt, enersats
aus Sicht der GesdIschaft/Wirtschaft und andererseits aus der des
Individuums. Die Begriffe "Lesung® und "Wirtschaftlichket® prégen
immer  haufigr den Bildungggedanken und  somit mutiert
Grundbildung/Grundqudifi-  kation zur  absoluten  Notwendigkeit.
Grundbildung orientiet dch  an  aktudlen gesdlschaftlichen  und
wirtschaftlichen Anforderungen und i eine von Normen und Werten
abhangige Groflde (vgl. Troster 2000, S. 14ff).

5.8 Projekt BASIC POWER

Das Projekt BASIC POWER (Beginn 1997) ist ein SOKRATES-
Projekt. SOKRATES wiederum verkérpert en Programm  der
Europdischen Union zur Forderung der internationden Zusammenarbait
im Bildungsberdch von der Primarschule bis zur Erwachsenenbildung
(vgl. SOKRATES Il 2001). Das Rahmenkonzept von BASIC POWER
sah vor, Unterichtsmodule und Materidien zur  berufsorientierten
Grundbildung fir erwachsene Andphabeten bzw. dark schriftsprach
ungchere Personen zu entwickeln. Der Schwerpunkt lag auf der
Vermittlung berufsorientierter  Basskompetenzen.  Zielgruppe waren
bildungsbenachteiligte Personen, besonders Andphabeten, die jedoch
Uber Bas sschriftsprachkenntnisse verfligten.

Ausgangspunkt war, wie be dlen anderen Projekten, dass heute kaum
noch berufliche Tétigkeiten ohne schriftsprachliche  Anforderungen
exigieren. Eine gezidte Entwicklung von spezifischen Kursen und
Lernarrangements Uber den Aufbau von Modulen und Maeridien sollte
sorachverunscherten Menschen auf dem Arbeitsmarkt eine verbesserte
Chance geben. Diesss Projekt hatte zur Zidsetzung den darken
Vednderungen auf dem Arbetsmarkt zu begegnen, wie zB. der
Zunghme  an Bildungs- und Traininggprozessen, den verdnderten
Produktionsorganisationen, der  wachsenden  Sdektion be  der
Arbetsplatzvergabe und der Ausgrenzung von Anaphabeten durch eine
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Minderbildung.  Verdndete  Organisationen  verlangen  andere
dynamische Kompetenzen, geblnddt unter dem Begriff "Change
Fektor“.  Anadphabeten snd jedoch be jeglicher Veranderung von
Angs gekennzeichnet, denn de bringt Unruhe und Unsicherheit. Daher
wurde das Vergandnis und die Heranflhrung an die Kompetenzen des
"Change Faktor* Hauptbestandteil des Projekts "Grundbildung flr
Erwachsene (GBE)“ (Adult Basic Education).

Nach diesem Konzept umfasst berufsorientierte Grundbildung diesslben
Bereiche wie die dlgemeine Grundbildung fir Erwachsene lediglich
mehr spezfiziet auf abetsbezogene Kompetenzen. Das  Projekt
vefolgte die Zide

Forderung von Basskompetenzen (dementare Féhigkeiten in

Lesen Schreiben- Rechnen, sozide Kenntnisse)

Verbesserung der dlgemeinen Orientierungsfahigkeit

Training der Einschéizung der elgenen Fahigkeiten

Einschétzen der Beschéftigungsmaoglichkeiten

Lernen, Verantwortung zu Ubernehmen und zu erfahren

Erwerb von sozialen Kompetenzen

Erwerb von spezifischen berufshezogenen Kompetenzen

Erwerb von innerbetrieblichen Kenntnissen
(vgl. Dobet, lose Blatsammlung o0J- 0.0.; Dobert 1998
Vortragskonzept; Dobert 1999, S. 12f).

Die Kurse waren durch modularen Aufbau gekennzeichnet, so dass Se
be Bedaf erweitert werden konnten. In einer Aufbauphase sollten die
Basskompetenzen erkant und auf Zukunftsstuaionen ausgeweltet
werden. Der Lernbedaf, die Lernefahrungen und die individudlen
Féhigketen dar Telnehmer waen adfenander  abzudimmen.
Organisatorische und zaitliche Abl&ufe bedurften der Kl&rung.

Das Anliegen der Kurdeiter bestand darin:
das Sdlbsthewusstsaein zu verbessarn
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Sdbgscherhat zu vermitteln

Stressabbau zu ermoglichen

kommunikative Féhigkeiten zu fordern

den Umgang mit Computern zu schulen.
(vgl. Dobet, loe Blatsammlungod - 0.0, Dobert 1998
Vortragskonzept; Dobert 1999, S. 12f).

Im Rahmen des Projektes wurde sch am gemeinsamen englischen
Begriff "Badc SKills' (Basdéhigkeiten) orientiet.  Telnehmende
Lander an diesam Projekt waren Belgien, Deutschland, Niederlande und
Spanien mit folgenden entwickelten Beitragen:

Belgien:

"Underganding diagrams and graphic presentations a the workplace'
und "Reading and writing a the workplace“. Zielgruppe waren
geringqudifizierte Arbeiter und Arbeitdose mit dem Bedreben, den
schriftprachlichen Anforderungen am Arbatsplatz besser
nachzukommen.  Ubungsmateridien  und  Lehrindruktionen  sind
vorhanden.

Deutschland:

"Training: Schrelben im  Krankenpflegeberuf“, en  berufsspezifisches
Schreibtraining  und  "Schreiben  ohne  Angst“.  Eindben  von
Erngstuationen wie zB. Angst am Arbetsplaz und zusitzlich die
Heranflihrung an Entspannungstechniken von JAKOBSON.

Niederlande:

"Biografische Orientierungen” mit Fotos, Gedichten, Texten.

Spanien:

"Arbetssuche’, angefangen von der Arbeitsplaizsuche bis zur richtigen
Bewerbung, auch eingelibt Gber Rollenspiele.

Fur dle Lander liegen Manuskripte vor (vgl. Dobert 1999, S, 12f).

BASIC POWER wa in dre Phasen geplant. Das erse Jahr
konzentrierte dch auf die Konzeptbildung, das zweite Jahr prégte die
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Entwicklung von Unterichtsmodulen und -materidien. Im dritten Jahr
sollte die Vebretung der Produkte dattfinden. Nach teefonischer
Aussage von Dobert it die weitere Finanzierung von BASIC POWER
abgdehnt worden (vgl. Dobert 1998, Vortragskonzept, Dobert, lose
Blattsammlung.0.J.- 0.0.; Dobert 1999, S. 12f).

Ba diessn Modulen wéare es interessant zu sehen, inwiewet nur ene
betriebliche Anpassung gattgefunden hat oder ob auch das persdnliche
Feld bereichert wurde. Es entsteht der Eindruck, dass wie bei Hoesch
oder den Aushildungen nech 8§ 48 BBIG der ganzhetliche Effekt, wie
zB. des Auswendiglenens von Beygrifflichketen  im  Vordergrund
deht. Diese Vermutung ist fir dle Projekte bestimmend, was die
Aussagen der Arbeitsdmter Bidefeld und Guterd oh bestétigen.

5.9 Proekt " Verédndertes Anforderungprofil an Lehrkrafte"

Eine ganz andere Pergpektive, sch Malahmen fur Anaphabeten zu
nahern, is die Qudifikationen von Lehrkréften zu hinterfragen bzw. zu
entwickeln.  Es hat dch gezeigt, dass fir das Lehrpersond dieser
Zidgruppe kein  Qudifikationsprofil  vorliegt und  auch  keine
Ausbildungen vorgegeben snd. Somit rekrutieren sch die Lehrenden
aus den unteschiedlichsen Berufen, wie zB. Sozidpadagogen,
Padagogen, Lehrer, Psychologen und ehrenamtlichen Hefern, die Uber
ihre Ausbildung kaum Bezug zu den Betroffenen vorwesen. Jeder
dgnzelne wes Telkompetenzen auf. Vermutlich aus Ermangdung der

Wahrnehmung des Problems existiert noch kein passendes Berufsbild.

Die verdnderte Lernstuation fir Lehrer und die besondere Struktur der
Lernenden veranlasste das Deutsche Ingitut fir Erwachsenenbildung
das Projekt "Netzwerk Grundgudifikationen® zu entwickeln. Als en
Tellbereich entdand das Fortbildungsseminar  "Problems ae our
friends, gemeinsam Lernprozesse initiieret (Troster 2000, S. 47). Im
Folgenden wird das Seminar kurz beschrieben. Im Vordergrund stand
ene vedndete Lernkultur, die eine verdnderte Letung erforderlich

mechte. Angestrebt wurde en Verlassen der letenden Funktion hin zu
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einer moderierenden, en Wechsdspid von Lehren und Lernen. Zid des
Seminars war es, Uber verschiedene Workshops Faktoren zu finden, die
Lernprozesse storen und erschweren konnen. Als Ergebnis entstand
folgendes  Anforderungsprofil  fir  Lehrende mit  der  Zidruppe
Geringqudifizierter. Lehrende sollen neben fachlichen Kompetenzen

Sch einlassen konnen

zuhOren

Fehler akzeptieren

Ungewissheiten zulassen

Reflexionen fordern

Erkenntnissen im Berufsdltag anwenden

Das Vorgehen war prozesshaft, personenbezogen und hatte Selbst-
efahrungsantelle, um  Handlungskompetenzen zu  ewdtern.  Die
Anmndherung an das Vedandnis von Grundbildung in  Workshops
bestétigte, dass Grundbildung mehr ist ds nur Lesen, Schrelben und
Rechnen. Es snd zusiizlich sozide, personde Kompetenzen gefordert.
(vg. Troster 2000, S. 46ff). Diese Erkenntnis ist durchgangig be dlen
hier angefihrten Projekten.

Ein zusitzlicher Workshop gdt der Wiederentdeckung des Fehlers. Die
Telnehmer wurden Uber eigene Erfahrungen und Rollenspide auf den
Umgang mit Fehlen hingewiesen und senshilisert.  Abschliel?end
wurden aktudle Falbeispide ds Bass genommen, um herauszufinden,
wie gemensam Lernprozese initiet werden konnten. Das TZI-
Moddl*® von Ruth Cohn diente hier s strategisches Hilfamittel.

Als weiteres Projekt der "Netzwerke Grundqudifikation® entstand die
“Zukunftsverkgtett fur Grundqudifikationen® mit dem Zid, die Kluft
zwischen dlgemener und beruflicher Bildung zu schmdern, ebenso die
Kluft ~ zwischen  Anforderunggprofilen und  Kompetenzprofilen.
Angedacht war ene intendvere  Zusammenarbet — zwischen

16 Themenzentrierte Interaktion



mittdsandischen Betrieben und Bildunggstragern in Form von Lern,
Arbelts- und Kooperationsmodellen (vgl. Troster 2000, S. 46ff).

5.10 Projekt Aushildung fur alle
Das Bundnis fur Arbet hat unter dem Motto "Ausbildung fur dle' en
Sofortmalinahmenprogramm  mit  flachendeckenden  Bildungsangeboten
fur benachteiligte Jugendliche herausgebracht. Bis Ende Oktober 1999
nehmen 199.000 Personen an unterschiedlichen Maliahmen tel. Es
liefen 259 Projekte, die 7.050 beriebliche Ausbildungspléize
gechaffen haben. Fur das Jahr 2000 wurden noch enma DM 2 Mrd.
bereitgestellt. Der Kriterienkatalog forderte prim& ene enge
Kooperation von Arbetsdmtern und betelligten Partnern  und/oder
Indtitutio-
nen aus der Wirtschaft und Gesdllschaft. Schwerpunkte waren:
ene flexible und individud|l angepasste Forderdauer
aubildungsunabhéngiges Alter der Erwachsenen
Schaffung von Aushildungsberufen mit unterschiedlicher
Leistungsanforderung
vergéarkte Beratung Jugendlicher und Trainingsprogramme
Aushildungen in aulf¥erbetrieblichen Berufshildungsstétten
Nachholen enes Hauptschulabschlusses oder eines vergleichbaren
Absthlusses um  berufsorientiete  Bildungsmainahmen  aufnehmen
zu konnen
Progamm  Arbet und  Qudifizierung  fir  noch  nicht
aushildungsgeeignete Jugendliche im Rahmen
sozidverd cherungspflichtiger Praktikumsplétze
(vgl. Presse und Informationsdienst der Bundesregierung. Bonn 1999,
S. 9of, 21ff).

Alle genannten Schwerpunkte scheinen der Problematik  angemessen
und begriRenswert zu sain. Wie dlerdings schon die Ausfihrungen  des
DIE zeigen, dnd es gerade die Betriebe, die aufgefordert werden
missen, dch benachteligter Jugendlicher anzunehmen. Dies gdingt oft
nur durch entsorechende Subventionen ds Anreiz. In  diesem
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Zusammerhang delt sch die Frage, wedche Bandbrete das
aushbildungsunebhangige Alter hat, da die ausgewiesenen Maahmen
fast dle ene Altersbegrenzung von 25 Jahren aufweisen. Es blebt en
z2usammenfassender  Bericht  Uber  efolgreiche  Kooperationen  und

Eingliederungen des Projektes abzuwarten.

5.11 Zusammenfassung

Die ausgewahlten Projektbeispide geben nur enen kurzen Uberblick
Uber die Vidfdt der Ma¥ahmen in der Alphabetiserung. Die Zahl der
Beisiide konnten beiebig fortgesetzt werden. Die  ausgesuchten
Projekte stehen ddlvertretend fur ale anderen mit der Zielsetzung ener
Eingliederung Geringqudifizierter in den Arbeitsmarkt.

Sat 1980 haben geringqudifizierte benachtelligte Jugendliche nach

8§ 48 BBIG fur Behindete die Moglichket, nach Bedstehen eines
diagnostischen Testverfahrens Uber Forderlehrgange bzw.
Ergausbildung in den Arbetsmarkt integriet zu werden. Auch
Andphabeten gehdren zu den Behinderten nach 8§ 48 BBIG, die per
Definition die gesamte Bandbreite von Behinderungen verkérpern.
Uber die Beyrifflichkeit herscht kein einhdtliches Verstandnis, denn
das bmb+ (2001) spricht im Forderungszusammenhang eher von
Lernbeaintrachtigungen  unterschiedlicher  Grofe.  Die  Ma3nahmen
dehen vorwiegend unter dem Motto "Ausbildung fur dl€' und snd
auschligdich  berufsbildungsorientiert. Sie enden  entweder mit  einer
Tellnehmebeschenigung oder mit enem Abschiud nech  efolgter
Prifung. Die Fnanzierung ig primé dadtlich (vgl. bmb+ 2001, S
21ff; Presse und Informationsdienst der Bundesregierung. Bonn 1999,
S. 9of, 21ff).

Zid der Mdhahmen zur beruflichen Qudifizierung benachtelligter
Jugendlicher i es, enen ganzhetlichen Lernprozess anzuregen. Das
Lernen geschieht Uber ene Verzahnung von fachlichem, theoretischem
Lernen, gdenkten Praktika mit sozidpédagogischer Betreuung sowie
Beratungen. Lernen und Arbeten geschient in einem geschitzten



Rahmen. Qudifikationen werden in Kombination mit Beschéftigung in
egse  Linie handlungsorientiet  erlent  bzw.  vermittdt.  Unter
Berlickschtigung der jewelligen Lebensbedingungen  wird die
Stabiliserung der Personlichkelt, des soziden Verhdtens verbunden
mit Fachwissen ds Bass zur beruflichen und gesdlschaftlichen
Rehatilitation angestrebt. Dieser Gedankengang wird besonders in den
Maldnahmen der Senne Werkstéditen und des Berufsbildungswerks
Brakd deutlich. Bis auf das Projekt der Firma Hoesch legen dle
Malinahmen besonderen Fokus auf das Entdecken und Starken der
egenen Kompetenzen sowie das Finden und die Festigung der
Persinlichkeit und der soziden, personden Kompetenzen. Mit
Ausnahme des Projektes Gilgamesch und Hoesch durchlaufen die
Telnehmer  Beriebgorektika zur  Orientierung.  Die  Manahme
"Netzwerk Grundqudifikation” mul3 separat betrachtet werden, well se
das Problem aus der Perspektive der Lehrenden beeuchtet. Abgesehen
von Hoesch sehen dle Ma3nahmen ene funktionierende Kooperation
zwichen den betroffenen Patnern  wie Bildungstréger, Betriebe,
Indtitutionen as unerlésdich an.

Die im Anhang ds Anlage 2 aufgeflihrte Tabele verdeutlicht noch

enmd die e@nzdnen Kriterien.

6. Reflexion - Ausblick

Die abschliefRenden Gedanken sollen mit einem Gleichnis aus der Bibel

von Apostel Matthaus 13, 12 eingeleitet werden, das Stark 1988 auf

ener Tagung in Bad Ball zum Thema Anal phabetismus vortrug:

» Denn wer hat, dem wird gegeben,

wer aber nicht hat, demwird auch das, was er hat, genommen"

(Stark u.a. 1988, S. 95).

Dieses Gleichnis, obwohl schon tausende Jahre dt, bestzt in diesem
Zusammenhang bis  heute s@ne  Glltigket. Dem  nach
Definitiorsvergandnis der Verfassarin (in Anlehnung an UNESCO
1990) sind Analphabeten je nach Grad der Beeintrachtigung nicht in
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der Lage, Worte, Sitze oder einen kurzen, einfachen Text aus dem
Alltag zu lesen, zu schreiben und sinnerfassend zu verstehen. Die
Kommunikationsmoglichkeiten sind  eingeschrankt und  eine
Selbstbestimmung ist kaum moglich.

Somit kdnnen de das, was sSe an anderen Fahigkeiten haben, wenig
nutzen. Die Fahigketen, die de haben, werden nicht erkannt,
manchmal sogar vorurteilend aberkannt, werden ihnen genommen. Am
beruflichen Leben konnen de nur  begrenzt  telnehmen. Der
Konkurrenz mit Personen, die Uber Grundbildung verflgen, konnen
ge nicht bestehen.

Die vermehrte Beschéftigung mit dem Thema Anaphabetismus sat ca
20 Jahren zeigt, dass es in unserer Gesdllschaft immer noch Ewachsene
gibt, die Uber keine bzw. wenig Grundbildung/ Grundqudifikationen
verfligen. lhre Schriftsorachkenntnisse und dessen Verdédndnis snd
schwach  oder  unzureichend  ausgebildet. Ein  klares
Definitionsvergdéndnis fir das Phdnomen Andphabetismus i noch
nicht vorhanden. Durch fehlende Grundbildung i im Freir€'schen
Snne das Bewustsein der Beroffenen fir dch sdbs, ihre
Lebensstuation und  ithre  Umwdt  kaum  entfdtet.  lhre
Sprachentwicklung sowie ihr Denken snd eingeengt, ebenso ihre
Kommunikationamoglichkaten und -vergdndnis. Einmd  erworbene
Schriftsprachkenntnisse gehen oft wieder verloren. Viefach bedtzen se
ene schwache ldentitét. Als Konsequenz i Angst vor dch sdbst und
der Resktionen ihrer Unmwdt en g8ndiger Beglater. Es is die Angst
vor Entdeckung, vor Ausgrenzung, vor nicht Vertrautem, Abwertung,
Angs enem schnellen Wechsd nicht folgen zu konnen.

Fehlende Grundbildung wirkt sch auch auf die berufliche Stuation
von Andphabeten aus. Se veflgen oft weder Uber enen
Schulabschiu3  noch  Uber andere berufliche forma — anerkannte
Kompetenzen bzw. Qudifikationen, die die Gesdlschaft und der
Arbetsmarkt von ihnen fordern. Das Ausmdl an Anforderungen it
abhéngig von den jeweligen gesdlschaftlichen,  wirtschaftlichen,
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glltigen Normen und Werten sowie den geschlechtsspezifischen
Rallen, die den Bildungsanspruch an die Gesdischaft und die
Arbeatsvdt fedlegen. Die Diskusson, ob es sich be den Betroffenen
um Hilfskréfte, Behinderte, Un/Angdemnte, Geringgqudifizierte oder
NFQ handelt, ist je nach eingenommener Perspektive unterschiedlich.

Die sehr stark monetére Orientierung an der Wirtschaft und die mmer
kirzere Habwertzeit des Wissens fordern  eine  ausreichende
Grundbildung ds unerldsdiche Voraussstzung fir das berufliche
Leben jedes Menschen. Grundbildung, die Uber eine Alphabetiserung
hinausgent und Kompetenzentwicklung mit  e@nbezieht, versezt
Arbeitnehmer zunehmend in die Lage, Lernprozese sdbst zu seuern
sowie Eigeninitigtive zu ergrefen. Eigenscheften, die immer mehr
vom Arbeitnenmer verlangt werden. Anaphabeten sind hierzu nicht in
der Lage (vgl. Bertau 1998/2000, S. 28ff; Bock 1993, S. 24ff; Davids
1999, S. 2137ff; Erbs 2000, S. 14ff; Troster 2000, S. 12ff;).

Daraus ergibt dsch fur die betroffenen Anaphabeten, dass se nur
einfache, dch wiederholende Arbeiten bewdtigen konnen. Diese
Tétigkaten wiederum snd am ehesten dazu prédedtiniert, durch
Automatiserung in der Wirtschaft wegrationdisert zu werden. Die
Arbeitswdt verlangt aber durch ihre Schndllebigket die Fahigket,
Verdnderungen annehmen und umsetzen zu kénnen, und dies auch auf
enfachdem  Angpruchsniveau.  Elektronische Kommunikationsmittel
wie Internet oder Handy mit SMS konnen Se nicht nutzen, weder
beruflich noch privat. Und dies, auch wenn gerade bei SMS und Mails
Fehler mittlerweile geduldet, ja fagt dltéglich snd. Die schnelle
Ubermittung hat Prioritd in der Arbeitsvet. Se verlieren den
zetlichen Vorsprung ihrer  Kollegen. Eine  Arbeitsplatzsuche  per
Internet ist kaum maglich. Vom Arbeitnehmer, auch von NFQ, werden
demnach  ,Wechsdkompetenzen®  verlangt, um zu  bestehen.
Vidfdtige Kompetenzen, die sch wechsdnden Stuationen anpassen
konnen. Fachwissen wird ds sdbsvergdndiich  vorausgesetzt.
Analphabeten konnen diesen Wechsdn aber nur schwer folgen. Se



brauchen ene vetraute Umgebung, vertrautte Tétigkeiten, vertraute
Ansprechpartner und Stabilitét. Vor dem Hintergrund einer schwachen
Identitét, eines schwachen  Sdbstbewussiseins  und  fehlender
Grundbildung snd Se sozid ausggegrenzt. Es bedteht en  hohes
Arbatsplatzrisko, gleichbedeutend mit ener  Exisenzbedrohung
durch Arbeitdosigkeit.

Die Vefasserin mochte im Folgenden auf zwe Schtweisen des
Problems Andphabetismus zu sprechen kommen, enmad das immer
wieder eingeforderte Recht auf Bildung fur dle und die Frage, was
diese Bildung die Sozid gemeinschaft/ den Staat kosten kann.

Die folgende Dargdlung is eine Moddlrechnung der Verfassrin, die
keinen Anspruch  auf  Vollgandigkeit erhebt. Das Zid dieser
Dagdlung i unter  volkswirtscheftlicher  Perspektive  ene
Kostengegenubersdlung  von  langfrigtiger  Arbeitd osenunterstiitzung
bzw. Sozidhilfe zu Integrationsmainahmen mit  anschliessender
Eingliederung in den Arbatsmarkt nach erfolgreicher Grundbildung.

Eine Arbeitdosengddzahlung ist unter anderem daran gebunden, dass
der Antreggeler ener 12-mondigen sozidverdcherungspflichtigen
Téigket nachgegangen id, die nicht mit einem Kaenderjahr identisch
sin muss Fir das Fdlbespid gilt diese Voraussstzung zur
Verenfachung der Zahlen ads gegeben. Waetere Bedingungen und
Vaiablen wie z B. zusizliches Einkommen, Zahl und Alter der
Kinder, Steuerklasse usw., die die Legungszahlung und
Lestungshthe beanflussen, werden hier nicht weiter detalliert
aufgefiihrt.  Grundlegender  Gedanke ig  die  Verminderung  bzw.
Vermedung jeglicher Zahlungen wie Arbetdosengdd und Sozidhilfe
durch Ausbildung fur dle und eine nachfolgende Integration in den
Beruf.

Ba der Beechnung des Arbetdosengedes, bzw.  der
Arbeitdosenhilfe  werden die  Bruttoldhne /. Steuer und



Soziaversicherung (ca 22 %) der letzten zwolf
sozidverd cherungspflichtigen Beschéftigungsmonate ds
Bemessungsgrundiage zu Grunde gdegt. Die maximde Gehdtshohe
wird an de Sozidverscherungsbemessungsgrenze festgemacht, die
derzeit nach Auskunft des Finanzamtes Bielefdd b DM 8.700 im
Monat liegt. Kinderlose Arbeitdose erhdten 60 %, Mitter oder Véter
67 %  des Jahresnettolohns umgerechnet auf ene Woche ds
Arbeitdosenged. Die Dauer der Zahlung des Arbetdosengeldes ist
gedaffelt davon abhéngig, wie lange der Arbeitnehmer in den letzten
Seben Jahren verscherungspflichtig gearbeitet hat (vgl. Merkblait fir
Arbaitdose. Bundesangtdt fur Arbait, April 2001).

In der Moddlrechnung erhdt en abetdoser, ungdernter Bauarbeter,
33 Jre mit enem Bruttogundenlonn von DM 24 monatliches
Arbeitdosengeld in Hohe von DM 180517 Dies entspricht einer
jérlichen, daatlichen Beastung von DM 21.660. Gletet e in die
Soziahilfe entstent eine volkswirtschaftliche  monaliche  Beastung
von DM 1627, jéhrlich DM 19.524.

Der Sozidhilfeempfanger lesget  somit  keinen  volkswirtschaftlich
eigenddndigen Betrag. Haben die Betroffenen Familie zu versorgen, s0
erhdhen dch die Betrdge pro zu versorgendem Mitglied um den
Famlienzuschlag. Des weteren dnd Pauschden fir  Kleidung,
Schulgeld fir Kinder etc. und eine Inflationsrate mit einzubeziehen, die
an diesy Sdle nicht in DM/Euro  beziffert werden konnen. Be der
Annahme, dass ein abetdosr 33 Jahre dter Andphabet kaum
Chancen auf enen neuen Arbetsplatiz hat, ergibt sch, dass er
mindestens noch 30 Jdre Sozidhilfe beziehen misste Dieser
Tatbestand entsprache  ener  volkswirtscheftlichen  Bdasung  von
ungeféhr DM 600.000 (Angaben gemd? teefonischer Auskunft des
Sozidamtes Rheda-Wiedenbriick und Arbeitssmt  Bidefdd;, Lose
Blatsammlung vom Sozidamt Rheda-Wiedenbriick. Anderungen der
Regdsitze Sozidhilfe nach § 22 Bundessozidhilfegesetz - BSHG).

" Die detaillierte ModelIrechnung ist dem Anhang der Anlage 10 zu entnehmen.
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Dem gegenlber stehen Kosten von derzeit monatlich ca. DM 3.000 die
fir Forderlenrgange wie in den Senne Werkdtéiten anfadlen. Im Jahr
belaufen sch die Kosten auf DM 36.000, bel ener Dauer von dre
Jahren falen zB. DM 108.000 an. Dies it ein Kogtenaufwand unter der
Annahme, dass keine korperliche/geistige Behinderung vorliegt, die
ene intensvere und kodentrachtigere  Betreuung notwendig machen
wirde. Unter der Voraussetzung, dass die Teilnehmer im Anschluss an
die Ma¥hamen wieder in den Arbetsmarkt engegliedert werden
konnen, wére dies auf den esen Blick ene Kostenersparnis von
ungeféhr. DM 500 000 pro Person und ein eigener volkswirtscheftlich
geleigeter Betrag. Da nach Ausagen des Arbetsamtes Bielefdd ene
vdle Eingliederung nicht immer gegeben ig, wird diese Zahl unter
Vorbehalt zu betrachten sain.

Eine andere Mdglichkeit, die auch im Rahmen von Sofortprogrammen
und  Arbetsbeschaffungamanahmen  praktiziet  wird, i die
Verknupfung von betrieblicher Qudifizierung und
Trainingsmadahmen in Verbindung mit zatlich begrenzten daetlichen
Lohnzuschissen. Diese  kdnnen je nach Forderprogramm  und
Gesetzeggrundlage  unterschiedlich  audfdlen, bis hin zur 100 %igen
Auszahlung des Arbeatsentgeldes plus Sachkostenzuschuss fir das
Qudifizierunggprogramm.  Geit man  von  ener 100%  igen
Bezuschussung durch den Staat aus, ergibt dch bezogen auf das
Beispid einefinanzielle j&hrliche Belastung von DM 46,556,

Trotz finenzidler Unterstitzung scheint ene  betriebliche  Bereltschaft
zur Eingdlung von NFQ-Persond nur sehr schwach vorhanden zu sain.
Dieser Aspekt ist vermutlich darin zu  begriinden, dass der finanzidle
Anreiz fir Unternehmen nicht vorhanden is, well die Dauer der
Untergtiitzung je nach Md¥ahme oft nur auf en Jahr begrenzt ig.
Hinzu kommt wahrscheinlich die Scheu, dass aus wiederholten

18 Siehe Anhang: Anlage 10 - ModelIrechnung
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Zeitvertragen  Kettenvertrage  werden  konnten, die  rechtlich  en
unbefristetes Arbatsverhdtnis zur Folge hétten.

Es gdlt dch die Frage, wie Unternehmen aktiviert werden konnen, um
nicht nur den Wirtschaftlichkeitsgedanken im Vordergrund zu  haben.
Offendchtlich is es erheblich einfacher fir Betriebe, einen Geldbetrag
ener chaitativen Inditution zu spenden oder eine Strafe von DM 200
pro unbesetztem Pflichtarbeitsplatz fir Behinderte nach 8§ 48 zu zahlen,
ds dnen Arbatgplaiz mit enem  weniger  profitbringenden
Arbeitnehmer zu besstzen (vgl. Schwerbehindertengesetz SchwbG 5
Stand: 6/00). Hinzu kommt, dass vide Betriebe ihr produzierendes
Gewerbe ins Audand verlegen, um dort die noch hilligeren
Arbeitskréfte zu nutzen, um noch kogtenglingtiger zu produzieren, ganz
gleich ob mit Arbetdach- oder Hilfskréften. Somit schwinden immer
mehr Hilfgéigketen, die Andphabeten ene Chance auf dem
Arbatsmarkt  bieten  konnten. Statt dessen wird  ene
" Schattenwirtschaft" produziert.

Obwohl der Eindruck entsteht, dass fur vide Betriebe offenschtlich
nicht der humane Aspekt, sondern eher der Wirtschaftlichkeitsfaktor im
Vordergrund deht, sollte eine andere Perspektive nicht  unerwahnt
bleben. Es kawn auch nicht san, dass Unternehmen in ene
"gesamwirtcheftliche  Pflicht®  genommen weden. Es  gdlt  dch
viddmehr die Frage, wessen Aufgabe es is, Gruppen wie Anaphabeten
Zu resozidiseren. Ist es nicht der Staat, der den Burger Uber das Recht
asff Bildung fir dle dazu befdhigen <ollte, mit der notwendigen
Grundbildung die Chance zu erhdten, ene Berufdétigkeit nachgehen
zu konnen? Muss nicht vidmehr darlber nachgedacht werden, was
getan werden muss, damit es erst gar nicht so weit kommt und damit die
Kogenfrage nicht vordergrindig wird? Allein die Tatsache, das
Menschen unser Bildungssystem besucht haben, Uber keinen Abschluss
vefigen und telweise sogar et vid zu spd adffdlen, misste den
Staat doch hdlhérig machen und préventiv werden lassen. Interessant
wéare vidlacht enma dem Gedanken nachzugehen, ob zwischen
Andphabetisnus und einem hohen Inteligenzquotienten ene Rdaion
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bestent. Ganz gleich welcher Grundgedanke ener Prévention as Bass
dient, unter Kosten/Nutzen  Perspektive waren  vorbeugende
volkswirtschaftliche Ausgaben Inveditionen in die Zukunft, fir den
Mensch und fir den Faktor Arbeit.

Zurickkommend auf die exemplarische Rechnung, is der Vefassin
bewusst, dass diese idedtypische Betrachtungsvase lediglich
ModdIcharakter aufweit und einer weiteren Vefenerung bedaf. Es
liegt auf der Hand, dass be Anadphabeten je nach Grad der
Lernbeeintréchtigung, drejdhrige Malinahmen nicht immer  ausreichen,
um gde langfrigig in den Arbetsmarkt zu integrieren, s0 dass se
bestehen konnen. Bis auf die Manahmen des § 48 BBIG schenen dle
anderen  zwar auch NFQ zu  Dbereffen, ae mit hoher
Wahrscheinlichket keine Andphabeten. Denn diese snd nicht in der
Lage, in ener rdaiv kuzen, vom Staat vorgegebenen Zeit, die ndtigen
Erfolge nachzuweisen, um die Maahmen  wirtschaftlich  zu
rechtfertigen. Je nach Eintrittsalter in die Projekte, liegt eine lange Zeit
des Nichtlernens, der Demotivation hinter den Betroffenen. Ebenso
fehlt ihnen oft, wie schon im Projekt der Senne Werkstétten Bidefeld
beschrieben, jegliche Art der Tagesaintelung. Nicht sdten haben se
die Fahigkeit verloren bzw. nie besessen, in ener Gruppe mit dlen
gruppendynamischen Prozessen zu arbeiten. Um Vertrauen in 9ch und
die egenen Fahigkeiten zu daken und egene Kompetenzen zu
entwicken, ig vermutlich ene lagee Zdtgpanne enzuplanen.
Lediglich be den Senne Werkstéiten und den Berufsbildungswerken
scheint der ganzheitliche Aspekt und auch die langere Zetspanne
stérker gewdhrleget zu s@in. Alle anderen Maiahmen leiden nach
Angcht der Vefassrin unter einer zu kurzen Zetvorgabe. Daraus
resultiert wahrscheinlich, dass entweder nur die Telnehmer aus dem
oberen Ledungsssgment die “"zweite Chance® efolgreich nutzen
konnen.  Glechfals  bedeutet dies ene  Selektion  nach
Erfolgsaussichten saitens der Arbetsamter. In diessm Zusammenhang
delt d9ch die Frage, was mit den Betroffenen geschieht, die kene
"zweite Chance' erfahren oder etwa Uber 25 Jahre at sind und eenfdls



nicht mehr ds forderwirdig gdten? Is ihr Berufsweg schon
vorgezeichnet? Das Projekt Gilgamesch beegt diesen Gedanken. Denn
gerade an dem Scheidepunkt des Durchfdlens be Prifungen, setzte die
Projektidee an. Einma mit dem Auffangen der Betroffenen ba nicht
bestandenen Tests und andererssits mit  der  ungwohnlichen
Herangehenswelse an die Alphabetiserung Uber Mindlichket. Es zegt
sch, dass das angedtrebte Motto " Bildung fur dl€' nicht vollsténdig
zutrifft.

Eine noch nicht genannte, aber vid genutze Bildungsmdglichket flr
Andphabeten i der Besuch von Volkshochschulkursen. Es igt
anzunehmen, dass die Ublichen angebotenen Kurse den Anforderungen
einer  Grundbildung nicht nachkommen. Meigtens findet lediglich ene
Alphabetiserung dait. Seitens der Trager misste hier ein Umdenken in
Richtung ganzhetliche Grundbildung, besonders im  Hinblick auf
personde und sozide Kompetenzen beginnen. Das wiederum wirde
ene Wegorientieeung vom  hekdmmlichen Lehrer ds rene
Wissensvermittler bedeuten. Gefordert snd Personen, die sch auf einen
Dialog, auf einen Perspektivenwechsd enlassen konnen. Gefragt sind
Menschen, die gch mit ihrer eigenen Lernbiografie auseinandersetzen,
die bereit snd, Automatismen zu durchbrechen und sch sdbst auch in
die Rolle des Lernenden begeben kénnen.

Aufzugrefen ware an diesr Stdle auch noch einma der Gedanke der
modularen  Telqudifizierungen, die geblinddt en abgeschlossenes
Berufshild ergeben konnen. In Anlehnung an die Forderlehrgénge der
Senne  Werkgéditen wée es vorddlbar, dass nach  enzelnen
Abschnitten, nicht nur  Tellnahmebescheinigungen  ausgestdlt, sondern
dass erbrachte Leisungen in enem  Kompetenznachwes fesigehaten
wirden. Diese missten nicht nur innerbetriebliche Akzeptanz erfahren,
sondern auch beim Ausscheiden fUr andere Betriebe gleiche Gilltigket
und formae Akzeptanz bestzen. Von Vortel wére eine klare Trennung
zwichen prektischen und <chriftlichen Bereichen, die auch im
Prifungsverfahren  unterschiedliche  Schwierigkeitsgrade  aufweisen, o



dass jeder Telnehmer eine solche Modulqudifikation erhdten kann, in
gewisser Welse, wenn auch auf sghr niedrigem Lestungsniveau, ene

Umsetzung des Moittos "Bildung fir dl€".

Alle vorher genannten Ausfihrungen und in Kapitd 5 angefihrten
Moddle bdegen enen endeutigen Bedaf an Kooperaionen und
Netzwerkbildung  zwischen  Arbetsamtern,  Bildungstréggern . und
Betricben in Vebindung mit Lernberatung auf dlen Ebenen mit dem
Zid ene Integration von Andphabeten in den Arbetsmarkt. Alle
Betelligten missen aus unterschiedlichen Perspektiven fur die metrfach
in dieser Arbat genannte Personlichkatsstruktur von  Andphabeten
senshilisert werden. Durch enen Perspektivenwechsd und  einem
SchEinlassen af ene Ebene de fir vide Menschen ds
selbstvergandliche Voraussetzung gilt, kénnte in kleinen Schritten Uber
eine Reduktion von Informationen, vid Zet und dem Einsaz flexibler
Methoden Andphabeten ene "zwete Chance' gegeben werden,
anerkannte  Kompetenzen fir dch und fir enen Arbetgeber zu
entwickeln. Insbesondere unter dem Agpekt, dass heute gefragte
Kompetenzen morgen Bassvoraussetzung sein konnten. Wae es
vorsdlbar, dass be gleichem Aufwand, jedoch préventiv in einem
jungeren Lebendter die zatliche Intenstét geringer audfdlen wirde
und die Erfolgsguote hoher audfid?

Durch vermehrte Offentlichkeitsarbeit, K ooperationen und
Netzwerkbildungen zwischen  Arbetsdmtern, Betrieben und
Bildungsrégern mit dem Zid  dener Sarkeren Senghbiliserung der
Bevolkerung kann die "zwete Chance " ene Perspektive erhdten.
Angefangen von der Thematiserung Andphabetismus in der TV Serie
"Gute Zetenr Schlechte Zeten" zu ener dak frequentieten Zeit,
themaiserte Spidfilme  Uber die Vefassung eines Romans "Der
Vorlesr" bis zu ener Werbekampagne der Werbeagentur Grey, die
ene brete Bevolkerungsschicht in den Serienpausen ereicht. Am
08.09.2001 ig das Phanomen Uber den Wetaphabetiserungstag noch
enma der Offertlichkeit vor Augen gefihrt  worden. Der
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Bundesverband  Alphabetiserung  bemiht dch  sat  Jahren,
Andphabeten ene PFattform zu verschaffen, auf der de sch bewegen
konnen. Fir seine bundesdeutschen Verdiense wurde ihm von der
UNESCO 2001 der Konig-Sejong Preis verliehen.

Es wae winschensvet, wenn dl die Bemihungen wie
Netzwerkbildung, vermehrte Grundbildung, Offentlichkeitsarbeit  des
Bundesverbandes der  Alphabetiserung dle  Beligten  derart
sensbiliseren und aktivieren konnten, dass Anaphabeten tatsachlich
ene "Zwete Chance' erhdten, um die Kompetenzen zu entwicken, die
ihnen ihre Exigenz schern konnen. Die "zwete Chance' bigtet die
Mdoglichkeit, den  wirtscheftlichen  und  humanen Aspekt  zu
beriicksachtigen. Durch den Wegfdl oder ene Verminderung von
dadlichen Zahlungen an Analphabeten wirde setens der Betroffenen
en egenar volkswirtscheftlicher Batrag gdeset und langfrisig ene
Entlasung des Gesamthaushdtes erecht werden. Aus humanitérem
Blickwinkd wirde die "zwete Chance® das enldtende Glechnis
entkréften, denn das, was sie haben, wurde ihnen nicht genommen. Se

erhielten eine neue Chance es zu behalten und sogar auszubauen.
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Personalbogen der Firma Bertelsmann)

Arbetsamt Online - ais- Suchen. Arbeitgeber Informationsservice)
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2-jdhrige Aushildungsberufe (88 48; 25 BBiG). Lose Kaopie.
- 0.J. - 0.0. - ohne Qudle)

Bundesweit tétige Indtitutionen und Verene, die auf unterschied-
lichen Ebenenim Bereich Alphabetiserung/Grundbildung/Grund-
quaifikation tétig Snd.

Qudle DIE - Deutsches I nstitut fur Erwachsenenbildung
(Hrsg.): TAGG SOKRATES Projekt. Trainingsmodul zur Qudifi-
Zierung des Aushildungspersonals von Personen mit geringer
Grundbildung (TAGG). Frankfurt/Main 2000.

CD-ROM. file///D/deutschvinhat/zweigs1/.html.)

Muster der Senne Werkstéiten Bielefeld fir:
Berufsfelder der Lehrrgange und dem 3 Phasenmodell fir Elektro-
Berufe.
Quele: Kopie der Konzeption Forderlehrgange Senne Werkstétten/
Beckhof. Stand 18.05.00 und Kopie eines Musterteilnahmezertifi -
kates. Quelle: ebenda.)

Muster eines Werbeplakates der Werbeagentur Grey)

ModeIrechnung K apitel 6
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Anlage 1

Autor Merkmale Perspektive Definierte Anmerkungen
Kompetenzen Auswirkungen
UNESCO/dlt kann einfache Texte | Gesellschaft keine Differenzierung,
aus Alltag nicht lesen/ | Kultur nach Grad, Kommunika-
schreiben/verstehen | Individuum tion eingeschrankt,
keine Selbstbestimmung
UNESCO/neu unféhig Aktivitéten| Gesellschaft Unfahig Aktivitaten | Bezug zu Verstehen fehlt,
auszuiben wie Lesen/ | Kultur auszuiben, bei denen| keine  Differenzierung
Schreiben/Rechnen Individuum Lesen/Rechnen/Schrei- | nach Grad,Kommunika-
ben im Interesse eines | tion eingeschrankt, keine
Funktionierens seiner | Selbstbestimmung
Gruppe und Gemein-
schaft notwendig sind,
um Kulturtechnik far
eigene Entwicklung und
Gemeinschaft zu nutzen
BMBF 1995 unzureichende Grund-| Gesellschaft Durch unzureichende | keine Differenzierung
qualifikationen (Ver- | Individuum Grundqualifikationen | nach Grad, Bezug zu Ver-
wenden von Gedruck- kein Zurechtkommenin | stehen fehlt, was heil3t
tem und Geschriebe- Gesellschaft, und kein | "Verwenden", Kommu-
nem) Erreichen eigener Ziele| nikation eingeschréankt,
maoglich keine Selbstbestimmung
Decroll 1981 Unterschreitung der | Gesellschaft Keine Teilnahme an| keine Differenzierung
gesellschaftlichen Arbeitswelt/Wirtschaft [ Kommunikation in| nach Grad, keine Selbst-
Mindestanforderung Arbeits und Lebens | bestimmung
an die Beherrschung bereichen
von Schriftsprache
Freire 1973/1998 | fehlende Bewusstseins | Gesellschaft, durch Mangel kein keine Differenzierung
bildung fur sich selbst,| Individuum, Dialog méglich, keine | nach Grad, weder Lesen/
ihre Lebenssituation| Politik, Freiheit, kein Einfluss | Schreiben/Verstehen
und ihre Umwelt ganzheitlich auf die Welt, Sprache | erwahnt, keine Selbst-
as Werkzeug des| Bestimmung
Denkens aus mangeln-
dem Versténdnis kaum
einsetzbar, eingeengter
Wortschatz, fehlende
Wahrnehmung
Kamper 1987 fehlende Lese-/ Gesellschaft Kommunikations und | keine Differenzierung
Schreibfahigkeit, Individuum Lernstérungen, fehlen-| nach Grad, Verstehen
fehlende elementare de Moglichkeit abstrakt | fehlt, Kommunikation
Fahigkeiten und kritisch zu denken, | eingeschréankt,keine
Sprache als Werkzeug | Selbstbestimmung
des Denkens schwach
einsetzbar
Troster 1999 weder Schreiben noch | Individuum Vermeiden von Verstehen fehlt, Kommu-
Lesen, muihsam ein- Schreibsituationen nikation eingeschrénkt,
fache Texte |esen,aber keine Selbstbestimmung
nicht schreiben, relativ
gut lesen, aber Pro-
bleme beim Schreiben
die Verfasserin je nach Grad der| Gesellschaft Vermeiden von Lese-
(10/2001) Beeintréchtigung nicht | Kultur und Schreibsituationen,
in der Lage, Worte, | Individuum Kommunikation einge-

Sitze oder einen
kurzen, einfachen Text
aus dem Alltag zu
lesen, zu schreiben und
sinnerfassend 2u
ver stehen. Die Kommu
nikationsmdglichkeiten
sind eingeschrankt.
Eine Sdalbstbestimmung
ist nicht bzw. erschwert
moglich.

schrankt, keine Selbst-
bestimmung

Anmerkungen der Verfasserin sind kursiv geschrieben.
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Anlage 2

Kriterien Telqudifikation | Senne Werkstatt | Kolpingwerk Proj ekt Projekt Netzwerk Hoesch
/ Brakd Gllgaﬂesx:h BASIC POWER | Grundqualifikation
M odulsystem
Moddlversuch
Ansprechpartner Berufsberatung Arbeits | Berufsberatung Arbeits | Berufsberatung Arbeits | Volkshochschule Volkshochschule Deutsches Institut fir Firma Hoesch,
amt Abt. Rehabilitation | amt Abt. Rehabilitation | amt Abt. Rehabilitation | Minchen, Universitét | Bielefeld, VHS Bildungs- | Enwachsenenbildung Hohenlimburg,
M iinchen-Fachgebiet werk NRW elV. Personalabteilung , Herr
Sprechwissenschaft und Antoni
Psycholinguistik
Zielgruppe lernbeeintrachtigte lernbeeintrachtigte lernbeeintrachtigte Jugendliche, die "zweite | bildungsbenachteiligte | Lehrpersonal fur Turkische Mitarbeiter

Jugendliche/junge Er-
wachsene ohne Berufs
abschluss nach § 48BBiG

Jugendliche/junge Er-
wachsene ohne Berufs
abschluss nach § 48BBiG
An- und Ungelernte

Jugendliche/junge Er-
wachsene ohne Berufs
abschluss nach § 48BBiG
An- und Ungelernte

Bildungschance" wahr-
nehmen wollen und an
Aufnahmetest scheitern,
die Hauptschulabschluss
anstreben, um eine Aus-
bildung zu beginnen

Personen, insbesondere
funktionale Anal phabeten

Bildungsbenachteiligte

des Stahlunternehmens,
die schwach lesen
konnten

Projektidee/K onzept

Teilnehmer erhalten
Arbeitsplatz kombiniert
mit begleitender Qualifi-
zierung mit dem Ziel
eines Berufsabschlusses,
keine finanziellen Ein-
buRe wahrend
Lernprozess

berufsvorbereitende
Forderlehrgange zur
Integration in den
Arbeitsmarkt, eventuell
Ubergang zur Ausbildung
als "zweite Chance", Be
triebspraktika, enge Ko-
operation zu Betrieben

berufsvorbereitende
Forderlehrgange zur
Integration in den
Arbeitsmarkt,
Erstaushildung nach § 48
BBIiG dsWerker/ Helfer,
Erstausbildung nach § 25
BBIiG, Betriebs-praktika,
enge Kooperation zu
Betrieben

Hauptschulabschluss
Uiber "Zweiten Bildungs-
weg"ermdglichen,
Verbindung von Theorie
und Praxis, Fordern von
Lesen, Rechnen und
Schreiben, Interesse fir
Finanzsponsoren wecken

Entwicklung von
Rahmenkonzepten fir
berufsorientierte
Grundbildung, Ent-
wicklung von
Lernarrangements -
Européisches Projekt
(Belgien, Deutschland,
Niederlande, Spanien)

Entwicklung von neuem
Berufshild,
Sensibilisierung fir eine
veranderte Lernkultur ,
Wechsel von Leitung zur
Moderation

berufsorientierte
Lesefertigkeit verbessern,
um technischem Wandel
begegnen zu kénnen

Arbeitsfelder

Agrar-, Metall-, Holz-,
Hauswirtschaft,
Erndhrung

Agrar-, Metall-, Holz-,
Hauswirtschaft,
Erndhrung

Zertifikat/Nachweis

jedes Modul beinhaltet
mehrere Bausteine und
endet mit einem Qualifi-
zZierungspass nach
Priifung

Teilnahmebestétigungen

bei Forderlehrgangen
Teilnahmebescheinigun-
gen, bei Erstaushildung
reguléren Abschluss

Ruckfuhrung in die
9.Klasse "Zweiter
Bildungsweg"

nicht bekannt

entfallt

Abschlusspriifung
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Kriterien Telqudifikation | Senne Kolpingwerk Projekt Projekt Netzwerk Hoesch
e/ Werkstétten Brakel Gilgameﬂ;h BASIC POWER | Grundgualifikation
Modulsystem
M odellver such
Organisatorischer Dauer eines Moduls ca. | je nach Lernbeeintréchti- | je nach Lernbeeintréchti-| Kooperation zwischen | Durchlauf in drei Phasen: | Workshops im Rahmen | computergestutzter
Rahmen drei bisvier Monate gung Lehrgénge von gung Lehrgénge von VHS Miinchen und Uni- | Phase 1:Rahmenkonzept | des Projekts Netzwerk | berufsorientierter
einem bis drei Jahre, je | einem bisdrei Jahren, je | versitét Minchen, kleine | entwickeln, Phase Grundqualifikationenund | Sprachkurs wéhrend der
nach Fortschritt ist ein | nach Fortschritt ist ein | Gruppen, zwe Trimester, | 2:Unterrichtsmoduleund | Zukunftswerkstatt, Arbeitszeit
Wechsel innerhalb der | Wechsel innerhalb der | Unterricht vier Tage in | -materialien zur Grundqualifikation
Lehrgénge mdglich Lehrgange moglich, bei | der Woche a5 Std, drittes| berufsorientierten Grund-
Erstausbildungen Trimester Berufsschul- | bildung entwickeln,
zwischen zwei und drei | blockunterricht, danach | Phase 3: Verbreitung
Jahren, Nachholen von | Riickkehr in 9.Klasse (nicht genehmigt)
Sonderschul- und Haupt- | "Zweiter Bildungsweg"
schulabschluss
Umsetzung/Struktur Arbeit in geschitztem | Arbeiten und Lernenin | Lesen, Rechnen, Fordern von Basiskompe- | Erkennen von Wechsel- [ computergestitzter
Rahmen, kleine Gruppen, | geschiitztem Rahmen, | Schreiben verbessern, tenzen (Lesen,Rechnen, | spiel zwischen Lehren | berufsorientierter
schriftliche Vereinbarung | kleine Gruppen, Internat | mindlicher Schwerpunkt | Schreiben) und Lernen im Dialog, | Sprachkurs zur
Uber Inhalt und Organisa- | mdéglich, beruflicheund | in Verbindung mit Verbessern der algemei- | Versténdnis von Grund- | Verbesserung der
tion, Orientierungs- und | gesellschaftliche Reha- | Rhythmik, selbstéandiges | nen Orientierung (z.B. | bildung entwickeln, Lesefertigkeit, bezogen
Motivationsphase, bilitation, Entdecken und | Lernen ermdglichen, Fahigkeiten und Kompe- | Fehler akzeptieren, auf betriebsinterne
Vertiefungsphase, Entwickeln von Selbstwahrnehmung und | tenzen einschétzen, Forderung von Koopera- | Ablaufe, um technischen
Stabiliserungs- und Ab- | Kompetenzen Selbstbewul¥tsein stérken | trainieren, Erlernen von | tion zwischen Betrieben | Wandel standzuhalten
|6sephase, Entdecken und spezifischen berufsbezo- | und Bildungstrégern (zur Vorbeugung von
Entwickeln von genen Kompetenzen, Entlassungen)
Kompetenzen innerbetriebliche
Kenntnisse (Férderung
je nach Land unterschied
lich gewichtet)
Betreuung fachlich fachlich, sozialpada- fachlich, sozialpada- fachlich, padagogisch, | fachlich, padagogisch unbekannt fachlich, betriebsintern,

gogisch, psychologisch,
medizinisch, personliche
Beratung, Lernberatung,
gemeinsame Freizeit

gogisch, psychologisch,
medizinisch, personliche
Beratung, Lernberatung
gemeinsame Freizeit

psychologisch, Lern-
beratung, wissenschaft-
liche Begleitung

pédagogisch, sozial-
padagogisch,sprach-
wissenschaftlich

Alphabetisierung nicht benannt wenig, nur ganzheitliches | Stitzunterricht, flexibler | ausgeprégt,starker Fokus | Verbessern der Ist- Trainieren durch Rollen- | Lesefahigkeiten
Auswendiglernen, Stundenplan auf Mindlichkeit der Situation, keine Alphabe- | spiele, Hineinversetzenin | verbessern,
Festigen von Sprache, wissenschaft- | tisierung von Anfang an, | die Situation von Leseversténdnis
Bestehendem liche Begleitung Basiskenntnisse voraus- | Betroffenen verbessern
gesetzt
Finanzierung staatlich staatlich staatlich Mischfinanzierung, VHS| SOKRATES DIE Hoesch

Minchen, Universitat
Mnchen, Stadt Minchen
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Anlage 10
Begid Arbeitdosgkeit:
Folgendes kongtruiertes Fallbei spiel soll die Stuation verdeutlichen:

Nach ener Kindigung wegen Rationdiserungsmalinahmen medet
gch en ungdenter Bauarbeiter, Andphabet, 33 Jare ledig,
kinderlos, nach ener 10-jdrigen Beschdftigung af dem Bau
abatdos Sdmtliche Bewerbungsversuche <cheitern  auf  Grund
siner  mangenden Grundbildung und der daraus folgenden
fehlenden Ausbildung. Der taiflich festgeegte Bruttostundenlohn
fur Bauwerker betraggt DM 24. Ein vergleichsnveise ausgebildeter
Facharbeiter kann mit enem Bruttostundenlohn von DM 28 bis 35
rechnen. Die Lohne beruhen auf telefonischen Angaben enes
Bauunternehmens in  Rheda-Wiedenbriick. Es ergibt sch folgende
exemplarische Rechnung:

Bruttostundenliohn DM 24
(Annahme: 5 Tage Woche, ohne Uberstunden)

Tagesbruttolohn bel 8 Stunden DM 192
= Monatsbruttolohn DM 4.032
(Annahme: 21 Arbeitstage)

= Jahresbruttolohn DM 48384
+ Waeihnachtsgeld DM 4.032
+ Urlaubsgeld (1/2 L ohn) DM 2.016
Gesamtbruttolohn DM 54432
Gesamtbruttolohn DM 54432
J. Lohnsteuer DM 7.056
( entnommen aus Steuertips fir Angestellte)

/. Sozialabgaben (20,7 %) DM 11.267
= Jahresnettolohn DM  36.109
= Monatsnettolohn DM 3.009
= davon 60 % DM 1.805

(monatliches Arbeitslosengeld)
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= Tagessatz bei 31 Tagen DM 58
= Tagessatz bei 30 Tagen DM 56
= Tagessatz bei 28 Tagen DM 64

(Arbeitnehmeranteil = 20,7 %, die Betrége Snd gerundet.)
(Rentenverscherung derzeit 19,3 %, Arbeitdosenverscherung derzeit
6,5 %, Krankenverscherung zB. AOK 139 % Pflegeversicherung
1,7 %; die Krankenkassenbeitrdge schwanken je nach Anbieter
2wischen 12,0 bis 14 %,; fur das aufgefiihrte Beispie wurde die AOK
als Krankenkasse gewahlt.)

(telefonische Angaben des Finanzamtes Bidefdd, Stand August 2001)

Be der Berechnung is auf den Einbezug des Solidaritétszuschlages
von 55 % des zu veseuernden Einkommens und auf die
Kirchensteuer bewusst verzichtet worden. Um das zu versteuerende
Einkommen zu emittedn, snd samtliche enkommensteuersenkenden
Betrage mit enzubeziehen, was Uber die Vaiadilitde hier nicht
madglich ig. Da anzunehmen ig, dass be den Betroffenen wenig
deuersenkende Betrdgge vorhanden snd, ergeben sch  kene
gravierenden Einfliisse auf die Gesamtrechnung.

In unserem Beispid bedeutet dies enen jahrlichen Kostenaufwand
von DM 21.660 pro Arbeitdosen, der bis zu maxima 32 Monaten
gezahlt werden kann, demnach DM 57.760. Bel ener Langzeit-
abetdosgkeait greft nach dea  Arbetdosenhilfe zum Schluss die
Sozidhilfe,
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Beigoid Sozidhilfe

Ein dlengehender Sozidhilfeempfanger mit ener kleinen Wohnung
bedeutet fir die Volkswirtschaft ene vorausschtliche monaliche
Bdastung von:

monatliches Unterhdtsgeld DM 561
+ monetliche geschéize Miete DM 600
(in angemessener, fest gelegter Hohe plus
Heizung plus Wasse)
+ Gesamtsozidabgaben DM 466
Arbeitgeber+Arbetnehmeranteil +Renten/Krankenversicherung
= Gesamtvolkswirtschaftlicher Kostenaufwand DM 1.627

pro bedtrftige Person, Stromkosten sind nicht inbegriffen

= Gesamtvolkswirtschaftlicher Kostenaufwand DM 19.524
pro Jahr

(val. Angaben gemdl? teefonischer Auskunft des Sozidamtes Rheda
Wiedenbriick, Arbeitsamt Bielefddld und Bauunternehmen Mese
kemper; Anderungen der Regelsitze Sozidhilfe nach § 22 BSHG -
Bundessozidhilfegesetz @  01.07.2001-30.06.2002. In:  Lose
Blatsammlung vom Sozidamt Rheda-Wiedenbrick; Merkblatt for
Arbatdose und Arbeitdosenhilfe April 2001).

Die Beispide haben Modd charakter und erheben keinen Anspruch
auf Vollgandigket.
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Baispid 100 %-ige staatliche Bezuschussung eines Betriebes

Bruttojahredohn DM 27.700
+ Arbeitgeberantell Renten-/Sozialabgaben DM 12.856
+ Zuschuss Schulungsmalnahmen

(DM 500 im Monat) DM 6.000
= Staatlicher Gesamtkostenaufwand DM 46.556

(Bis 31.12.1999 waren es gem&l3 Handbuch zur beruflichen
Nachqudifizierung an+ und ungelernter (junger) Erwachsener.
bmb+f 1999. S. 122 - DM 500 monatlichyDM 6000 j&hrlich)

m
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