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Sprache macht Vieles maoglich.



Vorwort

Lange galt mein Interesse und meine Leidenschaitetdlenischen Minderheiten
und indigenen Vélkern sowie der Frage, wie Bilduimgn "Kampf” unterstitzen
kann. Zu Beginn meines Auslandssemesters fragth miit Freund, der Berber
aus dem marokkanischen Atlasgebirge ist, ob es awmchDeutschland
Minderheiten gébe, die wenig Zugang zu Bildung habken Ergebnis der
Auseinandersetzung mit dieser Frage beschlossicih, in meiner Magisterarbeit
mit einer sozial benachteiligten Gruppe in Deutactlzu beschaftigen, der der
Zugang zu Bildung verwehrt bzw. schwer zu ersckeireist: den erwachsenen
funktional analphabetischen Menschen deutscherdvydtache.

Auch wenn ich nur die Realphabetisierungskursersatht habe, so hoffe ich,
dass die Ergebnisse diesen Menschen direkt undekidzugute kommen. Aus

dem Grund widme ich ihnen meine Magisterarbeit.
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1. Einleitung

1. Einleitung

In diesem ersten Kapitel soll dem Leser der Weg ZLmegenstand der Arbeit
geebnet werden. Dazu gehort, dass ihm aufgezeidt aiis welchen Tatsachen
heraus sich die Fragestellung ableitet und wieirsidieser Arbeit beantwortet
werden soll. Die sich daran anschlieBende Darsiglludes aktuellen

Forschungsstandes dient der Einordnung dieser tArlvei den deutschen

Forschungskontext.

1.1 Relevanz der Thematik

Der Bundesverband Alphabetisierung und Grundbildung BYAG) vermutet,
dass in Deutschland vier Millionen Menschen Uberzuueichende schrift-
sprachliche Fahigkeiten verfiigénDiese schatzungsweise vier Millionen
Menschen sollten miindig sein und sind z.B. aucHhveatchtigt® Bei dieser Zahl
sowie in der folgenden Untersuchung handelt es scisschliel3lich um
Erwachsene deutscher Muttersprache unter Ausschims behinderten
Menschen und Migranten. Es sind Menschen, diedftechte Schulerfahrungen
gemacht haben und deren Schreib- und/ oder Lesekesm per definitionem oft

in dem Malf3e ungenigend sind, dass sie diese nicktidnal nutzen kénnen.

Ende der 1970er Jahre gab es in der BundesrepDblikschland einen grof3en
Aufschrei. Einhergehend mit Fortbildungsmafl3nahntemen v.a. im Zuge der
Einfuhrung neuer Technologien der Wegfall von ggrimualifizierten
Arbeitsplatzen vorausgegangen war, entdeckten Yeaatiiche in Bildung und
Politik, dass es auch in einem westlichen Indusin@ wie der Bundesrepublik
Deutschland mit bestehender Schulpfffohhalphabetismus gab.

! DOBERT/ HUBERTUS 2000:29.
Das entspricht ca. 6 % ,funktionale Analphabetdat Gesamtbevdlkerung Deutschlands.

Offizielle Stellen in der DDR behaupteten, esélittinen Analphabetismus gegeben. Dem war nicht so.
HUCK schreibt dazu: ,Lese- und schreibunkundige Mbes waren — wie bis Ende der 1970er Jahre
im Westen — im Berufsleben, in Verbédnden und Sdieiareinschaften integriert. Deshalb sind sie dort
nicht als besondere Gruppe in Erscheinung getfetddlUCK 1993:25f. zit. nach DOBERT/
HUBERTUS 2000:28).

4 In Sachsen-Coburg-Gotha wurde 1642, in Wiirtteqle49, in Brandenburg 1662, in PreuRen 1717
und 1736 die allgemeine Schulpflicht eingefiihrtENGELSING 1973:45 zit. nach DOBERT/
HUBERTUS 2000:16).



1. Einleitung

,Die Erwachsenenbildung” nahm sich der Realphailsgtiag als neues Praxisfeld
an> Der Begriff Realphabetisierung ist daraus begrtindass jeder Mensch in
Deutschland aufgrund der bestehenden Schulpfliereits die Alphabetisierung
durchlaufen hat. Auch wenn sich heute anstelle Aiphabetisierung zunehmend
der Begriff Grundbildung durchsetzt, so soll im dgetden dennoch der Begriff
Realphabetisierung verwendet werden.

Weiterbildungseinrichtungen verzeichnen seit dieZeit eine Zunahme an
Pluralitat und Spezialisierung, so auch Anbieten Wealphabetisierungskursen.
Dennoch gibt es nach tber 25 Jahren Realphabatigigarbeit immer noch nur

wenige, die Arbeit regelnde Rahmenbedingungen.

Analphabetismus ist nach Meinung von TROSTER velkanmit sozialer
Isolation’ und persénlicher DiskriminierurigViele der funktional analphabeti-
schen Menschen leben zuriickgezogen in sogenanigehed. Daher ist der Weg
in die Kurse fir die meisten der Betroffenen Ubepgtanicht leicht. Sie haben

Angst, sich zu ,outen”.

1.2 Zielsetzung und methodische Vorgehensweise

Aus den vorangestellten Darstellungen sollte etsothwerden, dass ,funktionale
Analphabeten” verstarkt dem Risiko ausgesetzt sicht integriert zu werden.
Nur eine in Weg und Ziel integrative Realphabetigsig von Erwachsenen
deutscher Muttersprache — im Folgenden als ,IntegraErwachsenenrealpha-
betisierung“ bezeichnet — kann eine nachhaltigegiration von ,funktionalen

5 BASTIAN, MANGER und WALDMANN sprechen von der Fuitkt einer Feuerwehr, die sie (die

Erwachsenenbildung, AdA) dabei inne gehabt hat .MBASTIAN/ MANGER/ WALDMANN

1987:11).

Grundbildung wie folgt definiert: ,Sie dient defrwerben von grundlegenden Kenntnissen und

Fertigkeiten, die fir die eigenstandige Gestaltwles Lebens und das aktive Handeln in unserer

Gesellschaft notwendig sind. Grundbildungsangebadeermdglichen Erwachsenen aller Altersgruppen

einen neuen Lernanfang.” (Verfiigbar Uber: http:Awhildung-brandenburg.de/2671.html).

" BAADEN benennt einen von ihm im ,Alfa-Forum* (viefjahrlich erscheinende Zeitschrift dBYAQ
veroffentlichten Artikels wie folgt: ,Die Ausgegreten integrieren” (BAADEN 2003:8).

8 vgl. TROSTER 2001:17.



1. Einleitung

Analphabeten® ermoéglichen. Daraus ergeben sich ue@gende drei
Fragestellungen:

1. Wie integriert sind ,funktionale Analphabeten”, wersie noch keinen
Realphabetisierungskurs besucht haben?

2. Wie sind ,funktionale Analphabeten“ in Realphahetisngskursen
integriert und wie konnen Realphabetisierungskurdegrativ wirken
(Implikationen)?

3. Wie integriert sind ehemals ,funktionale Analphami wenn sie
erfolgreich Realphabetisierungskurse besucht habew. funktional
alphabetisiert sind?

Die erste Frage kann dahingehend beantwortet werdass ,funktionale
Analphabeten” ihre Schwierigkeiten verbergen uruth siurtickziehen, dass aber
auch das Thema Analphabetismus in der deutscheell&dsft immer noch ein
Tabuthema ist. Es gibt Untersuchungen zu Realpisareingskursen, jedoch —
soweit bekannt — nicht hinsichtlich ihrer integvath Implikationen.

Deshalb hat die vorgelegte Magisterarbeit integeatimplikationen von
Realphabetisierungskursen zum Gegenstand. Dabel aaf folgende

Fragestellungen eingegangen werden:

1. Was wird unter Integration verstanden?

2. In was kann Integration erfolgen?

3. Wie konnen Realphabetisierungs- und Grundbildungsku in
Organisation und Planung sowie Durchflihrung integrairken?

Um diese Fragen zu beantworten, sollen die an dmipRabetisierungsarbeit
beteiligten Personen in sechs verschiedenen Bikttdgern Sachsens interviewt
werden. Dazu zahlen sowohl Kursleiter als auch Eidagogischen Mitarbeiter,
die fur Organisation und Planung der Kurse zustirsind. Im Hinblick auf
maogliche integrative Implikationen sollen aus denalyse der Realphab-
etisierungskurse heraus Empfehlungen fir eine ghatieve Erwachsenenrealpha-
betisierung” abgeleitet werden.

Damit richtet sich die Arbeit v.a. an in der Aletisierung und
Grundbildung Beschaftigte, Studierende und Wisdeafler sowie an dem
Thema Interessierte.
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1.3 Forschungsstand

Beim Betrachten der Analphabetismus- und Alphalestiagsforschung in
Deutschland fallt auf, dass es seit 1978 nicht viehr als ein Dutzend
Forschungsprojekte gegeben HabOBERT (Vorstandsmitglied vom BVAG)
kritisiert, dass von 1990 bis 2007 ,immer wiedeojBkte (zum einen, AdA) rund
um die berufliche Bildung und Alphabetisierung (s®wum anderen, AdA) mit
nahezu identischem Ziel und Titel geford&tt“wurden. So stand die
Realphabetisierung vornehmlich unter dem Aspekbeéenflichen Integration.

Daruber hinaus lasst die Internetprasenz BMAG vermuten, dass auch im
Rahmen von Studienabschlussarbeiten das Thema leinlegeringe Resonanz
findet! Wenige verfugbare Diplomarbeiten widmeten sichsbiiiglichen
Themen, wobei jedoch nur LACHNIT (2001) auf bemlie Implikationen von
Analphabetismus eingelt:.

Bei den o0.g., meist vonBMBF initilerten und finanzierten Forschungs-
projekten hatte nahezu keines einzelne Realphadretigskurse und deren
Organisation und Planung sowie Realisierung zunektén Gegenstand der
Untersuchung. Darauf beruhend lassen sich natlauch keine Aussagen uber
maogliche Integrationsformen und -implikationen vBealphabetisierungskursen
ableiten. Eine Ausnahme stellt dabei jedoch dagelRrqPASS alpha“ (2005-
2006) dar, welches von®sachsischen KultusministeriufBMK) in Auftrag
gegeben und vom Forschungsinstitétrbeitsstelle Praxisberatung, Forschung
und Entwicklung e.V(apfe e.V.) derEvangelischen Hochschule fur Soziale
Dienste(EHS) in Dresden durchgefihrt wurde. Ziel des Elmusgsprojektes war
es, institutionelle und methodisch-didaktische Bgdngen im Namen einer
»Sozialintegrativen Alphabetisierung” zu schaffelie ,das Lernen von Menschen
in relativ bildungsfernen Lebenssituationen ermdgn®. Dazu untersuchten
die Mitarbeiter vonapfe e.V.in einem Handlungsforschungsprojekt Kurse

Nahezu alle diese Projekte wurden vbeutschen Institut fir Erwachsenenbildu{@E) durchgefihrt.

Verfugbar Uber: http://www.reticaon.de/news/fémsieg-fuer-millionen---fachtagung-bundesverband-
alphabetisierung_1967.html.

Verfligbar tber: http://www.alphabetisierung.de/smridonwloads/diplom-und-magisterarbeiten.html.

Der Titel der Diplomarbeit von Brigitte LACHNIT la&et: ,Analphabetismus: Auswirkungen auf
berufliche Situation und GrundbildungDiplomarbeit 2001).

13 SCHNEIDER 2007:16.

10

11

12



1. Einleitung

verschiedenster Trager von Realphabetisierungskuiise Sachsen, fihrten
biographische Interviews mit betroffenen Menschemnsibhtlich ihrer
Lebenssituationen durch und entwickelten parallehzud Ansatze, wie
Realphabetisierung sozialintegrativ wirken und damch in Netzwerkarbeit
realisiert werden kantf. So wurden in dem besagten Forschungsprojekt
vornehmlich sozialintegrative sowie methodisch-#idahe Integrationsformen

untersucht.

14 vgl. SCHNEIDER 2007:16f..



2. Erwachsenenanalphabetismus und -realphabetigieru

2. Erwachsenenanalphabetismus und -realphabetisieng

Was verbirgt sich hinter den Begriffen ,Alphabethdi,Analphabet*? Dieser
Frage und anderer Begrifflichkeiténsoll im Folgenden nachgegangen werden.
Daran anschlieBend erfolgt eine chronologische tBliuag der institutionali-
sierten Realphabetisierung von Erwachsenen deutsdhettersprache in
Deutschland und die der Rahmenbedingungen derdgesuRRealphabetisierungs-

arbeit.

2.1 Begrifflichkeiten

Das deutsche Wort ,Alphabet” geht auf das fiir déssagnte Buchstabenfolge des
griechischen Sprachsystems dienende Substamtipapnrtoc” zurlick, dass aus
den ersten beiden Buchstabeiigo* (sprich: alpha) und f}fiza“ (sprich: beta)
gebildet ist® Im alltaglichen Sprachgebrauch wird es meist asfestgelegte
Reihenfolge von Schriftzeichen einer aus einemiresehen Schriftsystem
bestehenden Sprache verwendet.

AulBerdem kann es sich aber auch auf eine Persarehea. Daraus
resultierend sind ein ,Analphabet” oder eine ,Arwpetin® dem Begriff nach
des Lesens und Schreibens unkundige Pers@r@iese Bezeichnung gilt in der
eingedeutschten Form erst seit Anfang des 19. uJademt (Jh.) als
nachgewieself Sie reduziert jedoch einen Menschen nur auf seiiut
vorhandenen Schreib- und/ oder Lesekenntnissekand dariber hinaus zur
Stigmatisierung der betreffenden Bevolkerungsgrufipeen. Aus diesem Grund
soll in dieser Arbeit nicht mehr von Analphabetsondern von analphabetischen

Menschen gesprochen werdgn.

15 Die im Folgenden verwendeten Begriffe werden iesdi Form in der deutschen wissenschaftlichen

Literatur diskutiert.

6 ygl. SCHULZ/ BASLER/ STRAUR 1995:391. KAMPER nennt siich lliterate* (KAMPER
2005:626).

17 vgl. SCHULZ/ BASLER/ STRAUR 1995:503.
8 vgl. ebd..

19 Adjektivische Ableitungen wie ,analphabet* undngphabetisch* wurden bereits friher verwendet:
Erstere seit dem spaten 19. Jh., letztere seit Bed@s 20. Jh. (Vgl. SCHULZ/ BASLER/ STRAUR
1995:503). ,Analphabetisch* war eine ,im friihen. 20. zunachst eher positiv wertende Bezeichnung,
die das Nichtbeherrschen des Alphabets mit der Bewghim Leben in Zusammenhang bringt und
diese hoher schatzt als die trokkene Buchgelehrsgndke im Leben oft versage” (s. Beleg 1924 zit.
nach SCHULZ/ BASLER/ STRAUR 1995:503).



2. Erwachsenenanalphabetismus und -realphabetigieru

Die Kenntnisse eines jeden analphabetischen Mensktienen unterschiedlich
sein. Der eine kann mehr Lesen (,Semi-Literdleder ,Halb-Alphabeten®), ein
anderer besser Schreiben. Zudem kénnen sich latatjpn und Verwendung der

Begrifflichkeiten von Land zu Land unterscheidén.

In der deutschsprachigen Literatur sind verschiedearmen und Bezeichnungen
des Analphabetismus zu finden: u.a. der totale,pdendre und der sekundare.
Total analphabetische Menschen — nach der UNESQsD agechte Analpha-

beten®?

zahlen nach DOBERT und HUBERTUS in Deutschland sowtenschen,

genannt -verfiigen Uber keinerlei Lese- und SchreibkenntrfiS&azu

.die aufgrund von Kkorperlichen oder anderen Behindgen keine
Schriftsprachkenntnisse erwerben konifels auch, AdA)ene Auslanderinnen
und Ausléandet...), die in ihrem Heimatland keine Schule besuchen lerr{nhd
nach Deutschland immigriert sijid®*

Aus der Definition ist jedoch nicht ersichtlich, ss@ OBERT und HUBERTUS
unter ,anderen Behinderungényerstehen.

Primar bzw. natirlich analphabetische Menschemgdgen kénnen geringe
Kenntnisse besitzen, haben jedoch per definitiokeine Schule besucht.So

gelten z.B. erwachsene Migranten hier in Deutschkis primar analphabetisch,

20 SCHULZ/ BASLER/ STRAUR 1995:395. GIESE schreibt rif®emi-Literale* wie folgt: ,Auch sind
viele Nischen verschwunden, in denen Analphabetesditionellerweise ein menschliches,
kommunikatives Leben flihren konnten: als Landaebein kleinen bauerlichen Betrieben, als
Hilfskrafte bei kleinen Handwerksbetrieben im bek@m Stadtteil. Oftmals war mit der
Arbeitsmoglichkeit ein familiarer Bezug gegeben, demermittelnd) eine Teilnahme an der
gesellschatftlichen (auch schriftichen) Kommunikati ermdéglichte. Solche Méglichkeiten
verschwinden zusehends und mit ihnen die letzterm&o des Vorlesens und des stellvertretenden
Schreibens, die seit Jahrhunderten es Analphaleetedglicht hatten, an der Schriftkultur (als ,Semi-
Literale®) teilzunehmen.” (GIESE 1987:264f. zit.aneDOBERT/ HUBERTUS 2000:18).

In Frankreich wird z.B. nur zwischen ,illlettrésind ,analphabétes” unterschieden. Erstere sind
gleichzusetzen mit den sekundar analphabetischensdien, letztere hingegen sind priméar oder
nattrlich analphabetische Menschen (Vgl. GEFFROYAG8ET-MOREL 2005:4). In China hingegen

steht ein und derselbe Begriff & (sprich: wen mang) — sowohl fiir den ,Analphabetats' auch

21

LAnalphabetismus®. Er besteht aus zwei Wortekd:bedeutet im Allgemeinen etwas Geschriebenes,

Schrift, Text; ® hingegen steht fiir blind oder Blindheit. Alphabietisng wird als etwas den
Analphabetismus Wegkehrendes bezeichnet.

2 SCHULZ/ BASLER/ STRAUR 1995:395.

2 vgl. DOBERT/ HUBERTUS 2000:20.

#  Ebd..

% Ebd..

% vgl. LINDE 2001:6.
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auch wenn sie in ihrer Muttersprache, die nicht aisem lateinischen
Schriftsystem besteht, ,alphabetisiert* sfidDiese Form des Analphabetismus
ist vor allem in Landern vorherrschend, in denemd& Schulpflicht besteht oder
deren Einhaltung nur unzureichend kontrolliert vegréann.

Die Aufstellung des Begriffes sekundéarer Analphizbeus ist eine Reaktion
darauf, dass auch in Landern mit existierender [pdaint durchaus Menschen
analphabetisch sein kdnnen. Er trifft auf jene die, zwar die Schule besucht
haben, deren Schriftspracherwerb jedoch nur rudianerrfolgte” Nach
mangelnder Anwendung bzw. Ubung wurde diese nacm &zhulbesuch
groRtenteils ,verlernt?> Damit ist der sekunddre Analphabetismus die in
westlichen Industrielandern am haufigsten auftegerErscheinungsform des
,funktionalen Analphabetismu¥* Der Begriff einer ,functionally literaté*

Person wurde erstmals 1956 von GRAY erwéahnt:

»A person is functionally literate when he has acegiithe knowledge and skills
in reading and writing which enable him to engadgé&aively in all those
activities in which literacy is normally assumechis culture and group®

Dabei wird weder ausgesagt, Uber welches WissenFahigkeiten in welchem
Grad der Einzelne verfiigen soll, noch, was unteorqmally assumed®
verstanden wird. Diese Definition wurde von der L8O 1969 aufgegriffen und

u.a. aus den o0.g. Grinden nach zehn Jahren (19 %lgt verandert:

27 FELDMEIER schreibt hierzu, dass sich in der Literader Begriff der ,Umalphabetisierung

durchgesetzt hat*, womit ,die Einfihrung in das fiie Teilnehmer neue, lateinische Schriftsystem
verstanden“ wird (FELDMEIER 2004:108). Die Teilnehnveurden bereits in einem dem lateinischen
nicht identischen Schriftsystem alphabetisiert ugelten daher nicht als (primére) Analphabeten
(FELDMEIER 2004:107).

2 ygl. HUBERTUS 1995:251.
2 vgl. ebd..

% vgl. ebd.. Das englische literacy* kann nichs ahlphabetisierung” iibersetzt werden. Es handelt s
dabei um die Lese- und Schreibfahigkeit eines Mesisc

51 GRAY 1956:19 zit. nach DRECOLL 1981:40.

32 Ebd.. KAMPER schreibt zur Entstehung des Begriffégihrend des zweiten Weltkrieges fiel es in den
USA und GroR3britannien im Zuge der Rekrutierung eigm®Ren Zahl von Wehrpflichtigen und der
Verwendung moderner und damit komplizierter Waffam ersten Mal unangenehm auf, daf3 auch
Angehdrige der “einheimischen” Bevdlkerung trotz derung der Schulpflicht nicht geniigend lesen
und schreiben konnten. Das fiihrte teilweise daag, kdrperlich gesunde Méanner fur untauglich erklart
wurden, teilweise aber auch dazu, daf? sie zu Aatessnilitéarinterner EB (Erwachsenenbildung, AdA)
wurden. Auf diesen Kontext wird die friheste Verdeng des Begriffs der funktionalen Literaritat
(oder des funktionalen Analphabetismus, AdA) zugatkhrt* (KAMPER 2005:629).

3 Ebd..
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»A person is functionally illiterate, who cannot egg in all those activities in
which literacy is required for effective functiogiof his group and community
and also for enabling him to use reading and wgtand calculation for his own
and the community’s developmgft

Auch wenn in dieser Definition noch keine Aussagelber getroffen, wann
jemand ,functional literate” ist, so wird doch sdwaler individuelle als auch der
gesellschaftliche Aspekt von “literacy” deutlich@&udem wird jedoch der Begriff
Jfunctionally illiterate* verwendet, der zwar denTatbestand ihrer (der

,functional literacy“, AdA) Unterschreitund® meint, jedoch paradox ist.

Wie am vorangegangenen Beispiel zu erkennen istjemeAnforderungen und
Definitionen im Laufe der Zeit verandert. Daherl so1 dieser Stelle eine dritte
und letzte Definition von ,funktionalen Analphabeteyegeben werden:

»Funktionale Analphabeten sind Menschen, die aufdrufehlender,
unzureichender oder unsicherer Beherrschung deth sitets wandelnden
Schriftsprache und aufgrund der Vermeidung sclmiftshlicher Eigen-
aktivitaten nicht in der Lage sind, Schriftspradtiesich und andere im Alltag zu
nutzen®

DOBERT-NAUERT verwendet in dieser Definition dengsié des ,Menschen®,
der in der Begriffsdiskussion um Analphabetismusr seenig Beachtung findet.
Diese wird aber der historischen Dimension undgramik von Anforderungen
an die Schriftsprache in einer Gesellschaft geredMelche konkreten
Anforderungen bzgl. Schriftsprache an das Individugestellt werden, hangt
sowohl von der Gesellschaft, in der es lebt, alshawn den darin gestellten
Anforderungen an Schriftsprache ab. Noch vor wenigahrhunderten war
derjenige Mensch eine Ausnahme, der das Alphatisrtsehteé’” Spater galt ein
jeder, der wenigstens seinen Namen schreiben komiote als Analphabéf

Doch was hat nun Analphabetismus mit Alphabetisigr bzw. Realpha-

betisierung zu tun? Unter ,Alphabetisierung” werdBidungsaktionen sub-

3 vgl. ROMBERG 1993:25.

%  DRECOLL 1981:30.

% DOBERT-NAUERT 1985:5.

37 SCHON 1993:33 zit. nach DOBERT/ HUBERTUS 2000:16.
3 vgl. BLOCK 1994 zit. nach DOBERT/ HUBERTUS 2000:17.
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summiert, die darauf ausgerichtet sind, ,Analphab&brundkenntnisse im Lesen
und Schreiben zu vermittelf#* Diese Definition ist jedoch sehr ungenau. Sié gib
propositional wieder, was mit Alphabetisierung gerhest, geht aber z.B. weder
auf die unterschiedlichen Formen von Analphabetsmmoch auf genauere
Angaben Uber die zu vermitteinden Grundkenntnisee [Rariiber hinaus steht
Alphabetisierung ebenso fir die Umstellung eineshtHiateinischen Schrift-
systems auf ein lateinisches sowie fur die Ver$iticshiung bisher schriftloser

Sprachen in ein lateinisches Schriftsystem.

In dieser Arbeit soll es jedoch nur um die Bedegtuon Alphabetisierung gehen,
durch die funktional analphabetische Menschen ialftabetisierungskursen ihre
Kenntnisse und das Wissen Uber Schriftsprache fLesd Schreiben) erneut in

folgendem Sinne aufbauen:

»MalBhahmen zur Vermittlung grundlegender KompetenenlLesen und
Schreiben, um gleichberechtigt an den Aktivitaeméhmen zu kdnnen, fir die
schriftsprachliche  Kenntnisse, Fertigkeiten und Hlangsbereitschaft
notwendige Voraussetzungen sifit

% SCHULZ/ BASLER/ STRAUR 1995:393.
40 Verfiigbar tber: http://www.bilbo.de/begriffe/afiet.htm.
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2.2 Geschichte der Erwachsenenrealphabetisierung Deutschland™*

Gegen Ende der 1970er Jahre wurde in der BunddsdiepDeutschland
aufgedeckt, dass eine nicht geringe Anzahl vonitseads alphabetisiert geltenden
Menschen bzgl. ihrer Lese- und Schreibkenntnissbtden Anforderungen der
Gesellschaft gerecht wurden. 1978 gab es geradeakibh6 Einrichtungen der
Erwachsenenbildung, die sich mit Realphabetisierwregschéftigten. Ohne
fundiertes Wissen wurden erste Realphabetisierumgskinitiiert*? Das damalige
Bundesministerium fur Bildung und Wissensch@&MBW, heutigesBundes-
ministerium fir Bildung und Forschupgab die ersten Forschungsprojekte in
Auftrag. Damit wurden der Grundstein fur eine Staukn der Realphabetisierung

von Erwachsenen deutscher Muttersprache gelegt.

1978 | Erste Realphabetisierungskurse fur ErwachseneimnAéolkshochschulen
(VHS)

1979 | Expertinnentagunglphabetisierung und Medien
[AuftraggeberBundesministerium fur Bildung und Wissenschaft
(BMBW); Trager:Adolf-Grimme-Institu{AGI)*]

1980 | Konferenz Analphabetismus unter deutschsprachigen Jugendiiahe
Erwachsenen — eine Herausforderung fiir Weiterbigdund Forschuntf
(Bremen)

[organisiert vom Bremdrandesverband der Volkshochschuien
Kooperation mit deniversitat Brememnd deDeutschen UNESCO-
KommissionNDUK)]

1981 | Studie Uber Analphabetismus in der Bundesrepublik Deutsuhl
[AuftraggeberBMBW:; Trager:Arbeitskreis Orientierungs- und
Bildungshilfe(AOB)*7]

41 Die im Folgenden dargestellte (iberarbeitete s@nieiterte chronologische Darstellung basiert sdwo
auf der ,Zeittafel zu Alphabetisierung und Grundhitg in der Bundesrepublik Deutschland®
(TROSTER 1999a:36ff.) als auch auf der ,Chronologie &lphabetisierung und Grundbildung in
Deutschland* (DOBERT/ HUBERTUS 2000:138ff.).

42 Lesen, Schreiben und Rechnen (wurde, AdA) zu kstanrer selbst willen gelehrt —
Anwendungsmadglichkeiten, z.B. zur Erleichterung debeitsalltags (...) nur selten beriicksichtigt.”
(GLASS 1988:51).

43 DasAdolf-Grimme-Instituist das Medieninstitut des Deutschen Volkshochisenbandes.

4 Dokumentiert in DRECOLL, Frank/ MULLER, Ulrich (1981 Fur ein Recht auf Lesen.
Analphabetismus in der Bundesrepublik Deutschl@&ndnkfurt/ M.: Diesterweg.

4 AOBist seit 1977 aktiv in der Realphabetisierung ventschsprachigen Jugendlichen und Erwachsenen
tatig.
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1982 | Projekt Entwicklung und Unterstiitzung von Mal3hahmen zur
muttersprachlichen Alphabetisierung an Volkshochban
[AuftraggeberBMBW, Trager:Padagogische Arbeitsstel(BAS)]

1984 | FunfjahrigesProjekt Medienverbundprogramm Alphabetisierung
[AuftraggeberBMBW, Trager:AGl]

Grundung derSchreibwerkstatt fir neue Leser und Schreiber e.V.
(Munster)

1985 | PreisverleihungderUNESCOfur das Projekt dePAS
InternationalConference on Literacy

(Universitat Oldenbury

Erstveroffentlichung desAlfa-Rundbrief. Zeitschrift fur Alphabetisierung
und Elementarbildung

Peter HUBERTUS fuhrt erste Fortbildungen im Bereich
Alphabetisierungspadagogik durch.

1986 | ErsteAusstrahlung von zehn Motivations-Spots ifldorddeutschen
RundfunkNDR) im Rahmen des Projektedienverbundprogramm
Alphabetisierung

Projekt Vermittlung elementarer Qualifikationen
[AuftraggeberBMBW, Trager:PAS

Herausgabe deédaterialdienst Alphabetbis 1993)

(Sprachverband Deutsch €)V.

1987 | Experten-Kolloquium Elementare Fahigkeiten in der Alphabetisierung
(Hochschule der Kunst8erlin)
Westdeutscher Rundfu@/DR) strahlt elf Motivationsfilme aus

1988 | ZweijahrigesProjekt Pravention und Bekampfung des Analphabetismus
(im Rahmen des EG- Aktionsforschungsprogramms)
Aktionswoche zum Thema Analphabetismus BiidwestfunkHorfunk
und Fernsehen)

Bayrischer RundfuniBR) beginnt mit deProduktion von 13 Sendungen
Expert(innen)tagung zur bisher zehnjahrigen Alphabetisierung in der
Bundesrepublik Deutschlaffd

[Trager:AGl|

4% Dokumentiert in HARTING, Ulla (Hrsg.) (1988):Schrift-Los. 10 Jahre Alphabetisierung.
Dokumentation der Expert(innen)tagung am 17./ 18 M88 im Adolf-Grimme-InstituBonn: DVV.
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1989 | DreijahrigesProjekt Soziale und personale Kompetenzen als
Basisqualifikation in der Erwachsenenbildung
[AuftraggeberBMBW, Trager:PAS

Projekt Aspekte des Verlernens des Lesens und Schreikiens be
Erwachsenemls Teil des EG-Aktionsforschungsprogramms
[Trager:PAS

Im Ernst Klett Sprachen Gmbeétscheinen die ersten
»unterrichtsmaterialien zur Alphabetisierung und Elementarbildiing

Im Vergleich zu den 1980er Jahren wurden in der®&®9ahren deutlich weniger
Projekte in der Realphabetisierung vergeben. Jetztle auch sichtbar, dass —
nicht wie bisher offentlich erklart — auch in ddreenaligen Deutschen Demo-
kratischen Republik (DDR) ,funktionale Analphabétébten.

Die Realphabetisierungsrbeit in den neuen Landeer vereinigten
Bundesrepublik Deutschland erhielt einen Anschube Diskussion um
Elementat’- bzw. Grundbildung bestimmte die Realphabetisigsanbeit der

kommenden Jahre.

1990 | UNESCOerklart das Jahr 1990 zudN Literacy Year

Fachtagung Uber Bemiihungen zur Uberwindung des funktionalen
Analphabetismus in den neuen Bundeslan@@amn)
[AuftraggeberBMBW, Trager:AGl]

Erste Dissertationzum Thema Alphabetisierurinalphabetismus trotz
Schulbesuchgon Gertrud KAMPER

Tagung Mensch ohne Schrift — Was turBoin)

[AuftraggeberBMBW, Trager:AGl]

AusstellungVom Gedanken zum Text. Eine Ausstellung tber
Erwachsenen-Alphabetisierung in der Bundesrepubdltschlandei der
UNESCOin Paris

[von derSchreibwerkstatt flir neue Leser und Schreiber oWie der
DUK organisiert]

47 Unter Elementarbildungsangeboten versteht DOBERT olgdndes: o(e-) sind

(fachbereichs)ubergreifende, allgemein-bildendenargebote auf relativ einfachem Niveau in einer
Organisationsform, die den Bedurfnissen und Mogkifek lernungewohnter Menschen entsprechen.
Vermittlung fachlicher Inhalte, sozialer und peralen Kompetenzen geschieht in Verbindung mit dem
Lernen des Lernens. Ziel der Elementarbildung sr€engleichheit fiir bildungsbenachteiligte Frauen
und Manner. Mitte der 1980er Jahre findet der Bédrif) Eingang in die Einrichtungen in die
Erwachsenenbildung. Impulsgeber waren Erfahrungen der Alphabetisierung sowie das Projekt
“Vermittlung elementarer Qualifikationen™ (...). i der 1990er Jahre hat sich der Begriff
Grundbildung in Einrichtungen der Erwachsenenbitfuarstarkt gegentiber dem der Elementarbildung
durchgesetzt. (DOBERT 1998:78f. zit. nach BAUMGART/ BHELER 1998:78f.).
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1991 | Erster Realphabetisierungskursin den neuen Bundeslandern andeiS
Erfurt

1992 | Projekt Erkundung des Weiterbildungsbedarfs im Bereich etearer
Qualifikationen in der Erwachsenenbildung der neBemdeslander
[AuftraggeberBMBW, Trager:PASin Kooperation mit denbeutschen
Institut fir Internationale Padagogische Forschiing

Projekt Entwicklung und Erprobung von Alphabetisierungsd u
Elementarbildungsangeboten in den neuen Bundediédnde
[AuftraggeberBMBW, Trager.PAY

ErsteFachtagungBerufliche Bildung und Analphabetisftis
[AuftraggeberBMBW, Trager:Evangelische Akademie Bad Boll
DreijahrigeWanderausstellungwird er¢ffnet:Die Welten der Worter-
Internationale Plakate zur Alphabetisierung.

[Trager:UIP undErnst Klett Sprachen GmiH

1993 | Pravention von Analphabetismus als ein Thema veleriwéahrend der
Fachtagung(Schwerin)

[AuftraggeberBund-Lander-Kommission fur Bildungsplanung und
ForschungsférderungiTrager: Lander Hamburg und Mecklenburg-
Vorpommern in Zusammenarbeit]

Zweite FachtagungAnalphabetismus und Alphabetisierung als
gesellschaftliche Herausforderung

[AuftraggeberBMBW, Trager:Evangelische Akademie Bad Boll
Grundung derBundesarbeitsgemeinschaft Alphabetisier(B§G)
Erklarung zumErhalt und Ausbau der Kurse fir lese- und
schreibunkundige Jugendliche und Erwachsene
[DeutscheNolkshochschulverban®VV)]

Bericht zur Bekédmpfung des Analphabetismus in der Bunpleisli&
Deutschland

[AuftraggeberBMBW

Grundung desFachkreises Alphabetisierung Nordrhein-Westfalen
(,F@ks)

1994 | PreisverleihungderUNESCQOanSchreibwerkstattParis)

Dritte FachtagungSchulische und aulR3erschulische Pravention von
Analphabetismus

[AuftraggeberBMBW, Trager:Evangelische Akademie Bad Boll

48 Dokumentiert in: STARK, Werner/ FITZNER, Thilo/ SCBERT, Christoph (Hrsg.) (1998Rerufliche
Bildung und Analphabetismus. Eine Fachtagung in Beangelischen Akademie Bad Bdliresden;
Stuttgart: Klett. Von nun an werden alle Tagungeis 007) durch di€&rnst Klett Sprachen GmbH
dokumentiert.
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1995 | Projekt Distanzen Uberbriicken durch Dialog — Entwickeln gesamer
Perspektiven in der Alphabetisierung und Elemeni@duibng von Ost und
West

[AuftraggeberBMBF, Trager:DIE]

Einrichtung eines bundesweiten Service-Telefons Adia-Telefons, mit
kostenloser sowie anonymer Beratung Uber bundeswgébotenen Lese-
und Schreibkursen fur Menschen mit Lese- und Spreblemen deutsche
und auslandischer Herkunft

[Trager:Schreibwerkstatt fir neue Leser und Schreibeij e.V.

Vierte Fachtagung Grundbildung fiir alle in Schule und
Erwachsenenbildurfg

[AuftraggeberBMBW, Trager:Evangelische Akademie Bad Boll
Veroffentlichung der OECDStudie IALS (International Adult Literacy
Survey) als erste internationale Untersuchung (€&&inende Lander:
Kanada, Irland, Deutschland, Niederlande, Polehw8&den, Schweiz,
Vereinigte Staaten von Amerika)

-

1996 | Internationaler Alphabetisierungspreis derUNESCOwird an Monika
HEIGERMOSER VYHS Wuppertalverliehen

Funfte FachtagungWer schreibt, der bleibt! — Und wer nicht schreibt?
[AuftraggeberBMBW, Trager:Evangelische Akademie Bad Biall
Zusammenarbeit mit d@UK]

Grundung der regelmafigeAlpha-Jahrestagung Niedersachsen

1997 | UNESCGQGWeltkonferenz Conferencia Internacional de Educacion de las
Personas Adulta@CONFINTEA) (Hamburg)

ZweijahrigesProjekt Netzwerk Grundqualifikationen
[AuftraggeberBMBW, Tréager:DIE]

ErsterFernsehspotfir dasAlfa-Telefon
[Auftraggeber:Schreibwerkstatt fir neue Leser und Schreiber, e.V.
ProduzentHochschule fur Fernsehen und Fi{idinchen)]
Sechstd~achtagungNeue Anfange fir junge Menschen in der
berufsorientierten Alphabetisierung

[AuftraggeberBMBW, Trager:Evangelische Akademie Bad Boll
Zweijahriges Europarojekt BASICan de’VHS BielefeldBerufsorientierte
Grundbildung fur funktionale Analphabeten

Projekt Alfa-Katalogwird initiiert: Bibliographie von Literatur und
Material fur den Unterricht

[AuftraggeberBMBW, Trager:.BAQ

BAG + Schreibwerkstatt fur neue Leser und Schreiber=.V.
Bundesverband Alphabetisierung e.V. (BVA)

4 7zu dieser Fachtagung ,wurde Grundbildung in ihfeedeutsamen Rolle fiir Konzepte des

lebensbegleitenden Lernens herausgestellt.* (DOBEF9B:129).
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Seit 1997 (fortlaufend bis heut€ampagne Schreib dich nicht ab — lern
lesen und schreiberfin Fernsehen, Zeitschriften und als Plakat); den
WerbeagentuGrey Dusseldorkostenlos fur deBVA entwickelt

Stiftung Lesenergibt an dadlfa-Telefondie AusLese 1997

1998 | Verleihung der Comenius-Medaille an Ulrich TEICHLERangjahriger
Leiter des Wissenschatftlichen Zentrums fur Berufed
Hochschulforschung der Universitat Gesamthochsdkagsel) fir seine
Verdienste um die Hochschulforschung

SiebteFachtagungVon der Alphabetisierung zur Lesefdrderung
[AuftraggeberBMBF u.a.; TragerEvangelische Akademie Bad Boll
Zukunftswerkstatt Zukunftsentwurfe fur Grundqualifikationen.
Expertinnen treffen sich

(im Rahmen des DIE-Projeki¢etzwerk Grundqualifikationg@n

DIE koordiniert das zweijahrigerojekt Entwickeln eines Trainingsmoduls
zur Qualifizierung des Ausbildungspersonals vorsBeen mit geringer
Grundbildungim Rahmen eines Sokrates- Programmdaigopaischen
Kommissiomit Partnern aus GrolR3britannien und Italien

Ebenfalls werden von der Werbeagertuey Disseldorfizwei TV-Spots
flr das Alfa-Telefon kostenlos produziert und voahmeren
Fernsehsendern ausgestrahlt

Umbenennung de&lfa-Rundbriefin ALFA-FORUM. Zeitschrift fur
Alphabetisierung und Grundbildung.

1999 | Achte FachtagungQualifizierter Alphabetisieren in Schule und
Erwachsenenbildung durch Professionalisierung unl@atssicherung
[AuftraggeberBMBF, Trager:Evangelische Akademie Bad Boll
ZweijahrigesProjekt Entwicklung konzeptioneller Elemente einer
berufsorientierten Alphabetisierung/ Grundbilduroywe Entwicklung
begleitender Fortbildungsmodule

[AuftraggeberBMBF; TragerDIE]

Podiumsdiskussion Schriftlos ins nachste Jahrtausend

(vom Landesverband der Volkshochschu&zhleswig-Holsteins in Kiel
organisiert)

WerbeagentuGrey Dusseldorproduziert weitere zwdiV-Spots kostenlos
fur dasAlfa-Telefon Ausstrahlung von mehreren TV-Sendern
BVAnimmt zum ersten Mal aevangelischen Kirchentageil (Stuttgart)
BronzenekEffie fur BVA
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In den folgenden Jahren erhielten auch die neuemlidvie Einzug in die
Realphabetisierungsarbeit. Zudem bekam sie durch Alasrufen der ,UN
Literacy Decade” einen neuen Impuls. Es wurde \@isudie finanziellen
Engpasse durch eine bessere Vernetzung der an datphRbetisierung
Beteiligten auszugleichen und diese damit auch Rialphabetisierungsarbeit

nachhaltiger zu gestalten.

=

2000 | Bundesverdienstkreuzwird an Jurgen GENUNEIT verliehen (Redakteu
fur Alphabetisierung/ Elementarbildung f&inst Klett Sprachen GmbH
und Vorstandsmitglied irBVA)

Transnationale Abschlussnferenz des Sokrates-ProjeKi$ie Benefits of
Basic Skills — Updating Competen¢®lainz)

[Trager:DIE]

2001 | UNESCOverleiht demBVAfiir seine Arbeit deKo6nig-Sejong-Preis®
DreijahrigesForschungsprojekt @lpha — Innovative Ansatze in der
Grundbildung durch medienbasierte Zugénge
[AuftraggeberBMBF, Trager:DIE]

Plakataktion Suhche Arbeiim gesamten Bundesgebiet
[Trager:BVAundBundesanstalt fur Arbgit

2002 | DreijahrigesProjekt Alfa-Portal Literacy LearnindAPOLL), im Rahmen
dessen auch die Seite www.ich-will-schreiben-lerdeantwickelt wird
[AuftraggeberBMBF, Trager:.BVAundDVV]

2003 | Befragung im Rahmen déd?OLL-Projekts (Kooperationsprojekt von
DVV undBVA): LuTa Studie (Lebenssituation und Technik- Ausstattung
»funktionaler Analphabetéhn

Auszeichnung der erst@otschafter fur Alphabetisierungin
Deutschland durch deBVA Gunther GREENEWerbeagentur Grey
Dusseldorf, Julian GEIST RProSiebenSat.1 Media A@nd Edelgard
BULMAHN (BMBF)

%0 Der seit 1990 jahrlich zu vergebene ,King Sejdriteracy Prize* wurde von der Repubik Korea

gestiftet und ist nach Kénig Sejong (1397- 1450nammt. Er entwickelte vor mehr als 550 Jahren
einfaches Alphabet und trug dadurch wesentlich Klassenalphabetisierung Koreas bei (Vgl.
HUFNER/ REUTHER 2005:330). Neben diesem gibt es notdehde andere Alphabetisierungspreise:
LUNESCO Nessim Habif Prize", ,International Readingsfciation Literacy Award"“, ,Noma Literacy
Prize*, ,Malcolm Adiseshiah International Literadyrize“, ,Comenius Medal* (siehe 1998 in der
obigen Darstellung) und den ,UNESCO Internationalafavfor Literacy Research® (Vgl. HUFNER/
REUTHER 2005:329ff.).
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ErsteFachtagungim Rahmen deUN Literacy DecadeMit Erfahrung
neue Wege gehen — 25 Jahre Alphabetisierung insbklaind(Bernburg,
Sachsen-Anhalt)

[AuftraggeberBMBF, Trager:BVAiIn Zusammenarbeit midlP, DUK und
DVV|

Grundung de8undnis fur Alphabetisierung und Grundbildung

Peter HUBERTUS erhalt fur sein lebenslanges Engagém der
Alphabetisierung daBundesverdienstkreuz

AusstellungJeder 16. Erwachsenmm Ernst Klett Sprachen GmbH

2004 | BVAwird Mitglied derDUK

Projekt @Ipha

[AuftraggeberBMBF, Trager:DIE]

Start desProjekts Family LiteracydesUIP in Zusammenarbeit mit dem
Landesinstitut fur Lehrerbildung und SchulentwickjyHamburg)
Zweite FachtagungdesBVA Alphabetisierung- Kultur — Wirtschaft
Einweihung de#\lfa-Mobil (Informations- und Schulungsmobil dBYA)
Auszeichnung der zweitéBotschafter fur Alphabetisierung durch den
BVA Philipp HAUBMANN (Ernst Klett Sprachen GmhHProf. Dr.Rita
SURMUTH DVV) und Hanne HUNTEMANNZDF)

Zum ersten Mal der von nun an jahrlich stattfindehiteraturwettbewerb
fr Kursteilnehmewir schreiben

2005 | DVV undBVAwerden fur das Internet-Lernportal http://www. kil
schreiben-lernen.dmit derComenius-Medailfd ausgezeichnet
ZweijahrigesProjekt F.A.N. — FuRball. Alphabetisierung. Netzwerk
[AuftraggeberBMBF, Trager:BVAin Kooperation miBR-Alphaund dem
DVV|

Auszeichnung der dritteBotschafter fur Alphabetisierung durch den
BVA Jutta STOBBESelbsthilfegruppe Ludwigshafend Herbert OCHS
Dritte FachtagungdesBVA: Alphabetisierung und Grundbildung in
Deutschland: Lernen mit bewéhrten und neuen Me(feankfurt/ M.)

Die Stiftung Lesewergibt an die Kampagrigchreib” dich nicht ab — Lern
Lesen und Schreibkdie AusLese 2005

Goldener Social Effigvird an die Kampagn8chreib” dich nicht ab — Lern’
Lesen und Schreibewergeben

APOLL-Projekt wird weitergefuhrt alBortal Zweite Chance Online
[AuftraggeberBMBF, Trager:DVV]

1 Die Auszeichnung wird seit 1995 von deesellschaft fiir Padagogik und Information e(@PI) fiir

.padagogisch, inhaltlich und gestalterisch heragemnde didaktische Multimedia-Produkte und
eurokulturelle Bildungsmedien* verliehen. (Verfugbar uber: http://www.gpi-
online.de/front_content.php?idcat=1275).
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ZweijahrigesForschungsprojekt PASS AlphgPro Alphabetisierung —
Wege inSaclsen)

[Auftraggeber: SMK; Tragelapfe e.\].

OffentlicheFach- und Lehrveranstaltung Analphabetismus und
Alphabetisierung in Deutschland. Eine bildungs- und
gesellschaftspolitische Herausforderu(@resden)

[Trager:apfe e.Vals Auftaktveranstaltung zum ProjdkASS alphph
ErstesTreffen desArbeitskreises Alphabetisierumg Sachsen (Dresden)
[Trager.apfe e.\M.

FachtagungLokale Buindnisse Alphabetisierung in Sachiganesden)
[Trager:.apfe e.VundSachsischer Volkshochschulverband €S¥/\V)]

2006 | BAGwird zumBVAGumbenannt
Anlasslich desnternational Literacy Dayerklart Bundesbildungsministerin
Annette SCHAVAN (CDU) in Berlin, dass die Zahl ,fkimonaler
Analphabeten” bis zum Jahr 2012 in Deutschlandiédliverden soll.
Das Internet-Lernportal http://www.ich-will-schreib-lernen.devird auf
der Bildungsmessdidactamit demDeutschen Bildungssoftware-Preis
digita ausgezeichnet

Das Internet-Lernportal http://www.ich-will-schreib-lernen.devird mit
dem E-Learning Awardusgezeichnet

Auszeichnung der vierteBotschafter fur Alphabetisierung durch den
BVAG Werner REUR (BR-Alpha) und Frank ROST (FC Schaie
Nach technischen Veranderungen Neustart Pomal Zweite Chance
Online

Premiere de3V-Spots mit Anna YINA

Ankiindigung des neudBMBF-Forderschwerpunkts fiir Ende 2007
BVAGnimmt erstmals an der Frankfurter Buchmesse teil
Frankfurter Buchmesse startgteracy Campaign (LitCam)
NachrichtenmagaziROCUSunterstutzt kiinftig di&tiftung Lesen
Erste Literarische und kulinarische Chafgirée d anniversaire
(Lesegalg zu Gunsten deBVAG

BVAGwerden mit ProjekE.A.N.und Alfa-Mobil zum 1. Mal zun®©rt im
Land der Ideermusgezeichnet

Vierte Fachtagungim Rahmen detUN World Literacy Decade
Alphabetisierung und Grundbildung in Deutschlandaden und
Antworten in Wissenschaft und PraxigBonn)

[Trager:BVAG UIP undDVV]

%2 Dokumentiert in: Im Auftrag de®undesverbandes Alphabetisierung und Grundbildung eon

Ferdinande KNABE (Hrsg.) (2007)Wissenschaft und Praxis in der Alphabetisierung und
Grundbildung. Reihe Alphabetisierung und GrundhiguBand 1. Waxmann: Minster; New York;
Munchen; Berlin.
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FachtagungLesen, Schreiben, Rechnen — Fahigkeiten zum Uleerleaf
dem ArbeitsmarktDresden)

[Trager:apfe e.VundLandesarbeitsgemeinschaft Freie Trager der
Jugendsozialarbeit Sachsen e(NAGJSA)]
FachtagungAlphabetisierungsarbeit mit ehrenamtlichen in Stodizug
und BewéhrungshilféDresden)

[Trager:apfe e.V,.derSachsische Landesverband fir soziale Rechtspflege
e.V.sowie dasSachsische Staatministerium fur Justiz
FachtagungOhne Grundbildung keine Vermittlungschance — Sibnaind
Chancen von Menschen mit unzureichender Schrithampetenz/
funktionalem Analphabetismus bei beruflicher urzlader Integration
(Dresden)

[Trager:apfe e.Vund derSV\]

Internationale Tagung Alphabetisierung — Tor zum Lebdheipzig)
[Trager:apfe e.Vund dasvangelisch-Lutherische Missionswerk Leipzig
e.V]

FachtagungAlphabetisierung und Soziale Diengteipzig)

[Trager:apfe e.Vund daslugendamder Stadt Leipzig]
Abschlusstagungdes ProjekteRASS alphaSozialintegrative
Alphabetisierung — Fachliche und politische Heraudérung fur Bildung
und Soziale¢Dresden)

[Trager.apfe e.M.

2007 | Newsletteralphabetisierung.de

Veroffentlichung de®rientierungsrahmens Alphabetisierung und
Grundbildungvom Arbeitskreis Alphabetisierung und Grundbildushes
DVV

In die Internetprasenz d8¥AGwird eine neue Literaturdatenbank
implementiert

Ernst Klett Sprachen Gmbthterstlitzt Aus- und Fortbildung von
Alphabetisierungspadagogen.

DasLitCam-ProjektFuRRball trifft Kultur wird zum 2. Mal zun©Ort im Land
der Ideerausgezeichnet

Zweite Lesegala(Literarische Soirée) zu Gunsten @sAG (Berlin)
HSV-Torhiter Frank ROST und Schauspieler Peter LENMER werden
fur ihr offentliches Engagement in Sachen Bildulsgdedacta-
Bildungsbotschaftegeehrt.

ZweijahrigesProjekt Alphabetisierung Grundbildung GesundfRgit
[Forderer:Europaischer Sozialfond&SF); Trager: VHS Bielefeld]
Ausschreibung des Dietrich OPPENBER®ledienpreisder Stiftung
Lesenfur Journalisten

% Im Sinne von ,Health Literacy* soll sowohl dietsiftsprachliche als auch die gesundheitsférdernde

Kompetenz  der Lernenden  verbessert werden. (Veaflgb Uber:  http://www.vhs-
bielefeld.de/_include/pdf/ESF-Projekte.pdf).
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Freischaltung de®nline-Forum auf http://www.alphabetisierung.de
Workshop Empirische Forschungsergebnisse zum Funktionalen
Analphabetismu@Dresden)

[Trager:.apfe e.M.

FunfteFachtagungdesBVAGiIm Rahmen der
Weltalphabetisierungsdekade:

Alphabetisierung und Grundbildung in Deutschlanthdvative Forschung
— Innovative PraxigHamburg)

http://www.ich-will-rechnen-lernen.de

TELLY AWARD fir die TV Spots des ALFA-Telefos (US-
Auszeichnungfir TV, Werbung und Video — eine Art Oscar fur fizhen
und Werbung — wird an die WerbeagerBREY Dusseldorerliehen
Beginn  der Forschungsprojekte im Rahmen des neuen
Forderschwerpunkts
[AuftraggeberBMBH

% Der Preis ist nach dem 2000 verstorbenen Grinderangjéhrigen Herausgeber der NRZ Neue Ruhr

Zeitung/ Neue Rhein Zeitung in Essen Dietrich OPPERBEbenannt, der als einer der wichtigsten
Forderer einer modernen Zeitungs- und Lesekultdrdes publizistischen Nachwuchses in Deutschland
gilt.
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2.3 Erwachsenenrealphabetisierung in Deutschland

2.3.1 Gesetzliche Rahmenbedingungen

.ES gibt keine bundesweite gesetzliche Regelung diir flachendeckendes
Angebot im Bereich Alphabetisierung und Grundbilgufiir Erwachsene®®
Aufgrund des Fdderalismus im Bildungsbereich der DBRiegen die
Zustandigkeiten u.a. fir die Realphabetisierung dem Regierungen der 16
Bundeslandet® ,Als Konkretisierung des Verfassungsauftrags ziwrderung der
Erwachsenenbildung enthalten die Weiterbildungdges8trukturregelungen fur
die Weiterbildung und begrinden Anspriche anerlaniinrichtungen auf
finanzielle Férderung durch das Larid.“Nur in wenigen Bundeslandern findet
dieser Bereich in den Erwachsenenbildungs- bzw. téilgidungsgesetzen
Erwdhnung, so zum Beispiel in Hessen, Niedersacidamrhein-Westfalen und

Schleswig-Holstein®

2.3.2 Institutionelle Rahmenbedingungen
Kursangebote und die entsprechende Infrastruktod sion Bundesland zu
Bundesland verschieden. Neben den 6ffentlichen Yoekshochschulen) gibt es
auch freie Bildungstrager, die Realphabetisierungsk durchfihren. Das
Angebot in landlichen Regionen vergroRert sich sahgsam, auch wenn in den
Stadten immer noch die meisten Trager zu finded. ddartber hinaus richten
aber auch Justizvollzugsanstalten, LandeskrankeehduWohlfahrts- und
Legasthenievereine sowie Kirchengemeinden zeitwgiese- und Schreibkurse
fur Erwachsene® ein.

Bei manchen Bildungstragern gibt es Uber die Kitesi hinaus noch weitere

Personen, die an der Realphabetisierungsarbeiilifpetseind. Dazu gehoren

% DOBERT/ HUBERTUS 2000:99.

% Es gibt Organe wie die 1949 berufeialtusministerkonferenzieren Mitglieder aus Vertretern von
Bund und Lénder bestehen. In ihr werden Empfehlungeabschiedet, die jedoch fur die Regierungen
der einzelnen Lander nicht rechtsbindend sind.

5" ROMBERG 1993:38.
%8 vgl. DOBERT/ HUBERTUS 2000:100.
%  ROMBERG 1993:38.
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padagogische Mitarbeiter, die die Kurse organisiened planen und manchmal
auch Personen fiur eine sozialpddagogische BegleitOit ist jedoch nur der
Kursleiter fir Organisation und Planung sowie dieitiing der Kurse
verantwortlich. ,Standards fir die Ausbildung vorurkleiter/innen (...) sind
ansatzweise immer wieder in Projekten und punktuetl Ort entwickelt, aber
nicht fir eine bundesweite Anwendung weiterentwlicider realisiert worden?
Meist sind es Lehrer, Diplom-, Sozialpadagogen ddgiompsychologen, die
v.a. als Kursleiter eingestellt werd&n.

Zusammenarbeit zwischen Bildungstragern, die Rwdietisierungskurse
anbieten, hat es immer schon gegeben, vor allemdéeiVVolkshochschulen.
Dennoch entspricht dies nicht dem Normalfall undtagket sich heute durch
zunehmende Konkurrenz schwieriger. Ein Beispield#@irartige trager- und auch
institutionstbergreifende Zusammenarbeit stellee durch das Forschungs-
projekt ,PASS alpha“ initiierten ,Lokalen BundnissAlphabetisierung® in
verschiedenen Stadten bzw. Landkreisen Sachsefi$ dar

Auch wenn die Realphabetisierung Aufgabe der émereBundeslander ist,
so gibt es dennoch Institutionen, die neben ders&hbietern auf Landerebene
auch auf Bundesebene arbeiten, so z.B. folgendgtubmenen, die sich im
Rahmen der ,UN Literacy Decade 2003“ zum ,BlindtiisAlphabetisierung und
Grundbildung” zusammengeschlossen hali2dK, BVAG (beides Initiatoren),
BMBF, DIE, DVV, Ernst Klett Sprachen GmhHsewerkschaft Erziehung und
WissenschaftGEW), Stiftung Lesersowie dadJILL. Ziel des Bundnisses ist die
Unterstitzung der ,UN Literacy Decade” auf nati@maEbene; Aktivitaten
basieren dabei auf den ,Bernburger Thesen*, di20d der Fachtagung ,Mit
Erfahrung neue Wege gehen — 25 Jahre AlphabetigidruDeutschland“ verab-
schiedet wurden. Da bereits mehrfach in der Literatiher auf die Arbeit der
genannten Akteure eingegangen wurde, soll dem esediStelle nicht weiter

nachgegangen werden.

80 DOBERT/ HUBERTUS 2000:99.
61 ROMBERG 1993:43.
2 vgl. SCHNEIDER:16.
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2.3.3 Finanzielle Rahmenbedingungen

,Es gibt keine einheitliche und gesicherte Finanmig.®> Nach DOBERT und

HUBERTUS unterscheidet sich die Finanzierung daalpteabetisierungskurse in
den neuen Bundeslandern von der in den &ftéa den Bildungstragern in den
neuen Bundeslandern weniger Eigenmittel als in akken Bundeslandern zur
Verfiigung stehen, mussen die Teilnehmer — wie lzeBden Volkshochschulen —
in groRerem Umfang selbst fir die Gebiihren aufkomfédn der gesamten
Bundesrepublik erfolgt meist eine Mischfinanzierudgr Kurse. Dabei leisten
Bund indirekt, Land, Kommune bzw. Kreise sowie fiefimer und Forderer des

jeweiligen Bildungstragers dazu in unterschiedlinHgémfang ihren Beitrag.

2.3.4 Kursbezogene Rahmenbedingungen

Erwachsenengerechte didaktisch-methodische Ansédtze Schriftsprach-
vermittiung waren in der Anfangsphase der Realpligbringsarbeit nicht
vorhanderf® Die im Laufe der Zeit entwickelten und hier datgéten drei
methodischen Ansatze wurden Schulfibeln, Trainingg@ammen fir Lese-
Rechtschreib-Schwache sowie international verwemd&ibnzepten des Lernens
in Lebenssituationen entnommen und sollten den ifsgen Aspekten des
Schriftspracherwerbs Erwachsener gerecht wetlen.

Der ,Sprachsystematische Ansatz* diente dazu,-lased rechtschreib-
schwache Kinder zu einem ,bewul3ten und systematisetandeln mit Einheiten
der Schriftsprach& zu befahigen und wurde fiir die Erwachsenenrealpha-
betisierung adaptiert. Die Morphemmethode zéhldmsem Ansatz. Sie wurde
1979 von SCHUBENZ entwickelf Darin wird Schriftsprache mittels
Morphemsegmentierung systematisi@rt.

6 DOBERT/ HUBERTUS 2000:99.

8 vgl. DOBERT/ HUBERTUS 2000:109.
& vgl. ebd..

% vgl. ROMBERG 1992:43.

67 Vgl. ROMBERG 1993:43f..

®  ROMBERG 1993:45.

8 vgl. ebd..

0 vgl. ebd..
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Der ,Fahigkeitenansatz® hingegen nach KAMPER (198%lgt der
tatigkeitsorientierten Entwicklungspsychologie dkilsch- materialistischer Préa-
gung, und hier insbesondere GALPERINs ,Theorie dgappenweisen
Ausbildung geistiger Operationefi*. Darin wird davon ausgegangen, dass
~Ausbildung geistiger Fahigkeiten durch entspredee®perationen am anzu-
eignenden Gegenstand erfolgt“Fiir KAMPER ist er keine Unterrichtsmethode,
vielmehr eine Ergénzung zu Morphemmethode odeac®erfahrungsansat?.

Dieser Ansatz geht auf den von VAN ALLEN (1961)wickelten ,Language
Experience Approach* (LEA) zuridk. Er war damals die Kritik auf den
“traditionellen” Erstlese- und Schreibunterrichigr fSchulkinder englischer
Muttersprache, v.a. aber auf die ,unzureichendel@esichtigung der Sprach-
und Lebenserfahrung™

Durch das ,Konzept der emanzipatorischen Alphabting” nach FREIRE
(1978) sollten urspringlich in Brasilien primér Bofebetische Menschen, die
unterdrickt und ausgebeutet wurden, zu kritischeswustsein gelangen und

sich auf diese Weise u.a. aus ihrer ungerechteat®in befreien.

Fur die Organisation von Kursen sind u.a. versanedzahlenmalfiige Angaben
von Bedeutung, so z.B. die Festlegung der KursgriMe bereits erwahnt, gibt
es sowohl auf Bundes- als auch auf Landerebene kdargaben fir die
Gestaltung der Realphabetisierung. Aus diesem Gdivergiert auch die Zahl
der Kursteilnehmer. Es gibt Einzel-, aber auch @emunterricht von bis zu ca.

12 Teilnehmern.

T vgl. ROMBERG 1993:46.

2 Ebd..

®  vgl. FELDMEIER 2004:129.

" Mehr zu FREIRE bei LINDE 2001.

> ROMBERG 1993:48. ROMBERG benennt weitere Griinde, wiangelhafte innere Differenzierung
des Unterrichts, Kanalisierung der Lernaktivitdtend mangelnde Flexibilitdt im Hinblick auf
Sozialformen des Lernens etc.“ (Ebd..). TAYLOR sittrd 993 iber die Anwendung des LEA mit
erwachsenen Lernern wie folgt: ,(...) literacy leans relate their experiences to a teacher or aibe,
transcribes them. These transcriptions are thed asé¢he basis for other reading and writing atbgisi
(...) it has also been used successfully with Bhglis a Second Language students of all ages. Adult
learners (...) may or may not have previous edacatior literacy experiences. This valuable reseurc
for language and literacy development can be tapyadsing the LEA. The approach develops literacy
not only with the whole learner in mind, but alsbetwhole language.® (Verfigbar Uber:
http://www.ericdigests.org/1993/approach.htm).
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Im Fokus der Kursorganisation stehen jedoch ebeatiso Gesamtdauer und
Frequenz der Kurse. Die Mindestdauer betragt eimeSeer. Viele Kurse der
freien Bildungstrager dauern ein Jahr. Dabei kaen Kurs ein- bis fliinfmal
wochentlich stattfinden. Bei den Volkshochschulesstbht bei entsprechender
Bezahlung eines Entgelts durch den Teilnehmer jedoener die Mdglichkeit,
einen Anschlusskurs zu besuchen.

Ein weiterer organisatorischer Punkt ist das in Hersen verwendete Lehr-
und Lernmaterial. ,Standards (...) fir Unterrichéderialien (...) sind ansatzweise
immer wieder in Projekten und punktuell vor Ortveickelt, aber nicht fir eine
bundesweite Anwendung weiterentwickelt oder reatisivorden.*® Fir die
Arbeit in Realphabetisierungskursen gibt es in Behiand keine einheitlichen
Materialien. Nur wenige Verlage legen Bicher flesdi Kurse auf. So zum
Beispiel dieErnst Klett Sprachen GmhHlie sich bereits seit vielen Jahren aktiv

an der deutschen Realphabetisierungsarbeit beéteilig

2.3.5 Teilnehmerbezogene Rahmenbedingungen

Um funktional analphabetische Menschen fiur die nEdime an
Realphabetisierungskursen zu gewinnen, mussen fTragé ihr Angebot
aufmerksam machen. Dies erfolgt meist in Form vomtfedien oder im
Internet. Darliber hinaus wurde v.a. v@BWAG die Produktion von Spots und
deren Ausstrahlung im Fernsehen initiiert. Mit de@wéahnten Fernsehspots wird
neben der Ansprache der Teilnehmer auch die Egtaatisierung von
funktionalem Analphabetismus verfolgt.

Wenn die funktional analphabetischen Menschen #&dntu einem Trager
aufgebaut haben, erfolgt meist eine Beratung. (&eds (...) fur Beratung (...)
sind ansatzweise immer wieder in Projekten und puelkvor Ort entwickelt,
aber nicht fur eine bundesweite Anwendung weiteviakielt oder realisiert

o7

worden.”" Die Form der Beratungen in der Realphabetisierantgst ist von der

®  DOBERT/ HUBERTUS 2000:99.
" Ebd..
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jeweiligen ~ Ebene  abhangi§. FUCHS-BRUNINGHOFF  benennt
Teilnehmerberatungen abhangig von ihren Zielstglun Anfangsberatung,
Einstufungsberatung, Lernberatung, Kurswahl- odegrnivegberatung und
Telefonberatund’ Die verschiedenen Teilnehmerberatungen schlieffen is

jedoch nicht gegenseitig aus.

8 FUCHS-BRUNINGHOFFunterscheidet zwischen Teilnehmer-, Mitarbeiterd Institutionenberatung.

(Verfugbar uber: http://www.die-frankfurt.de/esgddkumente/doc-1991/fuchs-
brueninghoff91_02.pdf).
% vgl. ebd..
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3. Integrative Erwachsenenbildung

.Der integrative Ansatz gehdrt zu den traditionsisien Konzepten

der Erwachsenenbildung.

Vielleicht ist er auch der “erwachsenenbildungsifisehste” Ansatz — im Vergleich
zur Schule oder Hochschule. Und er ist der vielehidste AnsatZ°

Wie bereits in der Einleitung erwahnt wurde, ist aieser Arbeit die Intention
verbunden, Planung und Organisation sowie die DOihchng von

Realphabetisierungskursen auf ihren integrativear&iter hin zu untersuchen.
Aufgrund der Tatsache, dass Realphabetisierung Asifgabenbereich der
Erwachsenenbildung ist, soll im folgenden Kapitet dnsatz der ,Integrativen
Erwachsenenbildun§* naher vorgestellt werden. In der sich daran areschl
Benden empirischen Untersuchung soll Gberprift @erthwiefern er sich dabei

auf die Realphabetisierung anwenden lasst.

3.1 Entstehungskontext

Wer sich naher mit Bildung, genauer gesagt mit Ehnsanenbildung beschaftigt,
trifft auf Schlagworter wie ,Integratives Lernen“der ,Integrative Weiter-
bildung®®. FRIEDENTHAL-HAASE bezeichnet Erwachsenenbildungr gls

,Integrationswissenschaft*

80  SIEBERT 2004:53.
81 vgl. SIEBERT 1977; Vgl. SIEBERT 1993; Vgl. SIEBERT 200

82 Integrative Weiterbildung" bezeichnet den Ansfitz Weiterbildung an Volkshochschulen. Der Begriff
wird jedoch von SCHULZ auch als Synonym fur ,Intdgra Erwachsenenbildung” verwendet
(SCHULZ 1996:13).

8  FRIEDENTHAL-HAASE benennt verschiedene Relationerdie zu ,Interdisziplinaritat,
Anwendungsorientierung und Interkulturalitat demachsenenbildungswissenschaft beitragen: jene
zwischen Theorie und Praxis ,sowie diejenigen zhéscden sogenannten Bezugsdisziplinen, den alten
und den neuen, den nachbarschaftlichen oder auclelter fernen, aber sich als anregend erweisenden
Gebieten aulRerhalb der Erziehungswissenschafteanféils betroffen ist das wechselseitige Verhéltnis
der erziehungswissenschatftlichen Teildisziplinerietginander. In einem wissenschaftsdisziplinaren
Sinne bedeutet Integrationswissenschaft auch, @aRBrdiachsenenbildungswissenschatft, deren Ort aus
fachgeschichtlichen und fachsystematischen Grisd®voll als innerhalb der Erziehungswissenschaft
angesiedelt verstanden werden kann, gleichwohégohderer Weise auf die aktive Gestaltungsleistung
der Verknlpfung verschiedener Disziplinen, wie sigch den zentralen Erfahrungsbereichen des
erwachsenen Menschen in seinem Lebenslauf entgrectangewiesen ist. (...) Einer
Integrationsleistung bedurftig sind schlieBlich ¥ikerte und Leitbilder der verschiedenen nationalen,
ethnischen und anderweitig bestimmten Kulturemamdtional und international. Nicht zuletzt soleab
mit der Kennzeichnung des Fachs als Integratiosgnischaft auch betont werdafa3 Bildung ein
Medium der personalen, kulturellen und sozialeedrdation des Menschen darstellt und daR dies &ir di
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SIEBERT hat 1977 erstmals eine Klassifizierung woder Erwachsenenbildung
vorhandenen ,Positionen, Konzeptionen und ‘Richemi]* vorgenommen.
Dabei unterschied er diese Konzeptionen zwischeisopalistischen, markt-
orientierten, reformerischen sowie politdkonomisthed neomarxisti-schéi.in
seinen Publikationen ,Theorien fur die BildungspsaxSIEBERT 1993) und
»Theorien fur die Praxis“ (SIEBERT 2004) finden lsi@ktualisierungen dieser
Klassifizierung®® In beiden erscheint ein neuer Ansatz, der deregritiven
Erwachsenenbildun§® Aus dem Titel der Publikationen lieBe sich leicht
schlussfolgern, dass es sich dabei mittlerweilesura bzw. mehrere Theorien der
Erwachsenenbildung handelt. Dazu gibt es verschee@andpunkte. Ihnen soll
jedoch in dieser Arbeit nicht weiter nachgegangesrden. Es gilt, vielmehr
darzustellen, wann und woraus sich diese Idee detegrativen” in der
Erwachsenenbildung entwickelt hat, denn es gibthtnidei® Ansatz der
.Integrativen Erwachsenenbildung®, sondern nur eleiedene Interpretationen.

Integration allgemein betrachtet steht flr die E&ibhung eines Teils in etwas
groReres Ganzes und damit fur die Wiederherstelumgr Einheit. ,Im Kontext
der Erwachsenenbildung wird (jedoch, AdA) unter dgegriff Integration neben
der (Integration, AdA) von sozial Benachteiligteorvallem die Integration
allgemeiner, politischer und beruflicher BildungoWse neuerdings auch
kultureller Bildung, AdA) verstander?*

verschiedenen Bereiche der Bildung, den der allgesneirder beruflichen und der politischen
gleichermalRen gilt." (FRIEDENTHAL-HAASE 2002:7f.).

8  SIEBERT 1977:11.

8  vgl. SIEBERT 1977:13ff..

8  1903: technologischer, identitatstheoretischetegrativer, sozialokologischer, sozialistischerd un
postmoderner Ansatz; 2004: technologischer, id#stheoretischer, integrativer, sozialdkologischer,
Gender- und konstruktivistischer Ansatz (Vgl. SIEBERI04:18). Im Folgenden wird die Bezeichnung
+JAnsatz" verwendet.

8  SIEBERT 2004:53.

8  Betonung liegt auf ,den”.

8 SCHULZ 1999:110. BRUNING und KUWAN benennen fiinf |greppen, die ,bislang als besonders
benachteiligt angesehen werden* (BRUNING/ KUWAN 2@®): Junge Erwachsene ohne Schul- und
Berufsabschluss, Arbeitslose, Langzeitarbeitslosed u®ozialhilfe-Empfanger/innen, Frauen,
Migrantinnen und Migranten sowie Analphabeten. Batgligung bezieht sich dabei auf den (Weiter-)
Bildungsbereich, den Arbeitsmarkt sowie gesellstich## Teilhabe. (Vgl. BRUNING/ KUWAN
2002:35).
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Der Integrationsgedanke in der Erwachsenenbilderght bis in die Zeit vor die
Institutionalisierung der Erwachsenenbildung zurtfcRer Deutsche Ausschuss
fur das Erziehungs- und Bildungswesenvie deiDeutsche Bildungsrdbrderten
1970 die ,Befahigung des Menschen zu muindiger Swibstierung und
gleichberechtigter, gesellschaftlich verantwortiichPartizipation sowie entspre-
chender Durchlassigkeit des BildungssystémsSo sind Begriffe wie Integration
und deren Synonyme wie Synthese, Verknipfung, Gatiizhkeit oder
Schlusselqualifikationen seit den 1970er Jahrenhtmehr aus der Diskussion um
die Gestaltung der Erwachsenenbildung wegzudetfkBies erfolgte jedoch in
unterschiedlichem Ausmal und Art der Interpretation

Anfangs wurde mit der Interpretation die Zusamraesfing von beruflicher
und politischer Bildung verfolgt, um ,ein groRer8®l3 an situationsbezogener
politischer Aufklarung, (...) Emanzipation oder Dematisierung®® zu erreichen.
Zu Beginn der 1980er Jahre hingegen ging es umelinimd Ganzheitlichkeit.
Dem lag folgender Gedanke zugrunde: Nur die Einbeit Bildung und Arbeit
konne den Anforderungen der Gesellschaft gerechtieme DOHMEN spricht
dabei von der Ganzheitlichkeit des Denkens, FilhlesHandelr¥,

Seit Mitte der 1980er Jahre wird die Integratieisaite durch die Diskussion
um Schliisselqualifikationen beeinflu§3Damit soll den rasanten Veranderungen

in Technik und Beruf entsprochen werdén.

% vgl. SCHULZ 1999:111.

1 PFLUGER 2001:156. Debeutsche Ausschuss fiir das Erziehungswésestituierte sich 1953 (bis
1965) als Reaktion auf die Kulturhoheit der Land#on 1966 bis 1975 existierte débeutsche
Bildungsrat dessen Arbeit starken an die damaligen Entschgattager von Bund und Lé&nder
gebunden war.

SCHULZ merkt dazu an: ,Folglich entwickelte sicie Begriffsverwendung kaum einheitlich, sondern
war gekennzeichnet von verwirrender Mehrdeutigkeit Widerspriichlichkeit, die einer inhaltlichen
Klarung wenig dienlich war.“ (SCHULZ 1995:31).

% PFLUGER 1977:140.
% vgl. DOHMEN 1990:135. Diese PublikatiorOffenheit und Integration: Beitrdge fur das

Zusammenwirken von Erwachsenenbildung, Wissensamdfiiedien.erschien als Festschrift 1990 zu
seinem 65. Geburtstag und zeigt 15 Jahre Integsad&batte in der Bundesrepublik Deutschland auf.

% vgl. SCHULZ 1995:32.

% Hierzu schrieb DIE ZEIT: ,die Verantwortlichen..]. rasonieren iber die Bildungsscheu von
Arbeitnehmern, die aufgrund der praktizierten Trampn von Ausbildungs- und Berufsausiibung mit
vierzig Jahren von funktionalem Analphabetismusdfftn sind und verkennen, daf3 wir uns dies in der
nachsten Generation gar nicht mehr leisten konnéDIE ZEIT 03.04.1987 zit. nach SCHULZ/
BASLER/ STRAUR 1995:506).

92
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Neuere Interpretationen verstehen unter dem  Ansatiigemeine
Handlungskompetenz, aber auch die Integration wamniderten Menschen sowie

Migranten.

Zusammenfassend lasst sich folgendes Klassifikatiaaell nach AXMACHER
nennen, bei dem alle Interpretationen des integmati Ansatzes in der
Erwachsenenbildung bis zum Zeitpunkt seiner Venifighung 1982
chronologisch zusammengefasst wertlelis unterscheidet dabei in folgende drei
Typen:

1. Anthropologisch-padagogischer Tyg1)

2. Historisch-strukturtheoretischer Typ:

2.1  Modernisierungstheoretischer Untertyp (2)

2.2 Reformerisch- emanzipatorischer Untertyp’{3).

Bei Typ 1 wird der Mensch als Ganzes gesehen urtt muf bestimmte

Handlungen reduziert: ,Nur als Einheit all seinezbkensaul3erungen kann der
Mensch Objekt der Bildung seiff™ Dies wiederum hat Einfluss auf die
Zielbestimmungen von Erwachsenenbilddffy.So sollte z.B. nicht nur die

berufliche Tatigkeit Anlass fur Erwachsenenbildsein.

Sowohl der modernisierungstheoretische als auchl dformerisch-
emanzipatorische Untertyp zeichnen sich durch ipRickgriff auf objektive,
dem Menschen vorgegebene gesellschaftliche Sthadimgungen® aus. Beide
stellen relative Gegensatze dar, auch wenn der dhemscht ohne die ihm

vorgegebenen gesellschaftlichen Strukturbedingubgémachtet werden kann.

97 SCHULZ schreibt tiber dieses Modell: +(ES hat, Ads heute nichts an Aktualitdt und Aussagekraft
eingeblfl3t”. Das Modell wurde ,aus der Bedeutung Refationspaare Identitdt und Beruf sowie
Bildung und Mitbestimmung fiir die Uberwindung diotwiisierter und fragmentierter Bildung heraus
begriindet" (SCHULZ 1995:33).

% vgl. AXMACHER 1982:171. Dieser Typ bezieht sich \alem auf die Integration von beruflicher und
politischer Bildung.

% VON ERDBERG 1919:31 zit. nach AXMACHER 1982:172.
100 vgl. AXMACHER 1982:171.
101 AXMACHER 1982:173.
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3.2 Integrationsdimensionen
SIEBERT greift DOHMENS Integrationsebenen auf unordért folgende

Dimensionen fur die Gestaltung ,Integrativer Erwsamenbildung*:

» Personale Integration ,Personen lernen ganzheitlich, sie sind mit "Kopf

Herz und Hand" bei der Sache.”

* Soziale Integration ,Verschiedene Menschen und Gruppen lernen

gemeinsam und miteinander.”

» Didaktische Integration: ,Sie lernen  Zusammenhangendes,

Vernetzungen**?

Erwachsenenbildung, die aubersonale Integration hin abzielt, soll den
Menschen als Ganzes ansprechen. Hier soll es michtm Wissensvermittlung,
sondern auch um emotionales und handlungsoriesgidrernen gehen. Dabei
sollte objektives Wissen in fir das Individuum betdame Lerninhalte umgewan-
delt und kann somit besser verinnerlicht wertféMit Recht spricht SIEBERT
dabei nicht von ,ganzheitlichem Lernen“, sondernnvgZusammenhang-

lernen®®* obwohl er hiermit auch das ganzheitliche Lermepliziert.

Soziale Integration ist nach SIEBERT die wahrscheinlich am langsten de
Erwachsenenbildung verpflichtete Integrationsdinmms Dabei benennt er
verschiedene Varianten dieser Dimension, allem rvongne aus der
Grindungszeit des Deutschen Reiches: Bildung regetiintegrativen Funktion
diente damals dazu, wissenschaftliches Wissen pulagsierent’® In der
Weimarer Republik waren hingegen Begegnung, Gereafs und Verstandi-
gung Schliisselbegriff®® In den 1970er Jahren sollte Chancengleichheit und

soziale Gerechtigkeit erreicht werden.

102 vgl. SIEBERT 2004:53.
103 vgl. SIEBERT 2004:55.
104 SIEBERT 2004:61.

105 vgl. SIEBERT 2004:56.
108 vgl. SIEBERT 2004:57.
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Die aktuelle Idee der sozial integrativen Erwaclesdndung sieht er darin, die
Differenz kultureller, geschlechtlicher oder altgrszifischer Art untereinander
anzuerkenne®’ Auch wenn er zu Beginn seines Aufsatzes Uber ghatiive

Erwachsenenbildung” nur die drei eingangs genanni@mensionen von

Integration aufgreift, so geht er jedoch auch alfénde ein:

* Inhaltliche Integration

« Institutionell-raumliche Integration .

Die bereits erwahntenhaltliche Integration, die heute allgemeine, berufliche,
politische sowie kulturelle Bildung miteinanderagtieren soll, gewinnt in der
aktuellen Diskussion um Kompetenzen und Qualifisdgr wieder an
Bedeutund® Auch, weil inhaltliche Integration den aktuellent&icklungen des
Politischengerecht wird, wonach politische Entscheidungen tniokhr nur auf
den hdchsten politischen Ebenen getroffen werdaheDist es wichtig, dass die
Personen, die sickeinbringen und auch Entscheidungen treffen wolldas
entsprechende Wissen haben und ebenso miteinaaidke@tiypfen konnen.

Auch hier ist leicht zu erkennen, dass zwischenn deinzelnen
Integrationsdimensionen keine klaren Grenzen gerogerden kdnnen und

sollen. Auch das kann unter Integration verstarwiermen.

Mit der institutionell-raumlichen Integration verbindet SIEBERT die
notwendige Vernetzung von Bildungseinrichtungenerabuch von Orten des

Lernenst!?

Zu Beginn dieses Unterkapitels wurde bereits didaktische Integration
genannt. Ihr soll an dieser Stelle noch nachgegangeden.
Naturlich lasst sich die didaktische — mikro- undkrodidaktische — wie auch

andere Dimensionen nicht von der Diskussion UbleluBgsarbeit trennen.

107 vgl. SIEBERT 2004:57.

108 vgl. DOHMEN 1990:134.

109 vgl. SIEBERT 2004:55. Aber auch dazu gibt es wuieiedliche Standpunkte.
10 vgl. SIEBERT 2004:54.
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TIETGENS unterscheidet diesbeziglich drei versdmned Ebenen des
didaktischen Handelns, ohne dabei zwischen Makmd Wikrodidaktik zu

unterscheiden:

» fachbereichsubergreifende Ebene
* Ebene innerhalb eines Fachbereichs (Planung, énbadt)
« didaktisch- methodische Ebette.

Auf jeder dieser drei Ebenen kann seines Erachbtea$ integratives Lernen
stattfinden. Folglich kénnen alle Integrationsdisienen auch auf diese Ebenen

angewendet werden.

Bei genauerer Betrachtung hinsichtlich der Umsegzwter ,Integrativen
Erwachsenenbildung” nach SIEBERT fallt auf, dassaech die Verknlpfung
einzelner Integrationsdimensionen sucht. So beithey z.B. wie folgt die
Kombination von sozialer und inhaltlicher Integoati

~Menschen aus anderen kulturellen und sozialen WMliebringen neue
Erfahrungen, Wissensbestande, Sichtweisen in digg&r ein, wodurch — im
Idealfall — eine Perspektivverschrankung und Déferierung der Deutungs-
muster entsteht**?

Abschlie3end sei noch dsprachliche Integrationsdimensiongenannt, die auch
die aktuelle Debatte um Integration in der Erwanksildung pragt Doch
was ist darunter zu verstehen? Integrative Bildargst von und mit
Erwachsenen ist auch ,Verstandigungslern&h“denn ihr Erfolg hangt — ob
innerhalb der Kurse zwischen Lehrenden und Lernermber aulerhalb bzw.
nach dem Kurs — vor allem von Anwendung und Bebhtnsg der Sprache ab. Ist
dem nicht so, und Teilnehmer wie auch Kursleitelneleerrschen die Sprache nur
ungenigend, kann das unmittelbare Konsequenzen dé&ir Vollzug des
Bildungsprozesses und damit eventuell auch fur sgmachliche Integration der

Kursteilnehmer haben.

11 vgl. TIETGENS 1991:62.
12 SIEBERT 2004:59.

113 SIEBERT schreibt dazu ,Integration als Sprachpmoblen einer Uberschrift seines Aufsatzes
JIntegrative Erwachsenenbildung” (SIEBERT 2004:64).

114 SIEBERT 2004:64.
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4. Charakterisierung der empirischen Untersuchung

In den beiden vorangegangenen Kapiteln wurden sowgiundlegende

Sachverhalte zu einem besseren Verstandnis von pAalaétismus und
Realphabetisierung erlautert als auch der Ansatzldegrativen Erwachsenen-
bildung* vorgestellt. Im Folgenden sollen nun Mathosowie das Vorgehen der

empirischen Untersuchung dargelegt wertfén.

4.1 Erwachsenenbildung und qualitative Sozialfordaung
Die Erwachsenenbildungswissenschéft gehoért der Gruppe der Sozial-/
Gesellschaftswissenschaften an. In ihnen werden mdtels qualitativer
Forschung soziale Zusammenhange erfors¢hQualitativ bedeutet, dass im
Gegensatz zur quantitativen Sozialforschung nomisebe Eigenschaften v.a.
von Personen gemessen werd&rzudem erfolgen qualitative Forschungen meist
mittels Hypothesengenerierung (induktives Vorgehesg auch in dieser
Untersuchung™®

Des Weiteren soll das Vorgehen der Untersuchungirescher Art sein, ,um
(...) eine sinnvolle Erkundung neuer und theorhtisoch wenig strukturierter

Gegenstandsbereiche zu leistéh* Empirisches Vorgehen muss jedoch

115 Auch wenn dieses Kapitel in die Phasen Datenerfigb-aufbereitung und -auswertung unterteilt wird,

so sind deren Ubergénge dennoch flieRend.

Die Wissenschaft von der ,Erwachsenenbildungfiggédgik” wird auch als ,Andragogik* bezeichnet,
wobei der Gegenstandsbereich Uber das instituitiedé oder intentionale Lernen Erwachsener
hinausgeht (Vgl. REISCHMANN 2001:19). Etymologischnvogriechischen Wort Méannerfiihrung
abgeleitet, ist ,Andragogik” ein Begriff, ,der in d&Vissenschaft von der Erwachsenenbildung fiir deren
Theoriebildung benutzt wird. Historisch taucht diegriff erstmals 1833 auf; dabei wird mit diesem
Begriff die Kindererziehung von der Erwachsenenbifglabgegrenzt. Allerdings wird der Begriff ab
den 1970er Jahren aufgrund seiner historisch bthirigerne von den Erziehungswissenschaften in der
deutschsprachigen Diskussion abgelehnt.” (Vgl. FORKE1998:16f) In der Diskussion um
Erwachsenenbildung taucht auch des Ofteren der Be@erontagogik* oder ,Gerontologie* auf.
Erstere ist die Lehre von der Bildung speziell &itevienschen (auch Seniorenbildung), Letztere die
Altersforschung, deren Untersuchungsgegenstandnderéingen, Einfliisse und Prozesse im Alter unter
sozialwissenschaftlichen sowie biologischen Aspektsind (Vgl. BAUMGART/ BUCHELER
1998:120).

17 vgl. FLICK 2005:12.

118 Die Wurzeln qualitativen Denkens sollen auf Adtstes (384- 322 v.Chr.) zuriickgehen. Sie
unterscheidet sich von der galileischen Denktradi{Vgl. MAYRING 2002:12).

Quantitative Methoden sind meist deduktiv, d.hedretische begriindete Aspekte werden zur
Auswertung an das erhobene Material herangetragen.

120 | AMNEK 2005:90.

116

119
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theoriegeleitetes oder theoriezentriertes Vorgehieht ganz ausschliel3en. Auch
hier werden Theorien zugrundegelegt, wenn auch eighlizit.

Mittels qualitativer Sozialforschung kann oft raine geringe Anzahl von v.a.
Personen beforscht werden. Zudem erfolgt deren Wit immer nach dem
Zufallsprinzip?®* Aufgrund des in dieser Untersuchung zu erforschend
Gegenstandes als auch der nur in geringem MalieVeriigung stehenden
Ressourcen — wie z.B. Zeit — erfolgte die Untersmghauf dem qualitativen Weg
der Forschung: qualitative Daten wurden erhobenmitdjualitativen Methoden

ausgewertet.

Bevor auf die Erhebung der Daten, deren Aufbergitwowie Auswertung
eingegangen wird, sollen sechs ,Zentrale Prinzipipralitativer Sozialforschung
nach LAMNEK dargestellt werden: Offenheit, Forschuals Kommunikation,
Prozesscharakter von Forschung und Gegenstancexitt von Gegenstand
und Analyse, Explikation und Flexibilitt*

Offenheit gegeniiber Untersuchungspersonen, -giheat und -methoden
meint, dass im Verlauf des Forschungsprozessesniferdangen vorgenommen
und Informationen, fur die im Vorfeld noch kein éntsse bestand, zusatzlich
aufgenommen sowie erfragt werden kdnnen. Somit wairch der Verzicht auf
eine Hypothesenbildung ex-ante begrindet. Die Gewig bzw. Erhebung von
Daten ist ein kommunikativer Prozess. Im Gegensatzjuantitativen Forschung
wird dabei die Interaktion zwischen Forscher undsEloungsgegenstand weniger
als Storgrol3e betrachtet. Prozesscharakter vonchitorg und Gegenstand
bedeutet dariiber hinaus, dass sich sowohl Forschim@guch die beforschten
sozialen Phanomene stets und standig im Wandehdesfi Reflexivitat basiert
auf der Grundannahme des interpretativen Paradigmnas verweist indirekt
darauf, dass jede Bedeutung nur unter Einbezielieg) gesamten Kontext
verstandlich werden kann. Dies ist nahezu unmdéglizbnnoch wurde daraus
resultieren in dieser Arbeit versucht, so vieletniationen wie mdglich tber den

Kontext der Untersuchung darzustellen. Explikatimeint die Offenheit des

121 vgl. LAMNEK 2005:3.
122 ygl. LAMNEK 2005:20ff..
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Forschers hinsichtlich des gesamten Forschungsggezeund damit auch der
angewandten Methodik. Flexibilitat als das von LAEK letzte

Forschungsprinzip schliel3t den Kreis, indem sidanForm Offenheit postuliert,
dass sowohl die ,Forschungslinie* als auch die miéin dartiber, was relevante

Daten sind, verandert werden konriéh.

4.2 Datenerhebung

4.2.1 Interviewvorbereitung

Um Daten in Interviews erheben zu kénnen, wird Etlsebungsinstrument ein
Interviewleitfaden erstellt. Er hat die Funktion, mdglichst gleichget
Informationen von den verschiedenen IP zu erhaltesh ist das Ergebnis eines
Operationalisierungsvorgangs, bei dem aus den rhiegs-dimensionen
entsprechende Fragen fur eine ,Integrative Erwawtseealphabetisierung”
abgeleitet wurden.

Fragen kénnen hinsichtlich des zu ermittelnderalishund deren Funktion
unterschieden werden. Es kdnnen zum einen subgekitiler objektive Inhalte
erfragt werden, wobei letztere entweder Wissen.(Efdge 8) oder Erfahrungen
sind. Der Gegenstand der Inhalte kann Realitdt Utabie (z.B. Frage 31)
voneinander trennen. Offene bieten im Gegensagesuhlossenen Fragen einen
Antwortspielraum fur den IP.

Bei der Funktion von Fragen kann zwischen inledddr- und
Verlaufssteuerung unterschieden werden. Fragenlmhdltbezug kénnen zum
Erzahlen anregen oder zum Nachfragen hilfreich. @ztglich der Steuerung
des Verlaufs konnen Einstiegsfragen (z.B. Fragerund 2), Hauptfragen
(Fragen 3 bis 28.2) sowie Nach- und Filterfrage@ t#s 31) dienef®* Bei
Anwendung dieses Instrumentes wird das PrinzigOdemheit gewahrt.

Pre-Tests dienen normalerweise der Uberprifunglatesviewleitfadens, ohne

Einfluss auf die Ergebnisse der eigentlichen Befrggzu haben. Zunachst war in

128 vgl. LAMNEK 2005:20ff..

124 Hiermit sind die Fragen im Interviewleitfaden geint. Dariiber hinaus wurden aber auch teilweise
zusétzliche Fragen gestellt (Siehe Band I, Anlggéis 8!).
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dieser Arbeit kein Pre-Test vorgesehen. Dennochde&vum Hinblick auf die

Gestaltung des Interviewleitfadens das erste lmerkritisch analysiert. Es
zeigte sich, dass der Leitfaden angemessen korzipmrden war und keine
wesentlichen Veranderungen vorgenommen werden eusSb konnte das erste
Interview in der eigentlichen Untersuchung mit venget und eine mehr oder

minder adaquate Komparabilitdt gewéhrleistet werden

Unter Interviewplanung ist ,die Bestimmung der bendétigten Informationerdu

die Analyse von Zugangsmoglichkeiten zum Forschighdf$®®> zu verstehen.

Experten fur Realphabetisierung sind v.a. Persodiengie Kurse planen sowie
organisieren und Kursleiter. Aus diesem Grund aolNertreter beider Gruppen
interviewt werden. Da zu diesem Zeitpunkt der Usiehung keine Kenntnis tber
den traditionellen Anbieter von Realphabetisiertmgsen (VHS) hinaus bestand,
wurden Mitarbeiter des Projektes ,PASS alpha“ kktat und nach weiteren
Anbietern von Realphabetisierungskursen im Freistdachsen befragt. So
wurden alle vier existierenden Anbieter von Realgtigierungskursen einer
gréReren Stadt als auch zwei weitere Bildungstragsreweils unterschiedlichen
Regionen im Freistaat Sachsen als mdgliche Int@paetner — im Folgenden IP
genannt — ausgewaHft Die Interviews sollten von der Interviewerin afleiund

—wenn madglich — in der Arbeitsstétte der jeweitigé durchgefihrt werden.

Die Art der Kontaktaufnahme entscheidet Uber die Gesprachsbereitschaft der
ausgewahlten IP. Sie erfolgte in dieser Untersughtetefonisch. Daflr wurde
eine Gedachtnisstitze mit Informationen (ber die toAn und das
Forschungsvorhaben erstellt, um einen nahezu sdm@n Ausgangspunkt der IP
an Informationen zu gewahrleisten (Siehe Band Ihh#@ng 1!). Zudem
begriindete die Interviewerin gegeniber der IP gédgembegrindet, aus welchen
Grinden gerade sie ausgewahlt wurden. Um auch i&ilRl einen Anreiz zu

schaffen, versprach sie ihnen ein Exemplar deigfpstellten Magisterarbeit

125 FROSCHAUER/ LUEGER 2003:64.

126 Ubliche StichprobengréRen jenseits von Einzkfatien beginnen bei einer hermeneutischen
Interpretation mit N=6 (eine Grole, die auch bepl@inarbeiten erreicht werden kann) bis N=120.“
(HELFFERICH2005:155).
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einschlie8lich Empfehlungen und erklarte, wie eidgiiches Interview ablaufen
wirde.

Alle sechs befragten Personen willigten zu einetarView ein, wobei jedoch
IP B zusatzlich eine schriftliche Schilderung detetviewablaufs forderte. Mit
allen IP wurden Termine vereinbart, die entweder famhen Vormittag oder
Nachmittag lagen, um entweder Mittagsmudigkeit deiée gegen Feierabend zu

vermeiden.

Im Folgenden werden die untersuchten Bildungstragleunrz vorgestellt:

Bildungstrager A und Interviewpartnerin A:

Der in Ostsachsen ansassige Verein ist weltweg tidtd gehoért der Gruppe der
freien Bildungstrager an. Er wurde unmittelbar natdm Ende des Zweiten
Weltkriegs gegrundet. In seiner Satzung steht, dasgh als Dienstleister in den
Bereichen Betreuung und Bildung sowie als Instiutversteht, die sich ebenso
Menschen in Not zuwend&® Die Realphabetisierungsarbeit zahlt erst seit
kurzem zu den Arbeitsgebieten dieses Tragers.

IP A organisiert und leitet die Kurs&

Bildungstrager B und Interviewpartnerin B:

Dieser kleine freie Bildungstrager befindet sich emer gréReren Stadt im
Freistaat Sachsen. Seine Arbeit ist seit seiner ndiniig nach der
Wiedervereinigung Deutschlands vor allem der Ausd Weiterbildung sowie
Umschulung in verschiedenen Ausbildungsrichtungamigmet. Auch hier ist die
Alphabetisierung erst seit kurzem Bestandteil dedrek.

IP B organisiert neben weiteren Aufgaben den hregebotenen Realphabeti-

sierungskurs.

12T Alle sechs Interviewpartner waren weiblichen Géschts, deren Alter zwischen Anfang 30 und Mitte

50 Jahre geschatzt wurde.

Eigentlich misste hier die Quelle angeben wer®ia. bleibt jedoch — wie auch in den folgenden
Darstellungen — aufgrund von Datenschutz verschliiss

In der Ergebnisdarstellung (Siehe Unterkapitefl!)5.wird naher auf die Aufgaben von
Interviewpartnerinnen A, C, D und E eingegangen.

128
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4. Charakterisierung der empirischen Untersuchung

Bildungstrdger C und Interviewpartnerin C:

Dieser grol3e, freie Bildungstrager in Sudwestsachstedeutschlandweit in der
Wohlfahrtspflege aktiv und besteht seit Ende destefar Weltkriegs. Auch er ist
erst seit geringfugiger Zeit erst in der Realphaertungsarbeit engagiert.

IP C ist hauptséachlich fur die Organisation venamtlich, leitet jedoch auch

gelegentlich die Kurse selbst.

Bildungstrager D und Interviewpartnerin D:

Hierbei handelt es sich um einen offentlichen Bilgstrager, der deutschlandweit
agiert und bereits wahrend der Weimarer Republiktiexte. Er befindet sich in
einer gréReren Stadt im Freistaat Sachsen und ust im Bereich der
Erwachsenenbildung tatig. Dazu gehort eine langjghiErfahrung auf dem
Gebiet der Erwachsenenrealphabetisierung.

IP D ist im Bereich der Kursorganisation tatig.

Bildungstrager E und Interviewpartnerinnen E1 ud E

Dieser eingetragene, deutschlandweit aktive Versin ein weiterer freier

Bildungstrager, der aus christlichen Motiven heraomittelbar nach dem Ende
des Zweiten Weltkriegs gegriindet wurde. Seine Asbehwerpunkte liegen in
der Jugend-, Bildungs- und Sozialarbeit. Seit korzegehért auch die

Realphabetisierungsarbeit zu seinen Aufgaben.

IP E1 organisiert und plant, wohingegen IP E2Kliese leitet.

Bildungstrager F und Interviewpartnerin F:

In einer gréReren Stadt des Freistaat Sachsensdbefsich auch dieser freie
Bildungstrager. Er gehort zu einem seit den 196@éren existierenden Verband
und bietet internationale Ausbildung, Fortbildungberufsbegleitende
Weiterbildung sowie Privat- und Firmenkurse an. Adee Realphabetisierung ist
erst seit einem kurzen Zeitraum Bestandteil dereArb

IP F hat die Kursleitung inne.
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Die Interviewvorbereitung beinhaltet sowohl inhalie als auch technische
Komponenten alsunmittelbare Vorkehrungen fir die Durchfihrung der
Interviews. Zu diesem Zeitpunkt stand der Leitfaden fur dmedviews im
wesentlichen fest. Es galt, die vorgesehenen Fragekopf zu haben, um sich
weitestgehend auf das Gesprach und die Inhaltegknaren zu kdnnen. Von der
Metaebene aus betrachtet, bedeutete die bevorsgeHaterviewdurchfiihrung
sich eigenen Erwartungen sowie Unsicherheiten (@&l&gh des IP, mdgliche
Aussagen, eigene Rolle im Interview) bewusst zuderr Darlber hinaus wurde
das Aufnahmegeréat auf seine Funktionsfahigkeit, Speicherkapazitat und das
Vorhandensein von Ersatzbatterien geprift, um egiteungsiose Durchfiihrung

und Aufnahme des Interviews zu gewahrleisten.

4.2.2 Interviewdurchflihrung

In der empirischen Sozialforschung gibt es verstdme Datenerhebungs-
methoden (z.B. Beobachtung, Befragung oder Experiment). dieser
Untersuchung sollen mittels Befragung — genauectddre Methode des face-to-
face-Interviews — verbale Daten erhoben werden.

,Das Wort Interview kommt aus dem Angloamerikanisalned konnte sich im

20. Jahrhundert auch im deutschen Sprachraum detzba. Es stammt
eigentlich vom franzdsischen “entrevue” ab und ltetieerabredete Zusammen-
kunft bzw. einander kurz sehen, sich begegrigh

So treffen bei einem Interview die interviewendeslea und der IP zusammen.

Es gibt eine Vielzahl an Interviewformen (vgl. LANBK)™! die nach
methodologischen Prinzipien (z.B. Grad der Offenloeier Art der Befragung)
unterteilt werden und in der wissenschaftlichen edatur verschieden
Anerkennung finden. Da viele der systematischen s@@nngen von
Interviewformen hinsichtlich ihrer methodologischennzipien nicht nach der zu

interviewenden Person unterscheiden, soll an dieS#elle ein neues

130 | AMNEK 2005:329.
131 vgl. LAMNEK 2005:356.
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4. Charakterisierung der empirischen Untersuchung

methodologisches Prinzip aufgestellt werden: das IBs bzw. seines Bezuges
zum Interviewgegenstand. Mit folgenden Bezeichnangeird dies auch
aufgegriffen: ,Experteninterview®? und ,Leitfadeninterview mit Expertef.

Das Experteninterview erfreut sich v.a. in Verwamgs-, Implementations-
und Bildungsforschurl§® reger Anwendung® Dennoch herrscht auch bei dieser
Interviewform wenig Einigkeit Uber deren Verstarsinind das methodische
Vorgehen'®

Doch was wird unter einem Experten verstandenwiedunterscheidet er sich
von einem Nicht-Experten? MEUSER und NAGEL verstebelche Personen als
Experten, die Verantwortung fur Entwurf, Implementing oder Kontrolle einer
Problemlésung tragen sowie uber einen privilegiedeigang zu Informationen
Uber Personengruppen oder EntscheidungsprozesseUmersuchungsfeld
verfiigen™’ Diese Definition erganzt sich mit der von GLASERJULAUDEL,
nach deren Meinung Experten ,Menschen sind, diebesonderes Wissen uber
soziale Sachverhalte besitz&fi

Diese durchgefiihrte Untersuchung ist damit nactOS®HAUER und
LUEGER eine ,feldinterné®®, bei der der befragte Experte — im Gegensatz zur
Jfeldexternen® Untersuchung — Akteur des Untersugsfieldes ist. ,Weil hier
das meiste und das detaillierteste Wissen UbemmtStrukturen und Ereignisse
vorhanden ist*°, kann er als Experte durchaus nicht nur in derteers
Hierarchieebene einer Institution tatig sein. Aw@nn ,Erfahrungen privater Art

(...) ausgespart bleiben (sollen, AdA) so bedeutet dies jedoch nicht

132 ygl. MEUSER/ NAGEL 2005:71.
133 vgl. GLASER/ LAUDEL 2004:107.

134 1n der Bildungsforschung werden v.a. Kursleited péidagogische Mitarbeiter befragt (Vgl. MEUSER/
NAGEL 2005:74f.).

135 vgl. MEUSER/ NAGEL 2005:74.

138 vgl. ROSENTHAL 2005:134.

17 vgl. MEUSER/ NAGEL 2005:73.

138 GLASER/ LAUDEL 2004:10.

139 vgl. FROSCHAUER/ LUEGER 2003: 89.
140 MEUSER/ NAGEL 2005:74.

141 vgl. ebd..
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4. Charakterisierung der empirischen Untersuchung

automatisch, dass der Mensch nur als Experte gesefrel und vermieden
werden muss, dass auch derartige Themen angespraenger.*?

Sollen Experten befragt werden, ist der Intervieare einem dem Wissen der
Experten interessiert. Doch was ist eigentlich mxpertenwissen? LEGEWIE
unterscheidet zwischen ,deklarativem®, also faktso oder theoretischem
Wissen, und ,prozeduralem* Wissen (iber Vorgange Ainidufe’*® Eine weitere
Einteilung von Wissen nehmen MEUSER und NAGEL \®ie unterscheiden
nach der Funktion des zu erfragenden Wissens zansgBetriebswissen® und
,Kontextwissen“'** Ersteres ist jenes Wissen, das Untersuchungsgegenist.
Letzteres hingegen liefert zusatzliche Informationger den Untersuchungs-
gegenstand. Auch wenn sich beides sicherlich récharf voneinander trennen
lasst, so hat dies wiederum Auswirkung auf die det Auswertung der in den
Interviews erhobenen Daten.

Die Durchfuhrung der Experteninterviews reicht maROSENTHAL von
geschlossen bis hin zu dezidiert offen oder gamatiar**> MEUSER und NAGEL
sowie GLASER wund LAUDEL stehen eher fur ein offenasnd
leitfadenorientiertes Verfahréfi® So koénnen die zur Beantwortung der
Forschungs-fragen relevanten Informationen erfragerden, und die
Durchfihrung der Untersuchung bleibt dem Prinzip @dfenheit fur weitere
Informationen gerecht. Diese kann in drei Phasderteilt werden. So wird im

Folgenden naher auf sie eingegangen:

Im Gespréachseinstieg,wird Uber die erste Kontaktaufnahme hinaus dieiade
Beziehung préazisiert*”. Zu Beginn des Gespréchs wurden die bereits takfb
ausgefuhrten Informationen Uber die Autorin und dawschungsvorhaben
wiederholt. Nach der Zustimmung zur digitalen Awdihahme des Interviews
seitens der IP und der Klarung von offenen Fragemde sofort damit begonnen,

142 MEUSER und NAGEL wiirden dies jedoch als ,verungtéan Diskursverlauf* (MEUSER/ NAGEL
1991:450) bezeichnen.

Verfligbar Uber: http://www.ztg.tu-berlin.de/dowatl/legewie/Dokumente/Vorlesung_9.pdf.
144 MEUSER/ NAGEL 2005:65.

145 vgl. ROSENTHAL 2005:134.

146 vgl. MEUSER/ NAGEL 2005:71; Vgl. GLASER/ LAUDEL 2@0107.

147 FROSCHAUER/ LUEGER 2003:67.

143
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4. Charakterisierung der empirischen Untersuchung

das Interview aufzuzeichnéff Die Fragen 1 und 2 dienten dem Einstieg in das
Gesprachsthema. Beide beziehen sich sowohl alodikrete Lebenswelt der IP
und schlieRen gleichzeitig auch an das Forschuegsthan. GLASER und
LAUDEL bezeichnen diese Fragen nach der Person KRsauch als
,Hintergrundfragen**®. Sie wurden so gewahlt, dass relativ kurze Anterort
einen schnellen Ubergang zu den eigentlichen lehdzw. zu den Hauptfragen

des Interviewleitfadens ermdglichten.

In der Erzéhl- und Nachfragephasewerden die in dem Interviewleitfaden
enthaltenen Fragen abgearbeitet. In allen Intewiekente der Leitfaden als
Orientierung. Dartber hinaus wurden aber auch Fragstellt, die sich aus dem

Kontext des Gespraches ergaben.

In der letzten Phase der Interviewdurchfihrung, @aaprachsabschluss wird
die Interviewsituation allméhlich gel6st. Bei IP véar das Gesprach aufgrund
fehlender digitaler Aufnahmemdglichkeit relativ sell beendet. Bei IP C
hingegen war ausreichend Zeit vorhanden. Daheidgéefdoei Letzterem nach
Beenden der Gesprachsaufnahme auch noch ein \ibitentdes Gesprach. Fur
ein mogliches Fazit — wie es FROSCHAUER und LUEGISRIern — blieb
jedoch eher selten Zeit, da die meisten Interviesgesamt ein bis zwei Stunden

andauerten™°

4.2.3 Interviewnachbereitung

In dieser Phase sollen Eindricke und Informationeie wé&hrend der
Interviewdurchfiihrung oder nach dem Beenden deitatkgp Audioaufnahme
nicht notiert werden konnten, niedergeschriebendemr Daher fertigte die

Interviewerin dartber ein Postskriptum an (SiehedBH, Anlagen 11 bis 13!).

148 Beij IP B und F konnte trotz Nachfrage und Zusichgrder Anonymisierung erhobener Daten keine

digitale Audioaufnahme des Interviews realisiagrden. Aus diesem Grund werden die gewonnen
Daten nicht mit in die Datenauswertung einbezogen.

149 GLASER/ LAUDEL 2004:119.
150 vgl. FROSCHAUER/ LUEGER 2003:73.
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4. Charakterisierung der empirischen Untersuchung

Dabei wurden v.a. Rahmenbedingungen, der Verlawi. kdie Dynamik des
Gesprachs sowie aufgekommene Fragen benannt. Inthluss an diese
Interviewnachbereitung bzw. Dokumentation des uésvkontextes schlief3t sich

die Datenaufbereitung an, die im folgenden Untetkhdargestellt wird.

4.3 Datenaufbereitung

Die Datenaufbereitung beinhaltet nach MAYRING didgénden drei Aspekte:
Darstellungsmittel, Protokollierungstechnik sowieortstruktion deskriptiver
Systemée>!

Darstellungsmittel dienen der Darstellung der z.B. durch ein Intewie
erhobenen Daten. Bei der Auswahl sollte v.a. damgedchtet werden, sie
gegenstandsangemessen einzusetzen und mogliclittigi@nzuwenden> Da
diese Untersuchung einen relativ kleinen Rahmeraastf wurden die erhobenen
Daten mittels digitaler Audioaufnahme dargestdft.B und F winschten keine
Aufnahme. Darauf begrindet wurden nur Interviewohitdten gefuhrt (Siehe
Band Il, Anlagen 9 und 10!).

Die erhobenen und dargestelllen Daten muissen sittediner
Protokollierungstechnik in eine Form gebracht werden, die deren Auswertung
ermoglicht. Die digital erhobenen Audiodaten wurdenittels Standard-
orthographie verschriftlicht. Dieser Vorgang wild &ranskription bezeichnet. In
der wissenschaftlichen Literatur wird dabei zwisthewortlicher und
kommentierter Transkription unterschiedéhDa es in dieser Untersuchung nicht
um die Analyse der Sprache selbst, sondern umrdeitides Gesprochenen geht,
wurde die kommentierte Transkription angewendetemdonventionen sich an

den gangigen Transkriptionssystemen orientiereeh¢iBand I, Anlage 4!).

151 vgl. MAYRING 2002:85.
152 vgl. MAYRING 2002:87.
153 vgl. MAYRING 2002:91.

45



4. Charakterisierung der empirischen Untersuchung

Diese Form der Transkription hat jedoch den Nathiess die Anwendung von
Konventionszeichen die Lesbarkeit des Transkriptsshwert:>*

Die Transkription wurde mit der im Internet kodtenverfiigbaren Software
,Express Scribe 4.16°° durchgefiihrt. Sie ermdoglicht eine leichte und stlen
Transkription der erhobenen Daten, da diese ohnea epezielles
Transkriptionsprogramm einfach in  ein  Microsoft WDR Dokument
niedergeschrieben werden konnten. Dabei ist keargt@®schreibweise, sondern
die einer sequentiellen Struktur notwendig, bei @&precherbeitrage ohne

Simultansprechen mit einer neuen Zeile beginnen.

Mit der Konstruktion deskriptiver Systeme soll eine anfangliche Ordnung der
erhobenen und transkribierten Daten erreicht wertemittelbar daran schlief3t
sich die Datenauswertung an (Siehe Kapitel 5!)giEsbeschreibende Kategorien
(deskriptive Systeme) zu erstellen, die sich antenretischen Voriiberlegungen

orientieren.

Die im Folgenden dargestellte Tabelle zeigt dielen von SIEBERT definierten
Integrationsdimensionen — hier auch als Kategobereichnet — und die nach
einer groben Sichtung des Materials aufgestelltetetkategorien. Sie dienen der
Analyse und Auswertung der erhobenen Daten als r&sign und werden im

Anschluss an die Datenaufbereitung in der Datenaxiang angepasst.

154 Aus diesem Grund soll bei der Darstellung dereBrisse in Kapitel 4 vollstandig auf die Zitieruter

in der Transkription verwendeten Hdorersignale, Bausd Intonationen verzichtet werden.

Verfugbar Uber: http://www.nch.com.au/scribe. Bigftware wird jedoch regelméaRig aktualisiert ustd i
bereits in einer neueren Version verfugbar.

155
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Kategorien Unterkategorien
(Integrationsdimensionen)
Personale Integration Lebensweltbezug
Mitentscheidung der TN Uber Inhalte
Soziale Integration Kurszusammenstellung

Zusammenarbeit der Teilnehmer
verschiedener Kurse
Selbstbewusstsein
Selbstandigkeit

Sozialintegrative Alphabetisierung
Didaktische Integration Methoden

Lehr- und Lernmaterialien

Lernen lernen

Einzel-/ Gruppenunterricht

Inhaltliche Integration Inhalte
Mitentscheidung der TN Uber Inhalte
Institutionell-raumliche Integration R&aumlichkeiten

In der Alphabetisierung des
Bildungstragers Beschaftigte
Tragerubergreifende Zusammenarbeit
Werbung/ Ansprache
Sprachliche Integration (Schrift-) Sprachkompetenz

Tabelle 1: Auswertungs(unter)kategorien des Suchrasters zur Interviewanalyse
(Quelle: eigene Darstellung)

Im Folgenden wird auf die in Tabelle 1 dargestelliategorien sowie unteren
Kategorien naher eingegangen. So zeigen sich in Ueterkategorien erste

Beispiele dafir, wie Erwachsenenrealphabetisiemtegrativ sein kann.

Wie bereits erwahnt, sollte im Sinne von personktagration jegliche Form von
Bildung den Menschen als Gesamtpersonlichkeit @ahen. Diese
Integrationsdimension kann z.B. dadurch umgesetetden, dass Themen
alltaglicher Art im Unterricht behandelt werden usuach die Teilnehmer auf3ern
kénnen, worlber sie gern gesprochen oder geschrieitéen.

Im Sinne der ,Integrativen Erwachsenenbildung” rkasoziale Integration
durch gemeinsames Lernen gefordert und damit soziddesintegration
entgegenwirken. Bereitsn den 1980er Jahren verfolgten Realphabetisierungs
kurse die Intention, funktional analphabetischemsbden Schriftsprache erneut

beizubringen und sie somit in die Gesellschaft eintegrieren: ,(Ziele der
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4. Charakterisierung der empirischen Untersuchung

Realphabetisierung sind, AdA) die Herausbildung wamdlungskompetenz in
Bezug auf den Gegenstand Schriftsprache und diektiefte Aufarbeitung der
realen Lebensprobleme der Teilnehm#&t“Doch die Rahmenbedingungen haben
sich partiell geandert. Realphabetisierung, dieiad® Integration beabsichtigt,
kann die Kursteilnehmer mit anderen Menschen zusarbrngen, wenn auch
abhéangig von der Situation. So kann z.B. nebendianizeit das Lernen in der
Gruppe arrangiert werden.

Auch Teilnehmer aus anderen Kursen koénnen in eiAestausch mit
einbezogen oder so genannte Patenschaften von kdmRealphabetisierungs-
kursteilnehmern fur aktuell Lernende Gbernommendeer Dies konnte ebenso
einen Austausch nach dem Unterricht bewirken. Dgedbch nicht nur ein
Austausch zwischen funktional analphabetischen ®ters sondern auch ein
wirklicher Austausch ,mit der Gesellschaft* erfgldg@nnten Personen aus dem
naheren und weiteren Umfeld der Teilnehmer mit em d)nterricht einbezogen
werden. Nattrlich musste dabei mit beachtet weradndie Teilnehmer dies
wollen. Voraussetzung dafir, dass u.a. dies moglich, ist die Starkung des
Selbstbewusstseins und der Selbstandigkeit dendteier.

Die didaktische Integration bezieht alle vorangiten Integrations-
dimensionen auf einer anderen Ebene mit ein. Daemgsben sich folgende
Fragen:

* Wie wird in Realphabetisierungskursen gelernt?

* Welche Methoden werden angewandt?

* Welche Lehr- und Lernmaterialien werden verwendet?

Hierbei ist von Bedeutung, dass auf die Kursteineh mdglichst individuell
eingegangen wird, auch wenn dies vom Grad der tsererfolgten
Realphabetisierung abhangig ist.

Auch die inhaltliche Integration ist fur die Reladibetisierung von Bedeutung.
Es muss gut Uberlegt sein, inwiefern Inhalte wie dir allgemeinen, beruflichen

sowie politischen und kulturellen Bildung miteinandzerbunden in den Kursen

156 ROMBERG 1993:37.
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Anwendung finden. Zudem kann hier ebenso auf diestliie der Kursteilnehmer
und auf aktuelle Gegebenheiten eingegangen werden.

Die institutionell-raumliche Integration ist einategrationsdimension, die
aufgrund der Konkurrenz zwischen Bildungstragers alich aufgrund der
Kulturhoheit der einzelnen Bundeslander nicht sdaeh zu realisieren ist. Dies
wirkt sich auf den ersten Blick nicht unmittelbarufaden einzelnen
Kursteilnehmer, sondern die QualitatssicherungMiiglichkeit des Austausches
von Lehrenden und Lernenden und somit auch aufraiigliche Integration aus.
Wichtig fur die Realphabetisierung scheint hier.z.Bass ein Austausch der
einzelnen, in den Bildungstrdgern Beschaftigten alsch der an der
Realphabetisierung beteiligten Institutionen ertdtg

Als Letztes wird auf die sprachliche Integratiomgegangen. Sprache ist
unabdingbares Mittel zur Kommunikation und damit g&estand von
Realphabetisierungskursen. Dabei kann Sprache imrifSprache und

gesprochene Sprache unterschieden werden.

Im Anschluss an die Datenaufbereitung schliel3t diehAuswertung der Daten
an. Dennoch wird im Folgenden Unterkapitel 4.4. rmdie Methode zur
Auswertung der erhobenen Daten dargstellt, da deterauswertung
einschlielBlich Ergebnisdarstellung, Ergebnisintetggion und der kritischen
Betrachtung der Durchfihrung der Untersuchung aigein Kapitel gewidmet

wird: das Kapitel 5.

4.4 Datenauswertungsmethode

Die Auswertung der erhobenen Daten ist der beinatetd, aber ein
entscheidender Schritt jeder empirischen UntersughuSie dient der
Beantwortung der Untersuchungsfragen. Deren Wakigthal.a. von dem

gewahlten Darstellungsmittel und dem Ziel der Auswey ab. Fur die

157 Diese Koordinierungsstelle existiert im Prinzipréits in Form de8VAG Jedoch gibt es seitens der
Bundesregierung aufgrund der weiter oben erwahntdérhoheit in Sachen Bildung v.a. finanziell
wenig Unterstitzung.
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Auswertung der in dieser Untersuchung erhobeneenviewdaten wurde die
Methode der qualitativen Inhaltsanalyse nach GLASIBE LAUDEL gewahlt>®

Inhaltsanalyse hat generell die Analyse von Komikation zum Ziel. Dabei ist
nicht explizit definiert, was unter Inh&it verstanden werden kan®. Sie wurde
ursprunglich fur die Analyse von US-amerikanisché&gitungsartikeln in den
1920er Jahren verwantft Als Reaktion auf die methodologische Kritik der
quantitativen Inhaltsanalyse wurde sie jedoch spditeh in qualitativer Form
angewendet. MAYRING ist einer der Vertreter, dee @diskussion Uber diese
Methode im Deutschland der 1980er Jahre vorangebhat!®?

Das Verfahren nach GLASER und LAUDEL baut auf deer dualitativen
Inhaltsanalyse nach MAYRING atif® Sie schlagen folgende Schritte fiir die
Realisierung der qualitativen Inhaltsanalyse — mgtlefiir in Experteninterviews

erhobene Daten — vor:

* Vorbereitung der Extraktion,
» Extraktion,

e Aufbereitung und

« Auswertung-®*

Da jedoch die theoretischen Voruberlegungen auchdfé Auswertung der

erhobenen Daten von Bedeutung sind, ergibt sigfefale neue Reihenfolge:

» theoretische Voriiberlegungen,

* Vorbereitung der Extraktion,

» Extraktion,

« Zusammenfassung der extrahierten DEfaimd
« Interpretation®®

158 vgl. GLASER/ LAUDEL 2004:191.

159 An dieser Stelle soll es sich bei Inhalt jedoetiiglich um die erhobenen Daten (unter Ausschlass v
Pausen, Intonationen und Wiederholungen o0.4.) hande

180 vgl. MAYRING 1997:11.

181 vgl. GLASER/ LAUDEL 2004:191.
162 vgl. GLASER/ LAUDEL 2004:192.
183 vgl. GLASER/ LAUDEL 2004:193.
184 vgl. GLASER/ LAUDEL 2004:191.

185 Da Unterkapitel 4.3 bereits die Bezeichnung ,Datéhereitung” tragt, wird der hier genannte vierte
Schritt der qualitativen Inhaltsanalyse in ,Zusamfagsung der extrahierten Daten* umgewandelt.
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Diese Schritte sollen in dem Auswertungsprozess atbobenen Daten als
Orientierung dienen, da deren Inhalte nicht scharfeinander getrennt werden

kdnnen.

Bei der Vorbereitung der Extraktion wird auf dieden Kapiteln zwei und drei

dargestellten theoretischen Voriberlegungen ang#gknDiese dienen dabei als
Grundlage fur die Auswertungskategorien und -umtediorien des Suchrasters
zur qualitativen Inhaltsanalyse und werden im Ahssh an die Datenerhebung
einer genauen Prufung unterzogen:

,Da die systematische Analyse des empirischen Ngerdbch aussteht, missen
all diese Prifungen und Verdnderungen im Sinne reiBeveiterung des
urspringlichen Modells angelegt sein. Es ist ingéddheinen nicht gerechtfertigt,
auf der Grundlage der Eindriicke aus der empiriscBehebung Einengungen
vorzunehmen oder sogar Faktoren aus der Analyseublendert®’

MAYRING schlagt in seinem Verfahren der qualitativénhaltsanalyse die
Anpassung des Kategoriensystems nach der kritisBeuision der Daten vor.
GLASER und LAUDEL hingegen wollen dem Prinzip defféDheit gerecht
werden und schlagen daher nur die Anpassung deenDabr, womit ein
vollstandiger Probelauf der Datenerhebung nicFaréerlich wird*®® Dartiber
hinaus gilt es, die Analyseeinheiten festzuleged mm entscheiden, welche der
erhobenen Daten ausgewertet werden sollen. Aucim wedem Vorgehen nach
GLASER und LAUDEL nicht explizit vorgesehen, diertazu die anfangliche
Sichtung und Segmentierung der Interviewtranskrite kann unterstitzend fur
die Extraktion, dem darauf folgenden Schritt detddauswertung wirken.

In der Extraktion werden die im Transkript enteakn Inhalte anhand des
zuvor erstellten Rasters durchsucht und den Hawpid Unterkategorien

t%

zugeordne Dies geschieht, ohne dass die raumliche Beziehaimgr

166 Da auch Kapitel 5 dieser Arbeit den Titel ,Datesaertung” tragt, wird der definierte finfte Schder

Datenauswertungsmethode in ,Interpretation“ umbanan
167 GLASER/ LAUDEL 2004:201.

188 Mit Anpassung meinen sie, dass keine zuvor dmfien Unterkategorien weggelassen, sondern nur
umstrukturiert und erweitert werden.

169 vgl. GLASER/ LAUDEL 2004:194.
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Information zu den anderen Informationen beriidkaic wird.}’® Auch hier gilt
wie im vorherigen Schritt beschrieben, dass ermmiteneue Haupt- und
Unterkategorien aufgestellt werden kdnnen. Dabessmin Blickfeld bleiben,
dass die Zuordnung im gesamten Auswertungsprozess imdividuellen
Auslegung der auszuwertenden Person unterilégt.

Im vierten Schritt der Datenauswertung, der Zusanfassung der
extrahierten Daten, werden die im Vorfeld ausgeteahinhalte subsummiert und
strukturiert:’? Das Ergebnis dieser Zusammenfassung ist die Gagadiir die
anschlielende Interpretation der extrahierten Datidersprichliche Aussagen
werden dabei bis zur Interpretation mitgefihrt.

Die Interpretation der erhobenen und transkribrerinterviewdaten ist der
abschlieBende Schritt der Datenauswertung. Ziel laégrpretation ist die
Beantwortung der Untersuchungsfragen. Dabei gilthnonehr als bei dem
vorherigen Schritt, dass das Vorgehen von den imieltbbestimmten Haupt- und
Unterkategorien abhangt. Hier sollen Kausalzusanmdege rekonstruiert
werden. Dartber hinaus ist auch der Geltungsbergieh Antworten zu

bestimmen.

170 vgl. GLASER/ LAUDEL 2004:200.
171 vgl. GLASER/ LAUDEL 2005:209.
172 ygl. GLASER/ LAUDEL 2004:219.
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5. Datenauswertung

5. Datenauswertung

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse aus deanvigws mit den IP A, C, D
und E — geordnet nach den definierten Integratiomsasionen — dargestellt.
Daran schlief3t sich ihre Interpretation und die dl@nhergehende Beantwortung
der Forschungsfragen an. Als Abschluss dieses &apdient eine kritische

Betrachtung der empirischen Vorgehensweise beudersuchung.

5.1 Ergebnisdarstellung

Die Ergebnisse orientieren sich an den in Untetkhp#.3 aufgestellten
Kategorien (Integrationsdimensionen nach SIEBERM). Auswertungsprozess
wurden diese jedoch angepasst.

SIEBERTS Integrationsdimensionen wurden mit fotigmAusnahme in diese
Darstellung Ubernommen: Fir die Realphabetisieanhgst zeigte sich die
institutionell-rdumliche Integration wenig realsth. Sie wurde in zwei
Integrationsdimensionen — in die institutionellelun die raumliche Integration —
unterteilt.

Uber diese Integrationsdimensionen hinaus wurdech nvier weitere
defininiert: die Gerechtigkeits-, die finanziellelie Anpassungs- sowie die
zukunftsorientierte Integration. Alle Integratiomsénsionen sind in dieser
Darstellung der Ergebnisse in folgender Reihenfolgenannt: personale
Integration, soziale Integration, Gerechtigkeiteegration, sprachliche
Integration, inhaltliche Integration, methodiscllaktische Integration,
institutionelle Integration, raumliche Integrationfinanzielle Integration,

Anpassungs- sowie zukunftsorientierte Integration.

Es gilt zu beachten, dass die folgende Ergebnisse dén einzelnen
Integrationsdimensionen systematisch nach InhatTuéger — in der Regel ohne
Wertung — aufgefihrt werden. Die Bewertung bzwerptetation der Ergebnisse
erfolgt Uberwiegend in Unterkapitel 5.2, der Intetption der Ergebnisse.
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5.1.1 Personale Integration

Personale Integration kann z.B. durch den Bezug debenswelten der
Teilnehmer in den Kursen und in der Mitbestimmureg deilnehmer tber die
Kursinhalte erreicht werden. Wie dies bei den dimere Tragern vollzogen wird,

ist im Folgenden dargestelit.

5.1.1.1 Lebensweltbezug
Uber die Bedeutung der Lebenswelt der Teilnehmedéin Kurs sind sich die IP
einig:
»Muss ja sein, denn ich kann mich ja nicht mit irdetmvas beschéftigen, wo sie
gar keinen Bezug dazu habg(C 665f.)

»,Das brauchen die Teilnehmer, was finden sie sihhatéo fir ihre eigene
Lebenswelt, fur ihren Alltag...). Das ist wie in der Schule: "Das brauche ich
doch nicht.” Naja, man muss sie ja schon erreicteen erster Stelle
(D 561- 564)

,und man knupft ja immer an die praktischen Dinge das heil3t: also die
alltaglichen Dinge des Lebens stehen nattirlich omdérgrund: (E2 578ff.)
IP D aulert, dass v.a. durch die KleingruppenardieitMdoglichkeit besteht, auf

das einzugehen, was die Teilnehmer fur ihren Alttegoétigen:

»Ja also(...) ganz konkret konnte ich das jetzt nicht sagenr ishegglaube, durch
die Kleingruppen gibt es eine sehr gro3e Offenhaldp dass wirklich das
gemacht wird, was sie fur ihren Alltag brauchigi 611- 614)

Weitere Beispiele zeigen, wie auf die Lebensweltr deursteilnehmer
eingegangen wird:

»Ein Teilnehmer hattg...) eine Heiratsannonce aufgegebén) mit unserer
Hilfe* (A 711- 715)

»Also wir haben es jetzt zum Teil gehabt, durchAdieufe jetzt am Telefon, dass
sie dann in irgendwelche Vertrédge hier reingekasebtden, dass es der einen
passiert ist, dass wir dann den Leseauftrag in Biétiothek so gewahlt haben,
(...) dass wir dann gezielt ein Buch herausgesucht haberf...) Textpassagen

drin sind, wo ich solche Vertrage wieder kindiganrk‘ (C 683- 690)
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5. Datenauswertung

Dennoch &auRRert IP D Folgendes hinsichtlich der Beaw des Lebenswelt-
bezuges fir die Teilnehmer im Kurs:

»Ja, es geht um Lesen und Schreiben; und welches T4 dann sind, ist
eigentlich zweitrangig und da kdonnte man bestimathadran arbeiter{...). Es
gibt ja sehr schone Materialien;..) dass man die Materialien auch so auswahlt,
dass sie einen direkten Bezug haben und dass sauda Unterstitzung und
Informationen rauslesen, die sie fir den Alltagumaen, aber Kriterium ist doch
an erster Stelle der Schwierigkeitsgtg® 581- 587)

IP D meint aber auch, dass dieser Bezug noch zukammt:

»dass Dinge(...) Schriftstiicke mit einflieRen, aber ich denke nmehweni
(D 592)

5.1.1.2 Mitbestimmung der Teilnehmer Uber die Inhée
Fur die Kursteilnehmer besteht die Mdoglichkeit, ilmBe Inhalte im Kurs

mitzuentscheiden:

,Das kbnnen si¢ (A 588)

LAlso, wenn sie jetzt sagen wirden “Ich habe dasbRm.” oder "Mich wirde
das und das interessieren.”, dann ware das Ubethkeim Problem, das mit
einzubezieheh(C 681ff.)

,Also die Teilnehmer bringen echt Dinge mit, diee desen und schreiben
misseh(D 571f.)

IP D sieht dies in der Tatsache begrindet, das&ualise der jeweiligen Trager

sehr klein sind:

»ich glaube durch die Kleingruppen gibt es eine rsgiofRe Offenheit, also dass
wirklich das gemacht wird, was sie fur ihren Allfagauchen.“(D 612ff.)

Auch wenn in allen Kursen fur die Teilnehmer die giéhkeit besteht, Uber
Inhalte mitzuentscheiden, so scheint es Untersehigasichtlich des Zeitpunktes
deren Realisierung von Trager zu Trager zu gebengdas nachste Zitat zeigt:

,hab” vom ersten Tag an gesagt, sie kbnnen jedesagén "Das mdchten wir
gern im Unterricht behandeln. Dartber méchten wesBheid wissen.” und so
weiter. Also sie haben jederzeit die Mdglichkeitwie der eine Teilnehmer

"Na, ich mochte jetzt gern mal was zu Hygienemieégemittel, ich komm” zu
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5. Datenauswertung

Hause nicht mehr klar. Konnen wir das nicht mal Uiinterricht behandeln?”
(E2 632- 638)

IP A gibt an, dass bei ihrem Trager die Art und $¥esowie der Umfang der
Mitbestimmung von Teilnehmern Uber Kursinhalte éidermalen realisiert
wird:

,Wir Uberfallen sie nicht, aber wir kommen zunehmeadu, mit ihnen zu
sprechen, was denn ihre Zitfesind und die Teilnehmer sagen dann schon ihre
Ziele" (A 456ff.)

Es gibt jedoch auch Teilnehmer, die diese Moglidheter Inhaltsmitbestimmung
nicht wahrnehmen mdchten:

.ich hab” aber auch erfahren, dass Teilnehmer komameh Abwehrreaktionen
zeigeni (A 241f)

173 Ziele sind nicht 1:1 in Inhalte zu tibertragerengin aber als Orientierung zur Aufstellung derer.
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5.1.2 Soziale Integration

Auch die soziale Integration ist — wie die persendhtegration — eine

Integrationsdimension, die SIEBERT bereits aufdiskat. Beispiele wie die

Zusammenstellung der Realphabetisierungskurse,neiigiche Zusammenarbeit
von Teilnehmern verschiedener Kurse, die FordemorgSelbstbewusstsein und
Selbstandigkeit der Kursteilnehmer, das Hinweisenin der Realphabetisierung
Beschaftigten auf soziale Regeln sowie die Realisgg von sozialintegrativer
Alphabetisierung sind Aspekte, die fiir eine soziategration der Kursteilnehmer
ausschlaggebend sein kbnnen. Doch wie wird aubsialen einzelnen Tréagern

eingegangen?

5.1.2.1 Kurszusammenstellung
Die Kurszusammenstellung meint die Zuordnung deiin&lemer mit deren
unterschiedlichen Voraussetzungen zu einem besemiKtrs. Gibt es nur einen

Kurs bei dem jeweiligen Trager, entfallt sie:

»Ich stell” die Gberhaupt nicht zusamnigi\ 142)

Doch wie sieht es bei den Tréagern aus, die mehmwal®inen Kurs durchfihren?

Bei Trager C stellte sich die Situation vor Kursibegwie folgt dar:

»Also jetzt bei dem Kurs waren wir eigentlich) froh, dass wir den dann voll
hatterf (C 136f.)

Hier ertbrigt sich die Wahlmdglichkeit in der Kussammenstellung. Aber auch
da wird auf den unterschiedlichen KenntnissstandTé#nehmer in dem Kurs
eingegangen:

»Dann haben wir es auch so gemacht, dass wir digeLsao zusammengesetzt
haben, dass sie ungefahr auf gleichem Niveau giads sie sich dann auch
einander helfen konneC 820ff.)
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Trager D fuhrt mehr als nur einen Kurs durch. Da Teilnehmer meist von sich
aus kommen, wird ein neuer Teilnehmer folgendermadtieem passenden Kurs
zugeteilt:

»Also dieser Einstied...) Danach denke ich erst mal: Menschlich passt diese
Person in diese neue Gruppe? Ist die neue Gryppe— meistens ist es eine
bestehende Gruppe(=.) aufnahmefahig und sind die so weit, dass diesedper
da hinzukommen kann und auch, also vom Bildungsnivenenne ich es jetzt
mal — her, also vom Kenntnissstand, haben die déso dieselben Defizite und
kommt die Person dann in dieser Gruppe zurecht oadnt? Also wir versuchen
schon, moéglichst homogene Gruppen zu haben; ab&omsnt dann auch mal
vor, dass es dann doch ein bisschen zu schwendsen bisschen zu leicht, und
dann missen die mit Binnendifferenzierung arbestdgr manchmal machen wir
es dann doch, dass die erst mal versuchen, obnes iim dieser Gruppe gefallt
und meistens ist das auch ¢0.) Es muss schon stimmen von Anfang an und
dann auch moglichst fortgefihrt werden kdnnen. Adssser, wir verschieben
noch mal ein bisschen den Einstieg, als dass wasdlbers Knie brechen und es
stimmt nichts und die Person merkt "Aha, ich bimigr der Schlechteste. Was
soll ich denn nur machen? Und das will idbch gar nicht. Und das ist alles zu
schwer.” wie es in der Schule halt war) Die sollen ja nicht wieder dieselben
negativen Erfahrungen wie in ihrer Schullaufbahncmomal wiederholen,
sondern in einem anderen Rahnger) gefordert(...) werden, j&“ (D 147- 176)

Bei Trager E lief die Einordnung der Teilnehmedie:

»Zwei Lerngruppeh(El 117)

wie folgt ab:

,€S gab” ein Gesprach, wurde aufgeschrieben: Namehdaben so und dann
mehr oder weniger wurden dann die Teilnehmer etieof (E2 123ff.)

Doch auch innerhalb eines Kurses muss gegebersefiffiérenziert gearbeitet
werden:

»obwohl wir schon differenziert haben mit dieseniz&mippen, innerhalb der
12er Gruppe dann noch mal oft eine Differenzierungtwendig wird
(E1 1971f)
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5.1.2.2 Zusammenarbeit der Teilnehmer verschieden&urse
Fuar IP C ziehen alle Teilnehmer an einem StrangheDaware eine
Zusammenarbeit z.B. durch Exkursionen maoglich:

,Weil (...) alle ziehen ja dann in dem Sinne an einem Stramd) hestimmte
Sacher{...) kann man die dann auch mit beiden Gruppen orgargsi, wenn man
jetzt sagt "Wir machen dig..) Exkursionen” dann wirden bestim(t) alle
fahren“ (C 1075- 1079),

wie zum Internationalen Weltalphabetisierungstade(national Literacy Day
AdA) bei Trager D (im Jahr 2006 nach Dresden, AdA):

»Also zum Internationalen Weltalphabetisierungstéip“892- 895)

Auch wenn einige der Teilnehmer miteinander telefican:

»einige, die telefonieren mal miteinanddiE 1077),

so gibt es jedoch bei Trager E keine geplanten osankinfte der Teilnehmer
beider Kurse, was dadurch nicht méglich ist, dassTéilnehmer abwechselnd je

eine Woche den Kurs besuchen und eine Woche anbeite

»Hier im Haus begegnen sie sich nicht, weil ja immier flinf Tage sind die in
der Arbeitstatigkeit funf Tage hier und dann istr d&Vechsel (...)"
(E2 1075f.)

5.1.2.3 Forderung des Selbstbewusstseins der Teihmer
Zwei der vier IP gaben konkrete Aspekte an, mitethedas Selbstbewusstsein der
Teilnehmer gestarkt werden kann:

»,Das geht eigentlich sehr schnell, dass sie selstswusst werden, wenn sie
(...) solche Aufgaben erhalten, die fur sie machbar.dimel man muss natdrlich
dann aufpassen, dass sie nicht in der Gruppe denari(A 857- 860)

»Also durch diese Gesprache, die es immer wiederh ammerhalb des
Unterrichts gibt, glaube ich schon. Mit den Dozentsie gesagt (D 834f.)

»ich denke, an erster Stelle geht’s einfach darwass die sich daran machen und
wieder Sicherheit gewinnée(D 294ff.)
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IP E aulBert, dass die Forderung und Entwicklung Sielbstbewusstseins der
Teilnehmer Zeit bendétige und sich — wie im Folgenteschrieben — vollziehen

kann:

»Also sie verstecken sich da nicht mehr, aber iatkdees wird noch ein ganzes
Stuck dauern, bis sigsich, AdA) vielleicht auch mal im Bekanntenkreis 6ffnen
und sagen: "Das habe ich auch mal nicht gekéh(E2 690- 693)

Der Meinung der IP D nach kann die Starkung dedsHstwusstseins von
folgender Bedeutung fur den Kursteilnehmer undeseimgebung sein:

»Also die Herangehensweise sollte schon sein, dasssseigentlich(...) den
Draht wiederfinden, also dass, wenn sie jetzt eikars oder ein Angebot oder
was auch immer besuchen, dass sie dann, dass fs@remal auch — nicht auf
einmal, sondern nach und nach - andere Mdglichkeiteehen, sich
gesellschaftlich einzubringen. Also Selbstbewusstérken und wirklich auch
als Mensch anders im Leben stehen — sowohl pecsoals in ihrem sozialen
Umfeld — und mehr Mdglichkeiten nutzen kénnen, iom zu integrieren, als
Person mit ihren Méglichkeiten und auch Potentidie, sie haben, die sie wieder
weiter entwickelnkdnnen, weil: Lesen und Schreiben lernen ist jandam
Schritt von vielleicht auch vielen anderen SchnittéD 1093- 1104)

5.1.2.4 Forderung der Selbstandigkeit der Teilneher
IP D aul3ert, dass eine gewisse Selbstandigkeitd®@iTeilnehmern noch nicht

vorhanden ist und bestatigt damit, dass deren Famdenotwendig ist:

,ES ist doch eine gewisse Selbstandigkeit, die n@otht, AdA) da ist
(D 719f)

Die Selbstandigkeit kann z.B. durch Gesprache ehkeit werden:

»Also durch diese Gesprache, die es immer wiederh ammerhalb des
Unterrichts gibt, glaube ich schon. Mit den Dozentsie gesagt (D 834f.)

und kann sich dann z.B. daran zeigen:

.,Dann auch ganzes Stlick unabhangiger werden von eriggsm
Vertrauenspersoneh(C 635f.)

60



5. Datenauswertung

IP D vertritt die Meinung, dass die Selbstandigkeihrem Trager teilweise nicht
ausreichend geftrdert wird:

»Gern hatte ich noch andere Mdéglichkeiten und Safigtigkeit. Also sonst denke
ich schon, dass die meisten Dozenten zu sehr leetrelass man da schon noch
ein bisschen mehr von ihnen verlangen konnte, wonTkilnehmern. Es ist ja
dann immer eine Balance. Also wie sehr muss ichnthé ins kalte Wasser
schmeiRen, damit die merken “Ich muss fur michoaufien und muss selber mal
das oder das klaren(...) (I"*(...) Ja, also das ist schwierig, wenn man so einen
direkten Kontakt hat und auch helfen kann und weiMoment kann er es noch
gar nicht mit dem, was er jetzt schon schreiben k@&sén kann. Und dann ist
nattrlich auch irgendwann so eine Haltung da "DiezBntin wird das schon fir
mich dann lesen und schreiben, wenn ich es M§Bs835- 850)

IP A aufRert sich kritisch zur Forderung der Selhgigkeit der Teilnehmer:

»Also ich unterstitze, ich fordere das, aber es dach (...) fir mich nicht
verselbstandigen in den Kursé&(A 885ff.)

Hier zeigt sich gegebenenfalls eine gegenteiligerkWig dessen, was
urspringlich mit der Forderung von Selbstandigked#bsichtigt wurde.

5.1.2.5 Berufliche Wiedereingliederung
Alle vier Trager haben als Ziel und im Blick die ghildung bzw. berufliche
Reintegration der Teilnehmer:

»Wir hatten uns vorgenommen, bei den Jugendlicheadgezu schauen "Wo
kommen sie her? Also was haben sie mal angefangérren? Wo haben sie
mal gearbeitet? Was ware fur die geeignet?’, dasswdeder in den Beruf
hineinkommen(...) Nun ist das aber gerade bei den jugendlichen Heder
Fall, dass das allgemeine Desinteresse so groltlasts es also ganz schwierig
ist, sie zu motivieren und herauszufinden und diea¥ssetzungen zu schaffen,
dass sie dann in dem neuen Beruf dann anfangerekdfin) Also angedacht ist
es, auch in Zusammenarbeit mit der ARGE, aber vie@mzu wenig geschaffen
wird, weil sie eben zu unregelmafig teilnehmen danes auch keine Basis sie
dann noch mal in eine Berufsausbildung zu brint@D 522- 536)

174 |- Was meinen sie damit, dass Kursbetreuer oder Kugslgit sehr betreuén
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Es gibt Beispiele, in denen dieses Ziel bereitsient wurde:

»,und dann(...) haben wir auch gesagt.) vier Teilnehmer haben, einer ist schon
in Ausbildung und vier schaffen es wohl, aber ehbemmer unter der
Voraussetzung, dass sie weiter Lesen und Schreduareren” (A 497- 501)

Dennoch betont IP E2 die Schwierigkeiten der Vaglieng auf eine
Arbeitstatigkeit:

»und ja Vorbereitung auf Arbeitstatigkeit ist nattiil schwierig* (E2 611f.),

dass zum einem dieses Ziel nach nur einem Jahrtdflaghme nur schwer

erreicht werden kann:

»Alles insgesamt und ich sage eben, wenn noch dmdia Moglichkeit bestehen
wirde, dann kénnte man sagen, dass wirklich algoHt#lfte der Teilnehmer
dann aus diesem Tief wirklich rauskommt, also dasiann auch eine Chance
haben auf dem Arbeitsmark{E2 757- 761),

und dass zum anderen selbst Menschen mit ausrdieherLese- und

Schreibkenntnissen auch keine Arbeit bekommen:

»ES ist ja wirklich schwierig und selbst Leute, gierfekt lesen und schreiben
kénnen, bekommen keinen J@B2 763f.)

Sowohl IP D als auch IP E benennen Mdglichkeiteie wn Kurs und in

Kommunikation mit Teilnehmern und ARGE damit umgeagen werden kann:

»also dass man wirklich Uberlegt, "Welche Ziele diaser Mensch? Was konnte
er erreichen?” und dass man dann also so zum Reifipi jungere Menschen

darauf hinarbeitet, dass die irgendwann noch eimguBsausbildung oder eine

Qualifizierungsmalnahme von der ARGE anfangen konned dass man dann

Uberlegt "Na, was mdchten die?” und versucht, dimpetenzen und Fertigkeiten
gleich in den Unterricht mit einzubringen, was ddoastimmt auch eine konkrete
Motivation bedeuten kénntgD 335- 342)

,Der grofdte Teil mdchte gern, aber woher bekommeeink Arbeit und viele
Teilnehmer - gerade aus dem zweiten Kurs - wardiiriich oder sind auf” s
Arbeitsamt angewiesen und waren naturlich froh, welas Arbeitsamt ihnen
jetzt eine Tatigkeit vermitteln konnte, aber dasheMisamt fragt natirlich
berechtigt — “In welchen Bereichen kann der Teilnehmer arb&iten und
deshalb ist jetzt also noch mal das Gesprach wgchitas ich in diesem Jahr und
im neuen Jahr noch mal fihre "Was sind auch dieréssen? Was sind
Fahigkeiten, die sie bereits haben? In welchen Behenen haben sie schon
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gearbeitet?”, um dann auch mal dem Arbeitsamt gersaHier, also hier, wére
die und die Mdglichkeit’ (E2 614- 624)

5.1.2.6 Soziale Regeln
Angepasster Umgang mit Anderen findet Beachtungd bager C:
"Zuhoren kdnnen. Nicht einfach dazwischen plappé€h614f.)

5.1.2.7 Sozialintegrative Alphabetisierung
Folgendes versteht IP A unter sozialintegrativggh@betisierung:

»Also, der Begriff(...) ich habe ihn gehdort, Gbersetzen kann ich ihn aunth,
aber ich weiss nicht, ob ich das da richtig selod. hab™ mich wirklich mit dem
Begriff nicht beschaftigt. Ich wirde mal sagen,oat®lche Gruppen, die wir
haben, so zu integrieren, dass sie bereit sindjuBid) anzunehmen und fir sich
selbst auch dann umzusetzen oder in ihrem Umfeddustrahlen und anzuregen
(...). So also auch diesen Leuten nahezubringen, dasigestlich notwendig ist,
heute lebenslang Lernen lernen, lebenslang Lerned; dazu muss ich Lernen
lernen, ja? (...) Denn Fakt ist, das machen die nicht von sich alsp
zumindestens nicht diese sozial schwachen Grugpéfi Nee, eigentlich nicht.
(...) Die Leute werden das nicht von sich aus tun, seidhen immer einen
Ansprechpartner, der sie am Anfang an die Hand nimnder Hoffnung, dass
der Wunsch bei den Leuten selbst entstdt.1176- 1206)

IP C, D und E auRRern sich wie folgt dazu:

»unser erster Kurs hiel3 einfach nur "Qualifizierufiy Analphabeten” und da
hatte ich seitens der Teilnehmer immer schon sdailesiruck "Jetzt komm™ ich in
einen Kurs fur Analphabeten. Ich bin doch gar keifisschen was schreiben
und lesen kann ich ja und Analphabet, der kanngamchts.” Dass das vom
Namen her abgeschreckt hat und soweit ging escjat,nilass man sich mit dem
Begriff funktionalen Analphabeten da auseinandestpts hat seitens der
Teilnehmer(...) aber eigentlich geht es im Grunde bei den Teilrevhindie wir
haben, viel mehr um diese sozialintegrative Seit¢taglichen Normen, Regeln,
die das gesellschaftliche und berufliche Leben e-mvain so sagt — stellt, nicht
eingehalten werden kénnen und dass man da viel aelr arbeiten und sich
muhen muss, weil die Erfolge dann ebenso mininmad, sils eigentlich das
Schreiben und Lesen lernen und deswegen hab” iath diber meinen

175 | Und wiirden sie sagen, dass das was Neues oder wasearnser
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Folgeprojektantrag  "Sozialintegrative  Qualifiziegin fur  funktionale
Analphabeten” geschrieben, weil ich das viel trefée findé (C 1370- 1388)

»Also die Herangehensweise sollte schon sein, dagssigentliclf...) erst mal
den Draht wiederfinden, also das, wenn sie jetmeriKurs oder ein Angebot
oder was auch immer besuchen, dass 6 nach und nach andere
Mdglichkeiten sehen, sich gesellschaftlich einngen. Also Selbstbewusstsein
starken und wirklich auch als Mensch anders im bels¢ehen — sowohl
personlich als in ihrem sozialen Umfeld — und méhdglichkeiten nutzen
kénnen, um sich zu integrieren, als Person mitrihk&dglichkeiten und auch
Potentiale, die sie haben, die sie wieder weitewakeln konnen, weil lesen und
schreiben lernen ist ja dann ein Schritt von viehé auch vielen anderen
Schritten” (D 1093- 1104)

»(IP 2) Ich hab” s auch noch nicht weiter gehdrt. Ich kanin jetzt drunter
vorstellen, dass praktisch durch diese Kurse eigsére Integration im sozialen
Umfeld méglich wird* (1)*"® ,Denke ich mir schoh.,(IP 1) Und durch die
umfangreichen sozialpddagogischen Aktivitéten (...), die die Frau Herrmann auch macht in
dem Kurs, hat sie ja auch sehr viel Einblick ins private Umfeld — zumindest von einigen
Teilnehmern — und das durch die Unterstiitzung dann auch (...) das Umfeld, also die
Teilnehmer mit ihrem Umfeld besser klarkommen® ,(IP 2) Manche Dinge auch
abzuwenden, also, wo sie mich dann fragen "Wirdedas so und so machen
oder?” Also was sie vorher bestimmt nicht gemacitteh, (...) wenn die
vielleicht dann eigentlich immer mit so einer Grapdie so Randgruppen sind —
also ich sag” mal Trinker und Ahnliches, ne? — siahn doch nicht zu dieser
Gruppe gesellen, sondern sagen "Das schadet mir lalr lieber mich woanders
anbinden” und denk” ich mal schon, dass das dafiihgenat Denn es sind ja
auch jetzt so Freundschaften entstanden, die sk Isaben vorher auch nicht
denken kdnnen und was was ihnen hilft, neue Leibesissnen zu meisterh
(E 1159- 1187)

176 | Und wiirden sie auch sagen, dass das auf ihren Kurif?
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5.1.3 Gerechtigkeits-Integration

Diese Integrationsdimension ist eine neu aufgestélliele Teilnehmer scheinen
nur wenig dariber zu wissen, welche Rechte siengerer Gesellschaft besitzen.

Bei Trager C wird dies in der Arbeit mit den Teimeern beriicksichtigt:

»ES ist ja nun heutzutage mal so in unserer Gesglftcdass mir keiner sagt,
was mir zusteht, sondern ich muss mich irgendwligesalarum kiimmerq...)
"Was hab” ich denn fir ein Recht?” und dann ebeh daon den Weg gehe und

zu sagen Jetzt hol” ich mir auch dieses Recheil,ieh da das und das kriegen
kanr' (C 621- 626)
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5.1.4 Sprachliche Integration

Die sprachliche Integration ist eine weitere, VONEEERT definierte
Integrationsdimension. In den Realphabetisierungsiudrehen sich im Prinzip
alle anderen Integrationsdimensionen um Schriftdpggra Aus diesem Grund

beziehen sich die folgenden Ergebnisse nur aujesprochene Sprache.

Die Ausdrucksweise der Teilnehmer ist sehr unteesitich:

»ES kann sich auch jemand aus dieser unteren Griggbe wohl und sehr
gewandt und sehr gefallig ausdrickefd 653f.)

»Also(...) der Umgangstoq..) ist ziemlich ride (C 1057)
»haben sie schon also Ausdrucksschwierigkéiier663f.)

»also von der Sprache her sehr vulgar teilwei§g2 823)

Schwierigkeiten in der Sprache konnen zu Problerbeim Erlernen der

Schriftsprache fuhren:

»,Das Problem ist, wenn sie Sachsisch sprechen, sfaribt ja nicht Séchsisch,
also daran muss man schon arbeiten, dass sie dagens Ja, dass schreibt man
doch “oe” und dann ist es doch eigentlich @®"633- 636)

oder auch Auswirkungen auf den Umgang mit anderenddhen haben:

.Ich mein’, die sind ja manchmal auch sehr rauh, sie® auch lernen missen,
hoflich zu sein. Also nicht bestimmte Dinge, wees® im Alltaglichen, also wo
sie nicht in(...) einem Kurs waren, also auch von der Sprache hler gelgar
teilweise und dieses Vulgare dann auch etwas zoditken missen, damit sie
jetzt nicht den treffen und irgendwie beleidigend udas gelingt schoh
(E 820- 825)

»Also sie missen bestimmte Dinge immer wieder spneclim dann richtig
schreiben zu konnegE 1000f.)

Daher wird von den Mitarbeitern der verschiedenerdgé&r versucht, die
Sprachkompetenz der Teilnehmer zu férdern, auchnwaies teilweise mit

Schwierigkeiten verbunden ist:

»Also die Kurse haben zur Zeit nicht den Raum getags.) Wir bemihen uns
natdrlich in jeder Situation, darauf einzugehgit 614ff.)
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5.1.5 Inhaltliche Integration

Die inhaltliche Integration ist ebenso eine von BHRT aufgestellte
Integrationsdimension. Im Folgenden werden Inhdenannt, die bei den
Realphabetisierungskursen der einzelnen BildunggstrBeachtung finden und zu

inhaltlicher Integration beitragen kdnnen.

IP A fUhrt dazu aus:

»lch fange grundsatzlich - egal welcher Stand ighit der Vermittlung des
Alphabetes ah(A 287f.)

,und gewichtig is(...): Laute hdren, umsetzen in BuchstabéA 308f.)

» vermittlung von einem gewissen Wortschatz, AnlatéwdAufbausilben und so
weiter.“ (A 338f.)

»Also Fakt ist eins, ich bin nicht dafiir, diesen M&men eine Grundbildung zu
vermitteln; und bei mir ist Grundbildung elementd@age: Hauptschwerpunkt
Lesen und Schreiben, aber auch elementare Punkt®&®enhnen, denn dort
schwéacheln sie autifA 522- 526)

»Ich bin fir die europaische Grundbildung, dass deéomputer als eine
Maoglichkeit zum Briefe schreiben, um sich mit Bdkérauseinander zu setzen,
genommen wird ung..) ich bin fir Allgemeinkunde aus dem engeren Umfeld,
sowohl erst mal bestimmte kulturelle Ziele, dannd@&rung habe ich auch sehr
viel drin, weil ich denke, es ist sehr wichti¢A 534- 539)

»da es fur mich ein erklartes Ziel ist, dass jedacimetlichen Wochen seine

Adresse richtig schreiben kah¢A 840f.)

IP C auliert sich wie folgt:

~Bewerbungsunterlaggn..) erstellen” (C 66)

.also der Umgang mit Geld mit reingebracht wurde,s dAusfillen von
Uberweisungstragern, das Lesen von Werbeprospeibea7 4ff.)

»Uhrzeit, Jahreszeitér(C 478)
»die malen Schilder fir die Einrichtung der Arbeitehlfahrt (C 485- 489)

»dass wir uns auch mit einigen kulturellen Einriaigen in der Umgebung
beschéftigt haben, dass wir zum Beispiel in delbeBivasche in(...) gewesen
sind, dass wir oben if...) das Besucherbergwerk besichtigt hak{er). Oder

dass wir in der Bibliothek gewesen sind, entspredhaler Interessen

67



5. Datenauswertung

Leseauftrage ausgegeben haben und da zwei zumidBedep Auftrag hatten,
Bicher herauszusuchen, wo sie etwas uber ihre Hsiiagt(...) rauslesen sollten
oder wo sie dann eine Besichtigungsroute oder Faht¢ flir den eigenen
Besuch zusammenstellen soll(er. Ja politisch nattrlich wird in den taglichen
Diskussionen da auch das eine odadere von den taglichen Problemen, was ja
arg mit der Politik dann verbunden istym Ausdruck kommen; aber dass man
jetzt direkt unseren Staat oder wie spielt sich Dienatie ab oder irgend sowas,
das ist nicht der Fall. Ich denke, das Ubersteigttabei mindestens 50 % der
Teilnehmer das geistige Nive&(C 498- 516)

»Schon alleine zum Optiker zu gehen und nach ddtkeBru fragen oder, weil
dann kein Geld da ist, eine Ratenzahlung abzufragamt? (...) Umgang mit
bestimmten Sachejetzt mit Behdrdenpost oder mit Antragen oder wesimit
dem Finanziellen mal nicht klappt, dann dort hinglogn und um einen Aufzug zu
bitten (...); Ausfullen von Formularen, Schreiben von Bewerlenng..) Dann
auch bestimmte Lern- und Arbeitstechniken. Das, wes am Anfang so sehr
aufgefallen ist: Strecken zu zeichnen oder wasrabggaen oder irgendwie eine
Schablone auszuschneiden, das, was eigentlich ijaden grof3e Gruppe ist
oder erste Klasse, dass dort dann auch die Feinrkofehlt, nicht? Oder...)
das Ausmalen dann dieser Vorlagen, der Umgang iméne feinen Pinsel oder
auch Ordnung halte(..) So ganz simple SachHgi€ 552- 579)

»Na ja und dann auch mal Gedanken und Briefe stbhftformulierert
(C 647f)

"Ausfillen von Formularen, Bedienen der Bankautomatentoausziige lesen.
Was ist denn da "+" und "-" drauf?, Fahrplane, Poslesen, Zeitung lesen,
Preise bewusst wahrnehmen, Preisvergleiche, Ogmmig an StralRenschildern
und Wegweiserti(C 655- 659)

IP D benennt folgende Inhalte:

,Das lernen die schon alle diese, dass bestimmtaay/dtass es Verben und
Substantive gibt und dass man die dann ableiten kiza konjugieren, und dass
das miteinander zu tun KD 677- 680)

und IP E2 aul3ert die Inhalte:
.Lebenslauf geschriebe(E2 307)

»Also mit den anderen Kursen machen wir ja die Dindiee sie fur das
alltagliche Leben brauchen. Also "Wie beschrifte @nen Briefumschlay(...)
Wie fulle ich eine einen Paketschein, einen Packatieein aus? Was muss ich
beachten? Ich will den Antrag stellen, dass ich &ie#eit werde. Wo muss ich
was ausfullen?” Also diese AntrégfE2 398- 404)
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»Also wir haben wirklich solche praktischen Dingemgeht, ein Anschreiben
"Wenn ich jetzt eine Ratenzahlung vereinbaren Vah. will mir etwas kaufen,
aber ich wei nicht, wie ich das formulieren sdllder ich bekomme ein
Schreiben, dass ich in irgendwas Rickstande hatbe kann das aber nicht
bezahlen, dass ich also da e&chreiben mache.” oder Antrdge vom Arbeitsamt
oder anderen BehordenE2 405- 410)

»Also alles, was mit Einkauf im Zusammenhang stelggiene, Wohnung,
Kinderbetreuung(...). Das sind erst mal die wichtigen Sachen. Man kdas
aber jetzt nicht trennen, das hat nichts mit Pllzu tun. Eigentlich docf...).
Die Diskussion hangt ja dann auch wieder zusamriégrum kriege ich keinen
Job und was wird mit meinem Kind?” und so weiterdass also aktuelle Dinge
immer da eine Rolle spielen, ohne, dass sie siedaekt verstehen kdnnen, also
demzufolge politisch auch, kulturell, also Lebensevést Kultur; und wenn sie
da also lernen zum Beispiel, wie ich einen TisatkdeDas haben wir also schon
gemacht mit den Analphabeten. "Wo steht das Glde7dtVMesser und Gabel
angeordnet?” Auch dann gleich diese Worter schreitWie richte ich meine
Wohnung ein? Was ist im Wohnzimmer?” und das nssveise, Kultur, wo sie
dann also auch was mithehmen kdnnen; oder eben diacHygiene ist wichtig.
(...) zum Beispiel ist ein Teilnehmer, wo also dann diel& gar nicht wissen,
dass der Vati gar nicht lesen und schreiben kamad dann eben solche Dinge:
Pflegemittel, Hygienemittel, die wir also dann aunhl geschrieben haben, um
zu erkennen "Das ist also fir die Haut. Das istdigrHaare™ (E2 582- 601)

,Das ist sozusagen die Pflege, so dass sie das wuehnscheiden kénnen und
dann nicht in Schwierigkeiten kommen in der eigeRamilie. Genauso, wie
eben bestimmte Lebensmittel von der Schreibweisadie kompliziert sind-
also Gemiuse und Obstund was gehdrt da alles dazu, dass sie dann alsh a
mal den eigenen Einkaufszettel lesen kdnnen. Dasgentlich mit den Inhalten
schon in Verbindung gebracht.). Na, wir machen keine politische Bildung und
ja Vorbereitung auf Arbeitstatigkeit ist nattrlisehwierig” (E2 603- 612)

»Also bestimmte grammatische Dinge muss ich jadentz auch behandéin
(E2 898f.)

Dabei gilt es jedoch laut Aussage einiger IP zichesn:

»Wir hatten auch mal ein paar Teilnehmer, die halgdamn auch so richtig
Grundbildung, Grundrechenarten auch, aber es gehtlesen und Schreiben
und alles, also so politische, kulturelle Bildurdgs fliel3t vielleicht am Rande
ein, aber es sind eigentlich reine Lese- und Sbhrese. Also alles, was da sonst
mit einfliel3t, ist dann am Rande und ich glaubes dangt mit der beschrankten
Zeit zusammeh(D 516- 522)

»Ja, es geht um lesen und schreiben und welche Tdadgedann sind, ist
eigentlich zweitrangid...) Es gibt ja sehr schéne Materialien, also, dass mwlign
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Materialien auch so auswabhlt, dass sie einen dineldezug haben und dass sie
da auch Unterstutzung und Informationen rauslesgir, sie fur den Alltag
brauchen, aber Kriterium ist doch an erster Stefler Schwierigkeitsgrad
(D 580- 586)

»Also diese Inhalte kdnnen ja erst wirksam werdesmnv— wie schon gesagt —
sie auch verstehen, was — ich sag” mal — Inhalesi%atzes oder eines

Abschnittes ist(E2 576ff.)
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5.1.6 Methodisch-didaktische Integration

Im Auswertungsprozess der Untersuchung zeigte satdss methodisch-
didaktische Integration — eine ebenso von SIEBERShabnte Integrations-
dimension — z.B. von den verwendeten Methoden, Hehr- und Lernmaterial,
dem Erlernen von Lernen durch die Teilnehmer sadeie Auswahl von Einzel-
oder Gruppenunterricht abhangen kann. Die Umsetdiggpr Faktoren bei den

einzelnen Tragern wird auf den folgenden Seitegekellt.

5.1.6.1 Methoden
IP A benennt Methoden, die sie in ihrem Kurs anve¢nd

,und mit Hilfe(...) dieser(...) Gehirntrainings’’ (...) fallt denen dann aucschon
immer mal was wieder €ifA 317ff.)

»Der Schwerpunkt wird natirlich immer das Unterrsdiesprach sefn(A 748)

.,vortrag sehr geringer Anteil, ganz viel gegenstioidls Handelrt
(A 757f.)

, Leittext 1’8 (A 591)

»Methoden (...), die wir Kklassischerweise aus Rhetorikkursen kefine
(A 633f.)

»Wir haben grundsétzlich in jedem Kurs Projektarlegitgeplant (A 588f.)

IP C hingegen nennt eine Mdglichkeit, methodiscizugehen:

»da sind eben spielerische Aufgaben oder WorteHitfe von Wiirfelspielen und
so etwas dann lesen und rechnen oder in Mathemddikgibt es wie so ein
Mensch-argere-dich-nicht-Spiel, wo dann bestimmtdfdigen erkannt werden
missen und so, dass ich dann die Malfolgen anweatwk, trotzdem Mensch-
argere-dich-nicht-Spiele. Das ist dann also meisicm dem Mittagessen
(C 806- 812)

IP E2 beschreibt viele verschiedene Methoden,Bo z.

»Also sie kbnnen ja jetzt einen Satz lesen, undilvien dann ein Gesprach, was
also der Inhalt des Satzes.iqE2 390ff.)

177 Braingym*“ (engl.: Gehirntraining) ist eine Methedmit der durch ausgeglichenes Funktionieren beide

Gehirnhélften menschliche Lern- und Konzentratieisslingen aktiviert sowie verbessert werden sollen.

178 Mit der ,Leittextmethode* sollen Lernende zu hidre Selbséndigkeit und Handlungskompetenz
beféhigt werden. Leittexte sind dabei die Mateeialimit deren Hilfe sich der Lernende inhaltlichdun
methodisch gefiihrt weitestgehend selbstédndig Késseraneignen kann.
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»,Das, wenn ich ihnen eine Frage stelle, sie mir darine Antwort geben und
auch diese Antwort schriftlich fixiere{E2 392f.)

»Also ich muss mir immer wieder Uberlegen "Wie kawlsjetzt was anders
machen, dass es interessant wird?” Also zum Beigtig Silben zu Wortern
zusammenfigen kann ich verschiedenartig machen. iéliskann zum Beispiel
jetzt ein Silbengittefbilden, AdA), wo verschiedene Silben vorhanden sind, die
dann bestimmte Worter ergeben. Ich ké&nn eine Silbenkette machen, wo dann
aus den Silben bestimmte Worter entstehen. Ich Hasen Buchstabenkasten,
den wir uns jetzt angeschafft haben, verwendemnmidh also diese Buchstaben
finden(...), die Silben zu Woértern zusammenfiu@mass, AdA) Ich arbeite mit
dem Flipchart,(...) mit der Tafel, mit dem Polylux..). Und dann habe ich auch
gemerkt: Wenn sie verschiedene Silben inzwischarmekeund wissen, wie die zu
einem Wort zusammengeflgt werden, beherrscheradigVdrt auswendid...),
also habe ich dann die Methode, dass ich Silbatefilie kein sinnvolles Wort
ergeben, wo ich nachprifen kann, ob sie diese 1Giksen und zu einem Wort
zusammenfigen. Wie jetzt zum Beispiel ta-mi“, ddga kein Wort, aber sie
missen die Silbe ,ta“ und ,mi“ lesén(E2 872- 891)

»Satze vollkommen umgeste(lt.), dass sie die in die richtige Reihenfolge
bringen® (E2 945ff.)

Dabei erachtet sie folgende Dinge als sehr wichtig:
»Ich muss also eins mal sagen, in der Arbeit mitlgtmebeten ist ganz wichtig,
dass man das nicht kindergartenmaflig macht, alsh auicht verniedlicht oder
kindlich mach{...), dass sie sich veralbert vorkommé¢B2 460- 463)

»AIsSoO man muss vielfaltig sein und immer wieder i@gen, was man machen
kann und was ihnen auch Spalf3 bere(eg 928f.)

Wichtig sind fur sie die Motivation der Teilnehmend das Lernen in kleinen
Schritten:

,Die wollen ja auch mal dahin kommen, dass mal Eigentext entsteht, also
dass sie selber etwas schreiben. Das, was siedeti#ten, dass sie also selber
auch mal eine kleine Uberschrift zu einem Bild faliexen konnen oder zu einem
bestimmten Them@..) dazu auch schon mal erste Satze schreiben undhmemi
dabei helfe, dass dann also die Worter richtig pesben werden, aber sie
kennen ja erst mal die Wdrter und jeder seine egeBatz€...) Dass also auch
die eigenen Dinge eine Rolle spiele(E2 1041- 1053)

IP E2 hebt hinsichtlich der Methodenverwendung bdecs hervor und kritisiert:

»Ich hab” jetzt auch mal einen Artikel, einen Erfatgsbericht gelesen von einer
Lehrkraft, die also auch Analphabeten unterrichtelie also auch nach
verschiedenen Methoden sucht und und ich denk” kawam nicht von dem einen
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das einfach so tUbernehmen, wenn es gar nicht geteignund was Uberhaupt
nichts bringt, also wenn man jetzt zum Beispiel téfdrest oder Satze, dass ich
die zum Beispiel funf oder sechs Mal lesen lasas bringt gar nichts. Oder
einen Satz zehn Mal schreiben lassen. Das hatk&mn“ (E2 930- 938)

~-wenn ich jetzt mal einen neuen Kurs hétte, ich kadiese Hefter, die ich mir
jetzt erarbeitet hab” und die umfassenden Matenmako nicht nehmen, weil ich
wieder ein ganz anderes Ausgangsniveau 4B 865- 868)

5.1.6.2 Lehr- und Lernmaterial
Im Folgenden werden Lehr- und Lernmaterialien vetgji, die in den Kursen

Anwendung finden.

IP A aulRert, dass sie sich an gangigen Materialiesmtiert:

»Wir haben uns erst mal an den géangigen Materiabeientiert, die von Klett
herausgegeben werden und an dem Berl{#€dB, AdA), was ich vom Aufbau
her wirklich sehr hilfreich findg(...) Einsteigen bitte' (A 899- 904),

wobei sie v.a. auf Folgendes achtet:

»Ich achte auch sehr auf die GroRRe der Schrift, dssmdglichst noch irgendwo
bebildert ist (A 930f.)

Sie stellt dar, dass viele der Materialien mitegemkombiniert werden kénnen:

»Man kann sehr viel kombinieren und als Anregungveaderi’ (A 907f.)

Daruiber hinaus verwendet sie im Verlaufe eines ésidadortal Zweite Chance
Online

~wir haben sehr aktiv das E-Learning-Portal mit drie (A 111f.)

»j€ nachdem, zu welchem Zeitpunkt ich das also heginsicherlich nicht zu
Beginn des Kurses. Es dauert schon erst mal vieshéfm bis man dann anfafigt
(A 466ff.)

,weil das noch mal die Mdglichkeit zulasst, dass Teithehmer wirklich auf
seinem Stand aufgefangen wir@A 232f.)

,Die fragen ja auch nach den personlichen Zigl¢A 460f.)
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IP C nennt neben Lesekartchen:

»Ich hab es blo3 gesehdn.), dass sie also Lesekértchen hat, wo dann diese
Silbenbbgen gesetzt werden, um das Wort zu erfagsendann ziemlich lang
ist* (C 702ff.)

auch Buchstabenkésten, die in den Kursen Anwentlndgn. Zu Letzteren gibt

es auch Aufgabenhefte unterschiedlichster Bereiche:

» BuchstabenkéasténC 895)

.Da gibt es jede Menge Aufgabenheftchen dazu in wddarschiedlichsten
Bereicher' (C 910f.)

wovon sie auch folgendes in ihrem Unterricht vershetn

» Rechnen mit dem Euro’, wo dann die Grundrechenantener in Verbindung
mit dem Geld angewendet werden, also auch lebekisgrher Bezuy
(C 995ff)

Sie auldert jedoch, dass:

,€S gerade fir die Manner, die ja meist globige Kdvhdnde haben, zu klein
ist.“ (C 1004ff.)

Dem wird auf die beschriebene Art und Weise versmglbegegnen:

»Na das haben wir dann bei den praktischen Anwerglunigei dem 1,50 €- Job
gemacht. Da gibt es doch hier ,Topword" oder ,Sctdb“, (...) das wir da eine
grol3ere Platte gebaut haben, die dann vorne an/diad gestellt werden kann
und dann so groRe Holzbuchstaben haben die Teileehdann selber
geschrieben und gebohrt und das dann dort vornals®Vettstreitspiel oder so
dann Worter gebildet werden sollegC 1010- 1017)

Auch IP D verwendet verschiedene Materialien:

»Also die haben eigentlich die gelaufigén) Lehrmaterialien. Es gibt von den
Verlagen - also Langenscheidt, Klett, Cornelsenpéiu(...) Sie stehen zur
Verfligung und di€Kursleiterinnen, AdA)basteln einfach was zusammen; und
die greifen auch viel zurtick auf Grundschulmatégialund auf Dinge, die ja vom
Bundesverbandlphabetisierung und Grundbildung e.V. angeboterdes® Die
haben so Lesekésten, die haben auch Spiele, diswisée verschiedene Sachen,
aber eg(...) wird von den Teilnehmern ausgegangen. Wir habt kein Buch,
was wir so verwenden und was dann abgearbeitet, \8pddern es wird kopiert
aus vielen unterschiedlichen Lehrwerkgim 854- 864)
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Beim Trager E werden verschiedene Materialien, wiB. Flipchart, Tafel,
Polylux, verwendet:

» Wir verwenden ja diese Reihe, die im Internet znflgung steht www.ich-will-
schreiben-lernen.de und www.ich-will-rechnen-lerden so dass sie das schon
selbstandig eingeben kdnne(E2 344ff.)

.Ich arbeite mit dem Flipchart,(...) mit der Tafel, mit dem Polylux
(E2 881f.)

Zudem finden bei Trager E auch Printmedien wietf8igwendung:

»Also wir hatten ja kein Buch; und ich denk” aberzwischen sind so viele
Vorlagen entstanden, dass man da auch nicht ungedin Buch braucht, denn
wenn man jetzt ein Buch hat, dann entnimmt mardiesem Buch vielleicht zwei
drei Dinge; und dann ist das gar nicht so sehr gignglann brauchte man noch
ein Buch und noch ein Buch. Da wir die Mdglichkeiben, alles zu kopieren, ist
das nattrlich gunstigénE2 1034- 1040)

5.1.6.3 Lernen lernen
Die IP wurden danach befragt, inwiefern auch in Hemsen darauf eingegangen
wird, dass Lernen gelernt sein muss, um eventseligechte Lernerfahrungen der

Kursteilnehmer erneut zu vermeiden:

»also auch diesen Leuten nahezubringen, dass esti@penotwendig ist, heute
lebenslang Lernen lernen, lebenslang lernen undidaass ich Lernen lernen
(...) Denn Fakt ist, das machen die nicht von sich ails) zumindestens nicht
diese sozial schwachen Gruppef® 1191- 1196)

,Das das irgendwie aufgebrochen wifd.) diese Lernunlust und dieser Frust,
auch mal was machen zu missen, was mir nicht getal1477f.)

“Bei Ubungen bitte schon, aber in der Erstphasetrfi¢A 826)

Auch fur IP D erscheint die Tatsache, dass aucf dileehmer lernen, wie ,man

lernt”, von gro3er Bedeutung:

»Ja. Auf alle Falle' (D 828)

»,Die missen ja lernen, wie es ist, zu lerfien. Da muss man da immer wieder
auch dran arbeiteh(D 463- 466)
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Die Kursleiterin bei Trager E benennt mehrere Aspellie beim Lernen lernen
eine Rolle spielen. Zum einen erscheint ihr wichtigss die Teilnehmer auch
Spall am Lernen haben:

»Das lernen die und dass es eben Spal} machen'rfit@4.010),

aber auch zum anderen, dass beim Lernen nicht imatiesr klappt, und wie die
Teilnehmer damit umgehen:

»Also ich sage selbst, das Viele, was man gelesgrgélat nicht in jedem Falle
immer anzuwenden. Man hat” s zwar im Kopf, aber diedTeilnehmer, die
sagen, auch, wenn sie jetzt irgendwas nicht vedeiarhaben oder, wenn es
absolut nicht geht, dass wir das dann erst maldaashd was Neues machen und
dann vielleicht noch mal darauf zurick kommen, demndtigerweise das
einzutrimmen, das bringt nichit§E2 1025- 1031)

IP C auRert konkrete Methoden:

»Konzentrationsibungef..) haben wir mehr am Anfang des Kurses gemacht,
weil sich da nun die Teilnehmer an das Lernen wistler gew6hnen mussten;
und wenn ich das zehn Jahre nicht gemacht habe) damich da ja auch sehr
schnell mudée(C 801- 804)

»Man muss natirlich ganz genaue Arbeitsaufgabefestehd die teilweise auch
jeden Tag ganz intensiv neu erklaren, weil die ¥ssgnsrate auch in dieser
Hinsicht am Anfang sehr stark gewesen ist und ditefe, die benutzt werden
“Schreiben und Lesen fur Erwachsene”. Da ist dadgjan auch immer vom

Ablauf her gleich, dass bestimmte Aufgabenstellumgener wiederkehren, dass
derjenige — wenn er dann dann da auch selbstandig drbeiten soll — immer

wieder erkennt, das Schema, das ist das Gleichses d&ch das hier oben
automatisiert (C 837- 845)

Ein weiterer Aspekt, der in diesem Kontext benawdrden kann, ist die
AuRerung von positiver Kritik gegeniiber den Teilmen:

»Lob ist sehr gut, wenn man damit arbeiten kanny algmn man Kritik anbringt,
muss man sich wohl Uberlegen, wie man’s macht. ilseer wieder mit dem
Hintergrund: "Es ist nicht so schlimm. Wir lernereiter. Wir Uben weitér
(E2 721- 724)
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5.1.6.4 Einzel- und Gruppenunterricht
Es gibt Kurse, in denen die Mdglichkeit der Grupgrdeit nicht besteht, da es
jeweils nur einen Teilnehmer gibt:

"Ich denke, das ist schon sehr so eins zu eins, @ls® Dozentin und ein
Teilnehmer jeweils(D 769f.)

In Gruppen mit mindestens zwei Teilnehmern besfetitbch die Mdglichkeit,
Einzel- sowie Gruppenunterricht zu realisieren AlPC und E denken wie folgt
dariber, Gruppenunterricht in Kursen mit mehr alg einem Teilnehmer

durchzufihren:

"Es gibt Gruppenunterrich(...) Bis jetzt hat es geklappt, dass es sehr schnell
ging, dass die Chemie und mit mir stimmte, so dadividuell unterrichtet
werden kann und die anderen akzeptieren, wenn rier &t, der eben wirklich
das Wort nicht erlesen kann oder kaum erlesen kamh ein zweiter in der
Gruppe ist, der das schon flie3end kdr{A 149- 154)

»dass sie dann auch teilweise gruppenmafig am TFigshmmensitzen um dann
an einem ahnlichen Thema zu arbeite(C 816ff.)

»Partnerarbeit ist ja kaum mdglich, wenn man so diteine Gruppe hat”
(D 7671f.)

(1170, Ja (E2 974)

IP D aulert sich wie folgt zu Gruppenunterricht:

»Ich glaube schon an die Effekte davon, dass mahtsich lerne. Andere lernen.

Alle lernen anders und wir lernen voneinander.’erabs ist nicht so, dass das so
im Vordergrund steht und dass wir gleich daran ddre sondern es ist einfach

ein Nebeneffek{D 816- 820)

»Gruppenunterricht bringt schon viel, aber ich glaukes ist nicht selbst mein
Anspruch, dass sie dann in der Gruppe oh so vielele konnen. Ja, sie

profitieren doch voneinander; aber ich denke, astar Stelle geht’s einfach
darum, dass sie sich daran machen und wieder Siefitegewinnen; und wenn

sie dann sicherer sind, dass sie dann auch in &reiGruppen lernen, aber
sozusagen "Die Gruppe bringt den Teilnehmern oliedpweil sie lernen so viel

voneinander und die Gruppendynamik’, ich denke, ldasn man an anderen
Orten besser lernen und das ist ja nicht - denke imein Ziel, dass man da noch
mal lernt, tolerant, sozial und offen zu séiD 292- 301)

179 |- Und diese Methoden, die sie jetzt angesprochenrhatie arbeiten sie sowohl mit den einzelnen
Personen als auch in Gruppenarlieit
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5.1.7 Institutionelle Integration

Institutionelle Integration erschien bei SIEBERTchounter der institutionell-

raumlichen Integration. An dieser Stelle sei nuh Aspekte eingegangen, an
denen eine institutionelle Integration festgemaektden kann. Beispiele dafir
sind die Merkmale der in der Realphabetisierung cBéfligten, die

Zusammenarbeit zwischen Bildungstragern, die Redlptisierungskurse anbie-
ten, sowie zwischen ihnen und anderen Institutipmeas z.B. an der Werbung/

Ansprache von Teilnehmern und an der Teilnehmerntuamg ersichtlich wird.

5.1.7.1 In der Realphabetisierungsarbeit Beschafjie
Diese Kategorie ist in drei Teile untergliederte diufgaben, die Qualifizierung
sowie die Berufserfahrung der in der Realphabetisgsarbeit der Trager

Beschaftigten vorstellt.

Die IP haben folgende Aufgaben:

IP A: ,Mein Hauptaufgabenbereiclf...) ist die Unterrichtung in diesen Kursén
(A 20f.)

»In diesen Kursen in der Wockie) habe ich(...) jetzt 24 Stunden Unterrichtung
(...) der Rest ist mit anderer Arbeit ausgefillt. Das jat nicht meine
Hauptarbeit” (A 944- 948)

»Berufsschulunterricht zum Beispiéh 950)

»meine Aufgabe im Verbund ist es, Fortbildungenrgarasiereri (A 1121)

IP C: ,lch bin eingestellt als Projektbetreuer Das beirnbitlie ganze organisatorische
Seite. Also den Erstantrair eine Projektforderung, AdA) (..habe ich nicht
gestellt, den hat die Kollegin noch gestellt, ditz§ im Erziehungsurlaub igt.)
der richtige Beginn(...) konnte seitens der ARGE noch nicht realisiert werd
und da war noch viel, viel Arbeif...) zu leisten gewesen. Auch jetzt die
Zusammenarbeit mit der ARGE und abrechnungsmaRignider der SAS™
(C 35-42)

180 gzchsische Aufbaubank
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IP D:

IP El:

IP E2:

.bei den praktischen Anwendungen bin ich teilweise dabei, wenn jetzt
Exkursionen durchgefihrt werden und dann auch immg@derkabinett
(C 63ff)

,und da muss ich auch die Kontakte halten, dassldesalles funktioniert bzw.
bin ich auch dafur verantwortligh(...) Arbeitsaufgaben ranzuschaffen u(Qd)
was fiur die Arbeitsaufgaben(...) notwendig ist an Material und sonstigen
Sachett (C 75- 79)

.die eine Lehrerin(...) macht nur den Bereich Deutsch mit mir in der
Kleingruppe(...). Die andere Lehrerin macht den Bereich Mathematid dan
praktischen Lebensbezug, wo ich teilweise danndrinit bin und die wechseln
sich dann aly (C 205- 208)

+Also ich bin padagogische Mitarbeiterin und mit 8prachenbereich(...) ich
bin sozusagen untergeordnet und leite die Fachgrupputsch(...) Und die
besteht aus also Deutsch als Fremdsprache und Elews Mutterspraché
(D 15- 21)

»Dann die Konzeption von den Kursen, die BeratuieggDidbzentenbetreuung, die
inhaltlichen Dinge und auch nebenbei - also weren4#it reicht - Projektarbeit,

die also unter den Bereich féllt und dann also Bebtals Muttersprache,

Alphabetisierund (D 24- 28)

»padagogische Planung@D 35)

AAIlso ich hab” im Prinzip eine Doppelfunktion, biéddagogische Leiterin und
gleichzeitig Koordinatorin verschiedener Einzelmalfimen (...) wo ich den
konkreten Teilnehmerkontakt.) auch habé(E1 11ff.)

»Zum einen ist die Organisation und Konzipierung @tahung und Absprachen
fur verschiedene Bildungsprojekte meine Aufgabegr gh.) auch (...) die
konkreteUmsetzung der Projekte vor Or{E1 15ff.)

»Also das Konzet..) habe ich gemaclit(E1 278)

/Also erstens bin ich also Lehrkraft fir diese beideirse zu Alphabetisierurig
(E2 19f1.)

»und diese beiden Kurse betreue ich sozialpddaghdi¢E2 26)

»,und dann haben wir ja hier auch noch einen Kurs ptachule, da bin ich
Klassenlehrer(...) das alles zu koordinieren und natdrlich Verbindemgu den
Lehrern zu halten. Selbst gebe ich dort also kelveterricht' (E1 35- 41)
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Dartber hinaus haben die ebenso an der Realphehatigsarbeit der Trager

beschaftigten Personen folgende Aufgaben:

.die eine Lehrerin(...) macht nur den Bereich Deutsch mit mir in der
Kleingruppe(...). Die andere Lehrerin macht den Bereich Mathematid den
praktischenLebensbezug, wo ich teilweise dann mit drin bin diedwechseln
sich dann ab(...) die eine kommt fast immer montags und mittwoche dad
die andere kommt nur am Freitag und teilweise amtislg” (C 205- 210)

»Die (beide Kursleiterinnen, AdAarbeiten im Schulertreff i6..) und in(...); und
die haben das Lehrplanmafige zugestetiftt 289f.)

»Also im Moment unterrichten jetzt fur Deutsche uidbten drel’ (D 914)

Die Qualifizierung der o.g. Personen, die bei dewejligen Tragern an der

Realphabetisierung beteiligt sind, sieht wie falgs:

IP A:

IP C:

IP El:

IP E2:

»Als Sonderschulpadagcb@A 23)

»Zwischendurch habe ich dann noch rfia) Sprachheilpddagogik..) Ich wollte
sehen, ob es etwas Neues gib) sowie eine LR&' (...) eine Sprachausbildung
habe ich (...) noch mal gemacht und...) dann dazu noch den Trainer fur
LerngymnastiK...) also(...) Braingynt (A 61- 66)

Jch bin Diplomlehrer fur Deutsch mit Fortbildung rauSozialtherapeuten und
habe eine Ausbildung gemacht zum systemischentemaptutet(C 321ff.)

()%, mhnt (E1 1124

Alles zusammenhangend habe ich mir erst unmittelboadem Kurs angeeignet
(...) durch viel Literatut (E2 64f.)

»Ich bin einfach in die Bibliothek gegangen, habSag "Was haben sie denn
Uber Analphabeten oder Uber LRS?" und da hattedaim halt 20, 25 Blcher.
Dann hab” ich mir auch Sachen, also erst mal Lefwpgler Unterstufg...) und
dann hab” ich mir auch Bicher aus der Unterstufaolfe angeschaut. "Was
ginge einzubezien?™ (E2 952- 959)

(1)1 Nein.* (E1 1122)

181 | ese-Rechtschreibschwéche
182 |- Aber sie sindIP 1)ausgebildete Grundschullehrefin

18 |: Und ganz kurz zur Qualifizierung wollte ich noch meiksen: Sie haben beide nicht so eine
Qualifizierung in dem Bereich Alphabetisierung gehtawas ich vorhin angesprochen habe
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Die bei Trager C angestellten Kursleiterinnen haoégende Qualifizierung:
»Nein, da haben wir zwei ausgebildete Lehrerinnefirda(C 54)

.Frau (...), die ist Diplomlehrerin und diplomierte LegastheniTrainerin,
Fachkraft fir Diskalkylie-Therapie, AD%Beraterin und hat eine
heilpadagogische Zusatzqualifizieruh¢C 312- 315)

.Frau Leibold ist eigentlich Ingenieurékonom, dipierte Legasthenie-
Trainerin, ADS-Beraterin und hat eine heilpddagebes Zusatzqualifikation
(C 317ff.)

Die Kursleiterinnen bei Trager D kommen alle ausigielben Bereich:

»Also die(...) kommen aus dem Grundschulberé&idh 384f.)

Im Folgenden werden die Berufserfahrungen der rgesaellt:

IPA: ,1990 und die drauffolgenden Jahre bin ich dann Zaternationalen Bund
gekommen und auch dort habe ich als sogenanntezlStidgrin in der
Berufsvorbereitung gearbeitefA 41- 44)

»Ich hab” an der Volkshochschule Elementarkurseitggleaber fir schwerst
Geistigbehinderte, hab” dort auch Lesen und Schreibnd Grundfertigkeiten
vermittelt und hab” auch Lese-Rechtschreibschwadie mir in der
Berufsausbildung gehabt(A 920- 924)

IP C: insgesamt werden es jetzt Uber sechs Jahre seip,idaauch Deutschkurse bei
Aussiedlern gehalten habbéC 229f.)

.und habe(...) eigentlich von Anfang an in der Erwachsenenbilduirg,
ambulant betreuten Wohnen flr chronisch-psychiscanke (...) gearbeitet'
(C 323ff.)

IP E1l: (I)'**,mhm“(E1 1124

IP E2: Jch hab” also seit der Wende so verschiedene Tgitagk aber immer im
sozialpadagogischen Bereich gemddh2 49f.)

»Mit den Analphabeten ist es eigentlich das ersté Miass ich das so direkt
mache, obwohl ich schon erste Kontakte, da hatteuch Interesse dafiir in der
Haft, also bei Jugendlichen, wo ich gemerkt haleekdnnen gar nicht schreiben
und lesen und da habe ich das halt von mir aus ghmand versucht, ihnen in
der Zeit ein bisschen was beizubringég2 56- 61)

184 Aufmerksamkeitsdefizitstérung
185 |- Aber sie(IP 1)ausgebildete Grundschullehrefin
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»Alles zusammenhangend habe ich mir erst unmitteloadem Kurs angeeignet
(...),durch viel Literatut (E2 64f.)

Die Berufserfahrungen der Kursleiterinnen bei Trd@eund D sehen wie folgt
aus:

,Die arbeiten im Schulertreff in(...) und in (...); und die haben das
LehrplanméRige zugesteuértC 289f.)

.Lehrerinnen (...) haben ihre Erfahrung aus der Schilerhilfe hefaus
(C 1278f.)

»Also die haben viel Unterrichtserfahrun@ 384f.)

5.1.7.2 Zusammenarbeit zwischen Bildungstragern
Zusammenarbeit besteht nicht nur innerhalb einagélrs, sondern auch zwischen
Bildungstragern, die Realphabetisierungskurse éerie

»Nein, ich hab” mir(...) Erfahrungshilfe geholt(...) von Berlin Lesen und
Schreiben e.\{...) und die waren sehr kooper&ti{A 280- 283)

»die uns anfanglich grof3 unterstiitzt haben, wie Baispiel Verein Lebenshilfe"
(A 1004f.)

.erstens gibt es hier keine Trager, die das machlso, kann ich mit niemandem
zusammenarbeiteh(A 1090f.)

»Direkt nicht* (C 1237)

»Indirekt besteht diese Zusammenarbeit, weil dieldgol, die das bei der
Volkshochschule ir(...) sozialpddagogisch betret..), das war mal meine
ehemalige Kollegin gewesefC 1247ff.)

»Also das geht nicht, aber ich weil3, dass, also dassie gibt und auch ungefahr,
welche Dinge da laufen, aber nicht so, dass widirektem Kontakt stehén
(D 1039ff.)

»Eigentlich nicht’ (E1 1145)

IP D stellt ihre Bedingungen an eine Zusammenarbgianderen Tragern:

»,Das hangt davon aly(...) wenn sie mit denselben Ansprichen arbeiten wie ich
inhaltlich und man sich da finden kann und auch Nobeiten sieht fir
Kooperation, dann gerfi€D 1045ff.)
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Folgende Vorstellungen werden von den IP A und litlefine Zusammenarbeit

mit anderen Tragern fur wichtig erachtet:

.bei dem zweiten Kurs, den wir jetzt gedanklich @landa wollte ich es aber
anders machen. Es gibt ja eine ganze Menge voituiaen auch def...), die
mit Betroffenen zu tun haben, nicht nur haben lk&mnsondern haben. Das ist
die Schuldnerberatungsstelle. Da gibt es eine ven (d.), (...) Das ist die
Erziehungs- und Familienberatungsstelle (n.) und in (..., und das den
Einzugsbereich dann mal zu haben. Das sind dielg#ichen Betreue(...) und
auch noch Anderd,..), dass sind eigentlich auch die Kindergarten, wardann
an die Eltern rankomnit(C 1141- 1152)

»Also zum Beispiel, was wichtig ware und wonach immeder danach gefragt
wird: Methodik/ Didaktik Das ist fur die Kursleitemit das A und O
(A 1156ff.)

(1)'%  Hatte ich kein Problem daniit(E1 1150)

5.1.7.3 Zusammenarbeit mit anderen Institutionen
Beispielhaft sollen Mdglichkeiten der Kommunikatiowischen den untersuchten

Bildungstragern und anderen Institutionen vorgésierden:

»und pflegen flr mich ist zur Zgjt..) —vor allen Dingen— eben auch zu der
optierenden Kommuh¢A 994ff.)

»in Zusammenarbeit mit der ARGKC 533); ,die Zusammenarbeif...) ist
wirklich grof3 (C 1399)

»Ja, im Gesprach mit der ARGED 1050)

»Letztendlich ist es ein Projekt, was wir konzipiard mit der ARGE abgestimmt
haberi (E1 110f.)

»Also auch das Verstandnis auch und ich meine, daesauch gut, dass also
der Chef und Bereichsleiter von der ARGE hier hgmpihaben, weil sie das in
ihren Schulungen dann auch ja wieder s&g@®R 709- 712)

»Eine Aktivitdt haben wir noch gemacht, dass wir kifoblatt erstellt haben,
zumindest fur Personen, die auch mit der Zielgruppéun haben, und da haben
wir ganz konkret mit dem Arbeitslosenverband Kadntakifgenommeén
(E1 1131-1134)

188 1. Und wiirden sie sich das gerne wiinschen, wenn dasdvge moglich wére, dass man sich eben auch
inhaltlich austauschen oder auch Strukturen ebeneiesam nutzen kafn
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»Ja, ich war in Leipzig zur Fachtagur(@on apfe e.V.im Rahmen vorPASS
alpha organisiert, AdA)* (C 9); In dieser Volkshochschule war das gewesen
(C24)

»Also ich weiss von manchen anderen Institutioned,ich habe die ja auch im
Rahmen von PASS alpha getroffen und auch die Arbefinengelerrit
(D 1029ff.)

,Also es gibt so Zusammenarbeit mit bestimmten &swelpersonen in
Institutionen® (D 1017- 1024)
Die Kommunikation kann wie folgt ablaufen:

»Spezifische grol3e Vereine, die wir hier haben, dassnit denen dann immer
mal Gesprache fiihren. Beschrankt sich aber in etstde telefonisch oder auf
Mails.” (A 1005- 1008)

~Man muss schon Leute, die man braucht, um an dastkl heranzukommen
(...)die muss man pflegen, sonst funktioniert das fi¢At1025ff.)

~Ganz spontafi (A 1110)

Zusammenarbeit mit anderen Institutionen kann gdoch auch als schwierig

bzw. schwer umsetzbar erweisen:

,ES ist ein sehr hilfreiches Instrument, aber diggegevartigen Situationen
(Finanzen und Zeit, AdAlasst daflr keiner Person SpielratrfA 1123ff.)

,S0 also ich wirde schon einen gewissen Austauslkdgepf ohne ihn
Uberzustrapazieren, denn die Gefahr, dass sictheofwstausche mal totlaufen,
ist auch grofd (A 1148ff.)

»Jeder schmort ja eigentlich irgendwie in seinenepren Saft(C 1277f.)

» S0, Wir haben jetzt das Material; und da hatte éden auch offiziell angefragt,
was dann eben andere benutzen und empfehlen kobBaeist eben also an
konkreten Titel in dem Moment nichts gekommendasywas Ubers Internét.)
vom Bundesverband (...) Alphabetisierung (und Grundbildung, AdA)*
(C 1280- 1285)

»dass das Konkurrenzdenken da sehr g(@l31295)

Folgende Vorstellungen werden von den IP hinsichitier Zusammenarbeit mit

anderen Institutionen gedul3ert:

.bei dem zweiten Kurs, den wir jetzt gedanklich @landa wollte ich es aber
anders machen. Es gibt ja eine ganze Menge voiituti@ien (...), die mit
Betroffenen zu tun haben, nicht nur haben kénrgendern haben(...) Das ist
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die Schuldnerberatungsstelle. Da gibt es eine ven AWO, eine von der
Diakonie. Das ist die Erziehungs- und Familienbenafsstelle in Schwarzenberg
und in Schonheid€...). Das sind die gerichtlichen Betreue(...) Das ist die
Suchtberatung, das macht die Diakonie jetzt hi¢uhs: (C 1141- 1154)

,Also dass da auch vielleicht ein bisschen mehr Fliden noch zusammen
gesponnen werden, also dass zum einen zwar vemsirchigute Intentionel...)
zu verfolgenaber dass das noch nicht so richtig zusammengdidse beiden
Seiten* (C 1424- 1427)

»Also unbedingt nicht erst bei der ARGE - obwohlAIRGE ja sehr wichtig ist
bei der Forderung - ansetzen, aber dann auch meér den anderen
Institutionen, die ich genannt hatt¢C 1450ff.)

»,um dann auch mal dem Arbeitsamt zu sagen "Hieo, lailsr ware die und die
Mdglichkeit, um das zu unterstiitzefE2 623ff.)

Eine weitere Form der Zusammenarbeit ist jenejidexr zwei Partner hinaus geht
und sowohl Bildungstrager als auch andere Insbitgin mit einschlief3t:

»Hilfreich ist der Alphabetisierungskreis, da weifamwas los ist in Sachsen;
und wenn ich jetzt was machen miusste, kann ichhduscdort anrufen und
ansonsten: man hort voneinandgA 1010ff.)

5.1.7.4 Werbung/ Ansprache
Warum wird von Tragern, die Alphabetisierungskudsechfiihren, Werbung/
Ansprache gemacht?

»Also jetzt in dem Kurs, als es so schleppend vdsgégangen ist, da hab” ich
einen Artikel in die ,Freie Pressé® auf der Lokalseite verdffentlicht, wo ich
das einmal vorgestellt habé...) und unsere Kontaktadresse angegeben
(C 1134- 1139)

,Das ist ganz schwierig und deshalb denke ich, kskgstimmt Hunderte von
Teilnehmern, die man hatte in den Kurs aufnehmemde®d, die man aber gar
nicht kennt, weil sie es eben nicht sagéh2 173- 176)

Alle vier Trager fiuhren Werbung/ Ansprache durchieWind wo sie erfolgt,

zeigen die nachstehenden Interviewausschnitte:

ja“ (A 989)

187 DieFreie Pressast eine séachsische Tageszeitung.
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.Wenn sie es wollten, haben wir die Handynummermyetasscht und es ist
schon oft vorgekommen, dass also ein Teilnehmektdersénlich angerufen hat
(...)und(...) dann was gefragt hat oder mitgeteilt oder ob er kmhmen karin
(A 1041- 1045)

.Kursberichte” (A 1053) ,Doch, wenn es nétig ist, machen wir dés der
Zeitung, AdA),aber es war nicht nétity (A 1060)

»oind wir drin.“ (im Internet, AdA) (A 1062)

.der Flyer ist fur professionelle Leute, dass dissen, was bei uns durchgefihrt
wird. Und wenn die jetzt einen Klienten vor sichsitaen haben un(l..), dass
derjenige dann sagen kann "Da findet das statt dod melde dich mal
(C 1162- 1171)

»Meldung im Programmheft, dass wir so etwas maclmehnoeine Daten, unsere
Daten sind beim Alfa-Telefon gemeldet, natirlich 1 bedem
Volkshochschulverband, also Bundesverband fir Aletisierung und
Grundbildung e.V.. Dann habe ich auch hier immereFliegen(...) Also es lauft
meistens Uber Kontaktpersonen, die irgendwie daviesen, dass es diese Kurse
hier gibt' (D 950- 956)

»Eine Aktivitdt haben wir noch gemacht, dass wir kifoblatt erstellt haben,
zumindest fur Personen, die auch mit der Zielgruppe tun habeh
(E1 1131ff)

Folgende Schwierigkeiten kbnnen sich dabei ergeben:

»aber die funktionalen Analphabetén) mit héheren Abschllssén.) erreichen
wir (...) nicht® (A 93ff); ,Wir erreichen in erster Linie(...) Hartz V-
Empfanget (A 95ff.)

»aber ich mochte nicht so eine Werbeoffensive startenn ich nicht weil3, was
aus diesen Menschen wir(D 974ff.)

5.1.7.5 Teilnehmervermittlung
IP A aullert, dass die Vermittlung von Kursteilnemmdurch den Fachdienst
erfolgt:

,Wir haben die(...) Mit dem Fachdienst zusammén.) angesprochen. Der
Fachdienst hat uns - so er denn durfte - Namen mygnand und wir haben dem
Fachdienst auch Namen genannt, wo wir aus unseigmetigen Erfahrungen
wussten, dass eine Lese-Rechtschreibschwache wanidgvir haben dann die
Adressen doch mehr oder weniger erfabi@n1067- 1073)
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Bei Trager C signalisierte die ARGE, dass Bedarfdine Qualifizierung von
Analphabeten bestinde:

,Die ARGE hatte uns im vergangenem Jahr — jetzt amchlovember herum —
signalisiert, dass der Bedarf fiir solche Qualifimiay von Analphabeten besteht
und so ungefah(...) "Macht mal ein Projekt! (C 116- 119)

Dennoch waren bei Beginn des Kurses nicht gentgeiidehmer vorhanden:

»Also bei uns hier, dass wir eben dann nicht dasvaeontige Klientel in dem
Moment in genligendem Maf3e zur Verfligung hat(€n263ff.)

»die wurden dann nach und nagh.) gleich zum Anfand...) in den Kurs
reinvermittelt” (C 144f.)

Fur Trager D gibt es keine direkte Institution, dieihn interessierte Teilnehmer
vermittelt:

»aber es gibt nicht eine Instanz, die mir jetzt Aiaiimer vermittelt(D 956),

aber IP D benennt Kontaktpersonen, Verwandtsckaftnittler von der ARGE
oder Betreuer als die Personen, welche bei der k&g von Teilnehmern in
die Kurse behilflich sind:

»Man sagt ja, dass die dann erst diesen Schritt mehwenn sich irgendwas in
ihrem Leben verdndert und das trifft schon zu, wiehran die Einzelschicksale
von den Menschen denke, dass sie dann erst alsstem®i auch Uber
Kontaktpersonen also Uber Verwandtschaft oder denivon der ARGE oder
Uber Betreuer. Also es ist ganz selten, dass thersanrufen* (D 106- 111)

Im Falle des Tragers E war die Situation wie folgt:

»Also es gab” eine Zuweisung von der ARGE — diedismd@eilnehmer kédmen in
Frage' (E2 122f.)

Dennoch zeigt sich die Teilnehmervermittlung alschhi ganz einfaches
Unterfangen:

»und natirlich besteht auch das Problem gegeniber Behdrden, sich dort
auch dem Mitarbeiter zu 6ffnénE2 164ff.)
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Zudem kann ein Kurs durch die allm&hliche Vermitjwon Teilnehmern durch
die ARGE erst spater begonnen werden. Dies zegBédgpiel von Trager C:

»Also eigentlich sollte der Kurs am ersten zweiteai Bhfangen Da waref...)
vier Mann benannt gewesen Dann waren zum 29. MHiatnsieben benanit..)
und mitsieben Mann - also das war das Minimum gewesers dasanfangen
konnten vom ESF atifC 166- 170)

88



5. Datenauswertung

5.1.8 Raumliche Integration

Réaumliche Integration wurde als eine neue Integnatiimension definiert. So
kann z.B. durch die den Teilnehmern zuganglicheanf&ilber ihre Umsetzung
entschieden werden oder dariiber, ob Realphabatigigkurse in stadtischen

sowie landlichen Regionen stattfinden.

5.1.8.1 Raumlichkeiten
Jeder Trager verflgt iUber mindestens einen Raudenndie Kurse stattfinden:

»Wir haben in jedem Standort einen Kursrati(h 962f.)
»Wir haben unsere Klassenzimme{C 1038)
LZimmer* (D 872)

.Klassenraum“ (E2 1069)

Darlber hinaus verfugt Trager C Uber ein weitelemaer:

.Wir hatten im Bedarfsfall hier nebenan auch nodh anderes Klassenzimmér
(C 1039f)),

wobei sowohl bei Trager C als auch bei Trager Evesiterer Raum nur mit

Computern vorhanden ist:

»und wir haben unten das Computerzimmé€ 1042f.)

»Also der eing(...) EDV-Raum, also wo jeder seinen eigenen Computér ha
(E2 1058f.)

Die oben dargestellten Raume stellen die Lokaltdie die Kurse der einzelnen
Trager dar. Dennoch gibt es bei einigen Tragermrdlienliche Moglichkeit, sich
aullerhalb des Kurses zu treffen:

»Hier habe ich nur einen Raum, dafir habe ich erolges Gelandé (A 975)

.unter uns in dem Verandaraum ist die PausenversgrgDa ist ein relativ
groRer Speiseraum und daneben ist auch noch einekldufenthaltsraum. Da
konnen sie sich also bei schlechtem Wetter audiatiaff (C 1047- 1050)
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Letzterer kbnnte bei Bedarf auch als zusatzlichenfli@éhkeit fir die Kurse
genutzt werden:

»und wenn jetzt hier oben mal belegt sein solltenkd man sich da auch noch
runtersetzeri.(C 1050f.)

IP D zweifelt jedoch an, dass die Teilnehmer anddkglichkeiten nutzen
wurden, um sich auRerhalb des Unterrichts untendierazu treffen:

»ich glaube nicht, dass sie das im Moment so welich irgendwo da noch als
Gruppe so treffen nach dem Unterri¢hD 881f.)

5.1.8.2 Realphabetisierungkurse in landlichen Regionen
Das folgende Zitat zeigt, dass sich der Zugangurmktfonal analphabetischen
Menschen in landlichen Regionen als schwierig estvei

»,Wenn jetzt mehr gewesen wéaren aus dem Einzugsgdbhiet hatten wir es
auch mit dem Fahrdienst organisieren kdnh@h 160f.)
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5.1.9 Finanzielle Integration

Finanzielle Integration kann sich daran zeigen,sdd&e Durchfihrung der

Realphabetisierungskurse durch eine Mischfinanaggrulie nicht nur aus den
Kurseinnahmen resultiert, ermdglicht wird. So kasie sich von anderen

Bereichen der Erwachsenenbildung unterscheidenmunde daher als eine neue
Integrationsdimension aufgestellt. Wie die unteinseis Trager die Durchfiihrung
der Kurse finanzieren und ob die Teilnehmer Enggedthlen, wird im Folgenden

dargestellt:

Trager A, C und E gehdren der Gruppe der freiemdnr@an, wobei Trager E ein
kirchlicher Tréager ist. Die Kurse dieser drei TrAgeerden durch derESF

finanziert:

,Dann seit zwei Jahren gibt es also die Moglichkddass Trager Uber ESF
Alphabetisierungskurse anbieten kénhek 71ff.)

Teilnehmern wird meist nur die einmalige Teilnahare den Kursen gestattet,

auch wenn Trager E z.B. versucht, diese bisheregeRng zu durchbrechen:

,S0 Ist unsere neue Konzeption eigentlich geplaass dlie zwolf Leute der
schwécheren Gruppe im Prinzip noch mal in eine fda@nahme bernommen
werden. Inwieweit uns das gelingt, jetzt auch venkbrderung her, werden wir
sehen und es ist relativ schwierig jetzt, weil gtibon ein Jahr hatten und dann
noch mal eine Zuweisung zu bekomn{er). Ja, das kann durchaus jetzt sein,
dass sie sagen 'Es sind erst mal andere dran.” dadwerden wir aber
versuchen, dass dann auch Uber andere Fordersahidiie die zwolf(...)
irgendwie weiterflihren zu konnégEl 422- 431)

An die Organisation und Durchfihrung der Kurse siddbei bestimmte
Bedingungen geknupft, wie z.B. die Anzahl der Teimer:

LAlso ich muss- um einen ESF-Kurs zu besetzenstengh sechs bis acht Leute
habert (A 223f.)

oder

»auch die Teilnahme am Stammblattverfahi@h47)
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Aber auch an offentliche Trager sind Bedingungendan Organisation sowie
Durchfuhrung geknupft:

»-Nach dem Weiterbildungsgesetz braucht man ja seCédnehmer fir
Alphabetisierungskurse, damit man die Forderungaktri-6rderung, das heif3t
zehn elf Euro pro Unterrichtseinheit..) Es gibt da allerhand auch inhaltliche
Kriterien* (D 231- 236),

auch wenn die finanziellen Mittel nicht vom ESF koen:

»die Volkshochschulen sind ja ausgeschlossen vonMiéin in Sachseh
(D 225f.)

JAlso alle Kurse an der Volkshochschule werden Ubdieses
Weiterbildungsgesetz gefordéD 234ff.)

»Also die freien Trager, die kdnnen diese ESF-éVlktiegen und das Argument
ist, dass die Volkshochschulen ja schon geférdedrden Gber das
Weiterbildungsgesetz, aber das ist dann eine gawera Forderung. Also bei
ESF missen die Teilnehméteine, AdA) Entgelte aufbringen und bei der
Forderung vom Land — also tber das Weiterbildungste—(...) ist es nicht s6.
(D 261- 266)

Trager D ist der einzige von den untersuchten Trigder Teilnehmerentgelte
verlangt:

,Da reicht das ja vorn und hinten nicht, um das efifeei durchfihren zu
kénnen* (D 266ff.),

und nicht nur aus dem Grund heraus, dass die Rerang anders nur schwer
maoglich wére:

»Also unsere Leiterin ist auch immer der Meinungnmveein erwachsener
Mensch nicht ausreichend lesen und schreiben karth der kommt in die
Volkshochschule, dann sollte es mdglichst so sdi@ss er mit einem
symbolischen Beitrag — also ich sag’, ein sehr segeringes Entgeit
(D 281- 285)
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Es besteht jedoch fir die Teilnehmer die Moglichken Absprache mit der
Leiterin der Einrichtung eine Verminderung des Ma&iimebeitrages zu
vereinbaren, sofern sie zu einem spéateren Zeitpaisktlen des Kursbeginns in
den Kurs einsteigen:

»dann gibt es auch die Moglichkeit Uber die Leitudgss,(...) wenn schon die
Halfte der Kurstermine gelaufen ist, dass man dsemt: “Gut, dann machen wir
einen Nachlass{...). Also normalerweise ist: wenn man einsteigt, zamtn
dasselbe Entgel(...) Fir den Bereich Alphabetisierung gibt’s schon gani
Ausnahmeh(D 184- 190)

Weitere Ausnahmen bestanden in der Vergangenheitldma Trager D auch
darin, dass die vorgeschriebene Teilnehmerzahlhddie Finanzierung anderer
Bereiche des Tragers mitfinanziert und so ermdghetérden konnte, einen Kurs
bei kleinerer Teilnehmerzahl, als durch das Wellidubngsgesetz vorgegeben ist,
zu ermoglichen:

,Grund, dass wir auf diese vier Teilnehmer gehenserisalso sind lauter

finanzielle Griinde, weil eben vier bis sechs Téiner notwendig sind, um dann
(...) die Fordermittel doch noch zu kriegen und in dergangenheit mit den zwei
bis vier Teilnehmern, da hat die Volkshochschus® a@iber die Einnahmen vom
Sprachenbereich, auch von den anderen Fachbereicisn die Férderung der

Kommune, wird die Alphabetisierung finanzZi€b 240- 246)
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5.1.10 Anpassungs- Integration
Die Anpassungs-Integration ist eine neu definigrtegrationsdimension, die sich
hier an der Beantragung von Kursen bzw. von firglten Mitteln (beimESH fur

deren Realisierung zeigt.

Die Kursbeantragung dient dem Trager zur Akquingrdinanzieller Mittel, die

davon abhangig sind, um deren Kurse durchfiuihregonaen:

»Damit habe ich immer Arge(r..) Bei der ESF-Sache, die wir beantragt haben,
sieht man das wieder mal nicht ein, dass das rigitig(A 556ff.)

»Was jetzt nicht von der Antragstellung her passt] woch passend gemactht
(C 1328f.)
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5.1.11 Zukunftsorientierte Integration

Auch die zukunftsorientierte Integration hatte SERE noch nicht aufgestellt.
Sie begrindet sich v.a. aus dem starken Engageseeh® und deren Arbeit, die
trotz fehlender finanzieller Mittel und geringer étkennung zukunftsgerichtet

erscheint.

IP A antwortet auf die Frage nach der Arbeit miKiionalen Analphabeten in
der Zukunft:

»Also ich bin immer noch eine Lernende, Suchendesondollen wir es auch
bitte stehen lassen. Ich habe jetzt erst mal nightieres erlebt (A 1270ff.)

IP D aullerte:

»Also ich wirde gerne mdglichst viele, viele Menaclegreichen und das
madglichst so gestalten, dass sie etwas mitnehmermass sie direkt das Gefuhl
haben, es bringt ihnen was fir ihre Lebens\elt Also es ist nicht leicht, aber
und dass es sich wirklich fiir sie lohnt so, alsesdn schwierigen Weg zu gehen
und ja, wenn man sich daflr entschieden hat, dandds auch unsere Aufgabe,
dass die dranbleiben, und dann also als Institutisiirde ich jetzt sagen,
Zielgruppenarbeit, also Fortbildung der DozenteretiBuung und Begleitung,
aber eben nicht Betreuung im Sinne von Bevormuratergern eher Betreuung
in Richtung Selbstandigkeit und ja mehr Offentl@tdarbeit. Ich denke ja, es
gibt noch so vielwas man machen karirfD 1132- 1143)

und IP E merkte kurz an:

»Also ich wirde mir ganz viele Teilnehmer winscliie, Interesse haben, so
dass man dann auch wirkli¢h.) wo wir was bewirken konnte(E2 11971f.).
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5.2 Interpretation der Ergebnisse

In dieser Untersuchung ging es darum, einen Ulsdrhilber die Planung und
Durchfiihrung von Realphabetisierungskursen verdemer Trager hinsichtlich

ihrer integrativen Funktion zu geben und mdglickee Integrationsdimensionen
aufzustellen, die eventuell die Erwachsenenrealgiwbrung auch von anderen
Aufgabenbereichen der Erwachsenenbildung unteidemeAn dieser Stelle sei

betont, dass partiell integrative Implikationen v@ealphabetisierungkursen als
Folge verschiedener Realisierungsmdglichkeiten edez Integrations-

dimensionen nur vermutet werden kénnen.

Bei der anfanglichen Auswertung der Interviewdafexi auf, dass, obwohl
scheinbar keine der IP der Ansatz der ,Integratiizewachsenenbildung” nach
SIEBERT bekannt war, viele Aspekte in den Intengdvenannt wurden, die den
verschiedenen Integrationsdimensionen auf unterdbbihe Weise zugeordnet
werden kdnnen. Somit erfolgt auch eine Integraforder Hinsicht, dass eine
gewisse Einheitlichkeit im Vorgehen besteht, obwoldafir kaum
Rahmenbedingungen existieren.

In der Auswertung der erhobenen Daten wurde eof3@il der theoretischen
Voruberlegungen bestatigt; viele Aspekte konntenn deerschiedenen

Integrationsdimensionen zugeordnet als auch nefgestellt werden.

5.2.1 Personale Integration

Personale Integration, die in der Erwachsenenbgdaligemein von Bedeutung
ist, erfolgt ebenso in der Erwachsenenrealphaketisg. Auch hier scheint es von
Relevanz zu sein, auf die Teilnehmer einzugehem.aBen vier untersuchten
Tragern zeigte sich, dass personale Integration in.Bler Form erfolgen kann,
dass Bezug zu den Lebenswelten der Teilnehmer $tefigevird. IP D sieht dies
jedoch v.a. dadurch realisierbar, dass die Teilmzhahl sehr gering ist
(D 611- 614). Daraus konnte abgeleitet werden, gasdeiner der Kurs, umso
besser kann der Bezug zur Lebenswelt der Teilnehsadisiert werden.
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Darliber hinaus wurde bei allen Tragern auf die nBéimer in der Form
eingegangen, dass sie selbst Uber die Inhalte dese& mitentscheiden kénnen
(A 588, C 681ff., D 571f., E2 632- 638). Bei Tragkrerfolgt dies jedoch zu
einem spateren Zeitpunkt (A 456ff.) als bei Trage{E2 632- 638). Wie zudem
ein Textbeispiel von IP A zeigt, scheint es aberhalieiinehmer zu geben, die
diese Art der Umsetzung von personaler Integratldehnen (A 241f.). Hier wird
ersichtlich, dass diese Integrationsdimension fig @eilnehmer jedoch von
groRerer Bedeutung ist, da Hemmschwellen und ArsggtegroR sind und sie oft
unfreiwillig in die Kurse vermittelt werden. Gerafig diese Teilnehmer muss der
personalen Integration groRes Augenmerk gescheeidem, weil der Erfolg der

Realphabetisierung stark davon abhangt, ob sieasighsprochen fihlen.

5.2.2 Soziale Integration

Auf die Frage, welche Bedeutung die IP der sozZidjrativen Alphabetisierung
beimessen, haben alle zum Ausdruck gebracht, dassndben anderen ein Ziel
ihrer Realphabetisierungskurse sei.

Fur die Zusammenstellung der Kurse war in der Remht viel Spielraum
vorhanden, da es schwierig war, gentigend Teilnezménden (A 142, C 136f.).
Im Falle der Aufteilung der Teilnehmer in verscléad Kurse erfolgte deren
Zusammenstellung nach vorhandenen Kenntnissen ainigkeiten (C 820ff., E2
123ff.). Die meisten Teilnehmer bei den bericksgtbh vier Tragern waren
funktional analphabetische Menschen, die eine gehinge Schulbildung, oft
nicht einmal eine Berufsausbildung oder gar einépeAsplatz hatten. Aufgrund
dieser Zusammensetzung kann kaum von einer soZidlegration innerhalb des
Kurses gesprochen werden. IP D aul3erte, dass rdeyeBerucksichtigung der
vorhandenen Fahigkeiten ebenso in Betracht gezagemle, ob die Person
menschlich in die Gruppe passt (D147- 176). Dafingnes Grinde geben; es

bleibt zu hinterfragen, ob dieser Sachverhalt demmérfolg dienlich ist.

Die Zusammenarbeit von Teilnehmern verschiedenasdwar entweder nicht

maoglich oder bestand nur indirekt. So dulRerte IEasSs, obwohl die Teilnehmer
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alle an einem Strang ziehen, es nur bei geleghetlicExkursionen eine art
Zusammenarbeit gibt (C 1075- 1079). Als einen weiteGrund dafir gab IP E2
an, dass die Teilnehmer der Kurse zu unterschlegticZeiten Unterricht haben

und somit auch nicht zusammentreffen kénnen (E5fL07

Auch die FoOrderung des Selbstbewusstseins spiaie drolle in den

Realphabetisierungskursen. Das braucht natirlich Dessen ist sich IP E2
bewusst (E2 690- 693). Einige der IP aulierten, dasgiesem Prozess bei
manchen Teilnehmern bereits positive Ergebnisserkennen sind. Dennoch ist
zu hinterfragen, ob Kurse mit einer Dauer von einkahr oder weniger diesem

Anspruch gerecht werden kénnen.

Mit einer Erh6éhung des Selbstbewusstseins der ler kann auch die
Selbstandigkeit der Teilnehmer erhdht werden, s da@ immer weniger und
irgendwann vielleicht gar nicht mehr von anderems®een und deren Hilfe
abhangig sind. Die Ergebnisse bestatigen, dase d@etbstandigkeit zu Beginn
der Kurse bei vielen Teilnehmern nicht vorhandem,yedoch im Laufe der
Kurse partiell Fortschritte zu verzeichnen sind7(I®f.). Nach den Worten von IP
A darf sich dies aber nicht verselbstandigen (AfBB®ariber hinaus fallt eine
Anmerkung von IP D auf: lhrer Meinung nach erfottig Betreuung durch die
Kursleiterinnen dahingehend zu sehr, dass die Gelthigkeit zu wenig geférdert
wird (D 835- 850). Damit wird die Frage aufgeworfeb diese Art der Betreuung
Auswirkung auf die soziale Integration der Kurstehmer hat? Konkret gesagt:
Inwiefern kdnnen durch diese Art der Betreuung §&hiten, Wissen und auch
Einstellungen seitens der Teilnehmer in dem Malsgepragt oder entwickelt

werden, dass eine soziale Integration seitens dest&inehmer méglich wird?

Da die meisten der Teilnehmer keiner Erwerbstéatigkechgehen, erscheint die
Wiedereingliederung in den Beruf sehr wichtig. Dmmiisind sich auch die IP

einig. Dies zeigt sich zum Beispiel daran, dass Realphabetisierungskurse

18 |n diesem Zusammenhang ist zu beachten, dasKuisteilnehmer bei der Realisierung von sozialer
Integration als ein Akteur zu betrachten ist, waooh nur als ein schwacher.
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teilweise mit der Ausibung einer Tatigkeit — maisgeiner Institution des Tragers
— gekoppelt sind. Dabei ist zum einen jedoch fdgliinwiefern finanzielle
Griunde fur die Wahl dieser Kombination ausschlaggdbwaren, auch wenn es
fur die Teilnehmer eine Mdglichkeit zur sozialenelgration darstellt. Doch hier
bleibt zum anderen die Frage im Raum, wie viele Nmen nach dem Ende des
Kurses diese Tatigkeit fortflihren kdnnen.

Die Beantwortung der Frage nach der beruflicherdafieingliederung der
Teilnehmer in den ersten oder zweiten Arbeitsméagkigt jedoch weniger von
den Bildungstragern ab. Denn es ist selbst furtnighktional analphabetische
Menschen oft sehr schwierig, eine Arbeit zu findBres bestatigte auch IP E2
(E2 763f.). Sie sieht aber durch die mindestensijatwege Teilnahme am
Realphabetisierungskurs eine reelle Chance, diméfener so zu fordern, dass
sie Aussicht auf eine Arbeit haben (E2 757- 761).

Aus der Betrachtung der Kursinhalte heraus undldésache, dass die Kurse
teilweise zur Haélfte aus einer Arbeitstatigkeit teben, kann von inhaltlicher
Integration gesprochen werden. Ob jedoch auch siz&le Integration erfolgt,
kann schwer geschlussfolgert werden. Es bleibtnoffeb Uberhaupt darauf
eingegangen werden kann, welche beruflichen ZieeTeéilnehmer z.B. haben
oder ob nicht einfach nur das z&hlt, was ,funkaibmst.

FUr jedermann sind in der und fir die Kommunikatioit anderen Menschen
soziale Regeln wichtig. So auch fur funktional phabetische Menschen. Dies
zeigt das Interviewzitat von IP C (C 614f.). Fimdeinen Teilnehmer wird es
mehr und flr den anderen weniger notwendig seihdauEinhaltung sozialer
Regeln hinzuweisen. Wenn ja, sollte darauf seitedsr in der
Realphabetisierungsarbeit Tatigen auf jeden Fadirsdemald reagiert werden,
vielleicht auch als Thema in einer Kurseinheit.

Zudem bleibt zu hinterfragen, wann ein Mensch domitegriert ist und ob
Uberhaupt davon ausgegangen werden kann, dassiofualktanalphabetische
Menschen zunachst nicht in die Gesellschaft somtdgriert sind. Dies im

Hinterkopf habend soll hier erwahnt werden, dassTdiilnehmer laut IP D nach
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und nach die Moglichkeiten erkennen sollen, sickeltischaftlich einzubringen
(D 1093- 1104). Abschlie3end sei ein Zitat erwélas IP A als Antwort auf die
Frage nach sozialintegrativer Alphabetisierung ¢Era8.1) hin wie folgt geaul3ert
hat, auch wenn es auf den ersten Blick vielleicgbbhts mit sozialer Integration

durch Realphabetisierung zu tun hat:

,Die Leute werden das nicht von sich aus tun, sigudlien immer einen
Ansprechpartner, der sie am Anfang an die Hand niinnder Hoffnung, dass
der Wunsch bei den Leuten selbst entstéat1203- 1206)

IP A sieht dies als einen wichtigen Aspekt soztalynativer Realphabetisierung.
Die Motivation muss jedoch vorwiegend vom Teilnehnselbst entwickelt

werden. Die Kursleiter konnen dies nur anregen wmtdrstitzen. Hier wird auch
klar, dass sowohl Gesellschaft als auch Tragenr, abeh die Teilnehmer selbst

zur einer sozialen Integration beitragen missen.

5.2.3 Gerechtigkeits-Integration

Recht spielt in der Realphabetisierungsarbeit dghiand eine Rolle, dass jeder
ein Recht auf Bildung und damit auch jeder funktioanalphabetische Mensch
ein Recht darauf hat, an den Realphabetisierungskuteilzunehmen. Dies
zeigen teilweise Erwachsenenbildungs- und WeitgubigjsgesetZ&” der

einzelnen Bundeslénder und die ,Allgemeine Erklgrder Menschenrecht&®.

18 Im Freistaat Sachsen tragt das Gesetzt den,Bedetz Giber die Weiterbildung im Freitstaat Sashse

(21998). In 8 2 (1) heil3t es: ,Ziel von Weiterbildyrist es, dazu beizutragen, die zur Bewaltigung
personlicher und beruflicher Herausforderungen sowir aktiven Mitgestaltung demokratischer
Verhéltnisse erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiterd Fertigkeiten zu erwerben, zu vertiefen, zu
erweitern oder zu erneuern. Weiterhildung soll érelfdie Prinzipien der Eigenverantwortlichkeit und
der Chancengleichheit zu verwirklichen.”

In 8 26 der ,Allgemeinen Erklarung der Menschehte” (1948) wird das Recht auf Bildung wie folgt
gefordert:

(1) Jeder Mensch hat das Recht auf Bildung. Der Unterriakss wenigstens in den Elementar- und
Grundschulen unentgeltlich sein. Der Elementaruictgr ist obligatorisch. Fachlicher und
beruflicher Unterricht soll allgemein zugénglichirsedie hoheren Studien sollen allen nach
MaRgabe ihrer Fahigkeit und Leistung in gleicheiddeffenstehen.

(2) Die Ausbildung soll die volle Entfaltung der menkdhen Personlichkeit und die Starkung der
Achtung der Menschenrechte und Grundfreiheiten Zighhaben. Sie soll Verstandnis, Toleranz
und Freundschaft zwischen allen Vélkern und allssistischen oder religisen Gruppen férdern
und die Tatigkeit der Vereinten Nationen zur Aufrechaltung des Friedens beglnstigen.

(3) In erster Linie haben die Eltern das Recht, died&t ihren Kindern zuteil werdenden Bildung zu
bestimmen.

190
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Inwiefern dieses Recht nun aber tatsachlich inRiealitat durchgesetzt werden
kann, wird an dieser Stelle nicht weiter verfolgt.

Recht spielt bei Trager C dartber hinaus dahingeleene Rolle, dass IP C
auch versucht, ihren Teilnehmern zu vermitteln,sdsi® auch aul3erhalb des
Kurses Rechte haben und dass die VerbesserungSbreiftsprachkenntnisse
dazu beitragen kann, diese Rechte durchzusetz6213626).

5.2.4 Sprachliche Integration

Unter sprachlicher Integration kann verstanden wemrd dass die

Sprachkompetenz — hier als Pendant zur Schriftepragerstanden — der
Kursteilnehmer geférdert wird und sich dies folglauch auf das Wiedererlernen
der Schriftsprache positiv auswirkt.

Wie IP A aulBert, kann sich auch ein Mensch mitlesttit ausgepragter
Schriftsprache gewandt ausdricken; dennoch ist gkeneen, dass die
Sprachkompetenz bei einem Grof3teil der Teilnehridesht ausgepréagt ist. Dem
muss in einem Realphabetisierungskurs Aufmerksamgkschenkt werden. Nach
Meinung von IP A kann diesem Aspekt leider bishewenig Rechnung getragen
werden (A 653f.). Damit wird diese Form der Intdégna — der sprachlichen
Integration — z.B. bei Trager A zu wenig realisiént diesem Zusammenhang sei
noch einmal betont, dass die Sprache Dreh- und I|pogkt der

Realphabetisierungskurse ist.

5.2.5 Inhaltliche Integration

Je grofRer die Kurse, umso verschiedener sind tieessen der Teilnehmer. Da
fur sie die Moglichkeit besteht, die Inhalte mitesbmmen, kénnen umso mehr
Inhalte in die Kurse einbezogen werden. Allein dadikann es bereits zu einer
Integration von Inhalten kommen. Dies kann jedaethadazu fiihren, dass in den

Kursen wenig Stringenz erreicht wird.
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Doch welche Inhalte werden von den Kursleiterinaegesprochen? Erkennbar
ist, dass alle der erfragten Inhalte (Frage 8)an Hursen Anwendung fanden,
jedoch in unterschiedlicher Art. Dabei geht es wfeniger um die reine
Vermittlung von Inhalten, sondern darum, dass vibena alltagliche Dinge
diskutiert und geiibt werden.

Berufsbezogene Inhalte haben einen hohen Stellen®e werden mit den
Teilnehmern zusammen z. B. Lebenslaufe geschriefle2 307) und
Bewerbungen verfasst (C 66). Beidem scheint in d€arsen hohe
Aufmerksamkeit geschenkt zu werden. Der kultureBddung wird dahingehend
Rechnung getragen, dass gelegentlich Veranstalungd Institutionen besucht
sowie Exkursionen durchgeftihrt werden (C 498- 516).

IP A erwadhnte auf die Frage nach weiteren Inhalfgage 9), dass sie dem
Thema Ern&hrung einen hohen Stellenwert beimesdeesirdaher auch in ihren
Kursen thematisiere (A 534- 539). Unabhangig dasom Lesen, Schreiben,
Grammatik und Rechnen Hauptgegenstand der meisteseK Bei Trager D
besteht aufgrund der geringen Kursfrequenz wenig fde die Thematisierung
von Inhalten, so dass es reine Lese- und Schrablgind (D 516- 522). Und das,
obwohl sie im Vergleich zu anderen Tragern aucthnedativ klein sind. Damit

ist bei diesem Trager weniger inhaltliche Integnatmdglich.

5.2.6 Methodisch-didaktische Integration

Es wird ersichtlich, dass bei den Tragern teilwaisgerschiedliche Methoden
Anwendung finden: sowohl klassische wie Unterricbtrag (A 757f.) oder das
Unterrichtsgesprach (A 748) als auch speziell am dielgruppe angepasste
Methoden. Wie IP E2 anmerkt, sollen die Methoden Hmblick auf die
Motivation der Teilnehmer angewendet werden (E211A4053). DarUber hinaus
auBBert IP C, dass spielerisches Vorgehen fir dignéfemer wichtig ist
(C 806- 812). Auch wenn diese methodische Vorgeheise bei Trager C sicher
nicht immer Anwendung findet, so entspricht sieager dem Gegenteil dessen,
was IP E2 geadulBert hat. Sie betont, dass die Tellee von

Realphabetisierungskursen nicht  kindergartenméaRigrbeitan sollen
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(E2 460- 463). Was in der Realphabetisierung ziediider ist, sei dahingestellt.
Wichtig ist die Motivation der Teilnehmer. Dahert idarauf zu achten, die
Methoden der jeweiligen Situation anzupassen (ER 938).

IP A verwendet die Leittextmethode (A 591). Auchenm diese die
Selbstandigkeit der Teilnehmer fordern und denviddiellen Féahigkeiten gerecht
werden soll, so kann der einzelne Teilnehmer aachitdiberfordert werden.

In den Ausfuhrungen der IP wird deutlich, dass dwine vielfaltige Anwendung
von Lehr- und Lernmaterial Integration erfolgt. deld kann keine allumfassende
Aussage dartber getroffen werden, inwiefern diechee von allen IP genannt
wurden, auch bei den jeweiligen Tréagern eingeseitden; so z.B. Blcher
verschiedener Verlage, die Internetplattform ,Zwe@thance Online* (A 111f.),
Buchstabenkasten (C 895) und auch Tafel oder FApdk2 881f.). Daraus wird
ersichtlich, dass die Teilnehmer auf verschiedeiMagen angesprochen werden
kénnen. Hinsichtlich der Verwendung von Bicherm biei allen Tragern grol3e
Anwendung finden, scheint jedoch problematischein,glass es kein Buch gibt,
das laut IP E2 allen Anforderungen gerecht wird {B324- 1040). Daher mussen
verschiedenartige Bucher angeschafft werden, waelbEh dies auch auf die
Kosten von Realphabetisierungskursen auswirkt.

IP A verwies auf Vorziige des Internetportals, diglnehmer auf ihrem
individuellen Kenntnisstand aufzufangen (A 232idwebenso auf die Ziele der
Teilnehmer einzugehen (A 460f.). Dies scheint eiaitever, sehr wichtiger
Aspekt in der Realphabetisierung zu sein. Dababbledoch die Frage offen,
inwieweit die individuellen Voraussetzungen fur démgang mit dem Medium

Computer erfllt sind.

Bei der Durchsicht der Untersuchungsergebnisse arnsachtlich, wie wichtig es
fur die Teilnehmer von Realphabetisierungskursdn dass sie das Lernen
(wieder) erlernen. IP A benutzte in diesem Kontegxigar das Schlagwort
Lebenslanges Lernen (A 1191- 1196). Natirlich horamch funktional

analphabetische Menschen nicht auf zu lernen, denternen z.B. mit diesem

Defizit umzugehen. Es ist wichtig, schlechte Ertatgen der Teilnehmer in den
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Realphabetisierungskursen zu verarbeiten, aber, &g} am Lernen sowie die
Fahigkeit zu vermitteln, Erfolge wahrnehmen zu l&mnAus Sicht von IP C ist
es fur die Teilnehmer dariber hinaus wichtig zunder mit weniger bequemen

bzw. interessanten Sachverhalten umzugehen (C }477f

In der Realphabetisierung gibt es sehr kleine Kuaber auch solche mit nahezu
einem Dutzend Teilnehmern. Fraglich erscheint, ®liiie ihren Lernerfolg nicht
besser ist, Einzelunterricht durchzufiihren. Der ®&insng der sozialen
Integration in den Kursen und evtl. nach derenlgréachen Besuch konnte dies
jedoch entgegenstehen. Doch was sagen die einzitrgazu? Nur bei Trager D
bestehen die Kurse aus sehr wenigen Teilnehmer@6@.). In sehr kleinen
Gruppen ist es schwieriger, Gruppenunterricht dzufithren, auch wenn bereits
zwei Personen eine Gruppe bilden. Aber auch in éumsit mehr Teilnehmern
scheint Einzelarbeit praferiert zu werden. Der Meigp von IP D nach steht der
Lernprozess und anzustrebende Fortschritte in eimelimektem Verhaltnis zur
Gruppenarbeit (D 292- 301). Das wirde bedeutens @dasKursen mit einer
groReren Anzahl Teilnehmern der Lernerfolg fur dEmzelnen weniger

ausgepragt ist, was aber einer sozialen Integratitgegenstiinde.

5.2.7 Institutionelle Integration

Bei der Betrachtung der in der Realphabetisieruthgsiabeschéaftigten Personen
sind vor allem drei verschiedene Aspekte zu bedbachihre Aufgaben,
Qualifizierung sowie Berufserfahrung.

In allen vier Tragern war die Realphabetisierungsia bzw.
Realphabetisierung von Erwachsenen deutscher Mpteehe nur einer der
Aufgabenbereiche der IP. Bei Trager A und Tragewmiden durch sie sowohl
Organisation als auch Leitung der Realphabetisggkurse tGbernommen. Bei
dieser Kombination besteht Einblick in den jeweifsgderen Bereich. Wegen der
meist umfangreichen anderen Aufgaben, die die in Kealphabetisierung
Beschaftigten aulerdem ausflihren mussen, stehéir sie organisatorische und

inhaltliche Gestaltung der Kurse oft unter Zeitdkuc
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Aus den Aufgaben der IP und der anderen Beteiligtelen Tragern C, D und
E wird sichtbar, dass hier eine enge Zusammenazbasichen Organisatorinnen
und Kursleiterinnen besteht.

Erfolgreiche Realphabetisierungsarbeit bedarf hdbensibilitdt gegentber
den Teilnehmern, gepaart mit Wissen und VertraDamaus begriindet sich auch
die Notwendigkeit der sozialpddagogischen Betreuurdurch die
Kontaktpersonen, die zur Zeit durch die Kursléieen erfolgt. Auch wenn nur
IP E2 dies als eine ihrer Aufgaben explizit bendmat so ist zu vermuten, dass
auch die anderen Kursleiterinnen diese Art derdgeing realisieren (E2 26). Es
bleibt jedoch offen, ob sie in Anbetracht der ohnefingeschrankten Zeit diesem
Anspruch gerecht werden kdnnen, zumal nur bei #n€ fundierte Qualifikation
dazu besteht (C 321ff.).

Die meisten IP verfigen Uuber verschiedene, zuml &eich mehrere
Qualifikationen. Soweit bekannt, hat jedoch keio@ vhnen bisher an einer der
vom BVAG organisierten Fortbildungen teilgenommen. Bei demhandenen
Qualifikationen  Uberwiegen  padagogische, z.B. im ur@r oder
Sonderschulbereich. Dariber hinaus sind auch arpeaéfikationen vorhanden,
die fir eine erfolgreiche Realphabetisierung unigzend wirken kdnnen.

Alle IP verfliigen Uber Berufserfahrung in anderemdichen. Keine von ihnen
war im Vorfeld der jetzigen Téatigkeit in der Readietisierungsarbeit beschaftigt.
Nur IP A sammelte als Kursleiterin Erfahrung in Bskursen fir schwerst
geistigbehinderte Menschen (A 920-924); IP C adbeiteilweise als Leiterin von
Deutschkursen fur Aussiedler (C 229f). Auch wenielev der Kursleiter
ausgebildete und erfahrene Grundschullehrerinneah, sio ist doch fraglich, ob
diese Ausbildung und die damit gesammelten Erfajgandem Anspruch der
heutigen Realphabetisierungsarbeit gerecht werdedenfalls kann sie als
Grundlage der vonBVAG angebotenen Fortbildungen dienlich sein. Unter den
momentanen Rahmenbedingungen der Realphabetissam@it erscheint die

Einrichtung eines Hochschulstudiengang auf dieseln&s eher unrealistisch.

Auch  Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Bilduigsn, die

Realphabetisierungskurse durchfiihren, kann ingtnetle Integration bedeuten.
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Dies fallt bei den untersuchten Trégern jedoch selterschiedlich aus. Wie IP A
aul3ert, ist die bei diesem Trager verfolgte Intemtiv.a. inhaltlicher Art
(A 1004f.). Dazu bat sie u.a. bei einem andereduBijstrager, der bereits seit
1977 Realphabetisierungskurse fur Erwachsene dertsaviuttersprache
durchfuhrt, um Erfahrungshilfe (A 280-283). IP Di3&ute hingegen, dass keine
Zusammenarbeit mit anderen Tragern bestehe (D Lp39f

Obwohl alle untersuchten Trager (A, C, D und Eeei Verbund angehdéren,
scheint es hinsichtlich der Realphabetisierung amtleren Tragern in diesem
Verbund kaum oder keine Zusammenarbeit zu gebadetkonnten dafir keine
Grinde ermittelt werden.

Auffallig ist, dass IP A mangels eines Tragersder naheren Umgebung
Kontakt zu dem wesentlich weiter entfernt liegendedB gesucht hat. Darin
zeigt sich der bestehende Bedarf an Austausch maéran Erfahrungstragern
dieser Art und in diesem Zusammenhang die BedeutesBVAG der trotz
finanzieller Engpésse ungebrochenes Engagemeret iAufrechterhaltung dieser
Netze aufbringt. Leider wurde aus den Interviewscétlich, dass unter den IP
nur wenig Informationen tber d&VAG dessen angebotene Fortbildungen sowie

die jahrlichen Jahreskonferenzen vorhanden waren.

Die Interviews zeigen, dass in der Realphabetisgsarbeit auch institutionelle
Integration dahingehend erfolgt, dass auch zwisdem untersuchten Tragern
und anderen Institutionen Zusammenarbmsteht. Sie erfolgt bei allen vier
untersuchten Bildungstragern malfigeblich mit ddRGE aber auch dem
ArbeitslosenverbandTrager E), den Mitarbeitern des Forschungsproj@®4sS
alpha (apfe e.\). (Trager A, C und D), lauft aber eher unregelmédig Diese
Zusammenarbeit bezieht sich vor allem auf WerbuAgysprache sowie
Vermittlung der Teilnehmer in die Kurse.

Aus den Aussagen der IP Uber Werbung/ Ansprachenpeller Kursteilnehmer
geht hervor, dass es ein grol3es Problem darstaifien Zugang zu diesen
Menschen zu finden. Aus diesem Grund erscheint Zlisammenarbeit mit

anderen Institutionen fir alle der vier untersuchB#dungstrager unabdingbar.
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Dennoch gibt es leider — der geschatzten Hohe tpelien Teilnehmer
unangepasst — noch viel zu wenig Mdglichkeiten Tednehmer anzusprechen
und auf Kurse aufmerksam zu machen, ohne dass rurSdhriftsprache
Verwendung findet (z.B. Zeitung, Internet, Prograideft). Zu einer dieser
wenigen Moglichkeiten zahlt das ,Alfa-Telefon®, béém auch die meisten der
hier untersuchten Bildungstrager registriert sind.

IP A merkt an, dass funktional analphabetische ddban mit ,hoheren
Abschlissen mit all diesen Mdglichkeiten der Warbl Ansprache nicht
erreicht werden (A 95ff.). Dies erscheint seltsand Ubedarf in einer weiteren
Untersuchung einer naheren Betrachtung. Wie urterdet sich die Werbung/
Ansprache von potentiellen Teilnehmern mit keinederogeringem Abschluss
von den hoher qualifizierten, aber dennoch funktioranalphabetischen

Menschen?

Auch die Vermittlung der Teilnehmer in die Kurselktsich als nicht einfach dar.
Sie ist eine Reaktion auf die nur geringfligig wirdle Werbung/ Ansprache der
Teilnehmer. Es gibt keine Institution, die fir diermittiung von funktional
analphabetischen Menschen in Realphabetisierurgskaustandig ist. Wenn die
Teilnehmer nicht — wie leider sehr selten — voi sias eine Teilnahme anstreben,
findet die Teilnehmervermittiung durch die Zusamarbeit der untersuchten
Bildungstrager mit anderen Institutionen (z.Bachdienst aber v.a. mit der
ARGH statt. Als ein grofRes Problem erachtet dabei 2P dass sich nur sehr
wenige funktional analphabetische Menschen gegendée Behotrden, die sie
betreuen, 6ffnen (E2 164ff.). Daher erscheint eshtig, dass die Mitarbeiter
dieser Behorden geschult werden, funktional andlptische Menschen zu
erkennen und so auf sie einzugehen, dass diesedin$t fur die Teilnahme an
einem Realphabetisierungskurs entscheiden.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass -awdle IP A aul3ert — fur die
Zusammenarbeit mit anderen Tragern und Institutionar wenig Spielraum
bleibt, v.a. da die Ablaufe und Reglements teil@esehr verschieden sind

(A 1123ff.). Dazu kommt, dass leider auch in dealBkabetisierungsarbeit der
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Konkurrenzkampf nicht gering ist. Zudem bleibt fiely, ob unter diesen
Rahmenbedingungen das Menschenrecht auf Bildung fiinktional

analphabetische Menschen (hier: im Freistaat Saylkisechsetzbar ist.

5.2.8 Raumliche Integration
Eine institutionell- raumliche Integration z.B. Form der gemeinsamen Nutzung
von Raumen durch verschiedene Trager erfolgt ni€laher soll zwischen
raumlicher und institutioneller Integration untdrszien werden.

Unter raumlicher Integration kann verstanden werakass in einem Trager
den Teilnehmern verschiedene Ra&ume zur Verfliguebest Die Befragung
ergab, dass es teilweise neben den Kursraumenrgvdt@ume gibt, die einen

anderen Treffkontext ermoglichen.

Unter raumlicher Integration kénnte jedoch auch debindung verschiedener
geographischer Regionen verstanden werden. Auf Realphabetisierung
angewendet wird sichtbar, dass dieser Aspekt nargagder Realitat entspricht: in
landlichen Regionen gibt es nach wie vor noch wemiRealphabetisierungskurse
als in stadtischen Regionen.

5.2.9 Finanzielle Integration

Im Zusammenhang mit der Finanzierung der untersacKurse zeigt sich, dass
nur ein Trager direkt aus offentlichen Mitteln beitavird. Die Durchfiihrung der
Kurse bei diesem Trager kann nur aufrecht erhalterden, weil aus anderen
Kursen Mittel dafur erwirtschaftet werden konnen.

Alle anderen Trager (A, C und E) erhalten die rimeallen Mittel zur

Durchfuihrung ihrer Realphabetisierungskurse aus B8/ Unabhéngig von der
Art der Finanzierung ist die Anzahl von sechs Msttiinehmern jedoch eine

Bedingung fur den Erhalt dieser Mittel.
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Unterschiede in der Finanzierung der Realphaketisgskurse bestehen
aul3erdem darin, dass bei Trager D die Teilnehmmegainges Kursentgelt leisten
missen (D 266ff.), jedoch den Teilnehmern in deagérn A, C und E keine
Kosten entstehen. Allerdings werden aus ddiSF keine Mittel fir

weiterfihrende Kurse zur Verfigung gestellt.

5.2.10 Anpassungs-Integration

Im Falle der meisten der untersuchten Trager drfdig Finanzierung zur
Durchfiuhrung der Realphabetisierungskurse durch &&% und dber die
Sachsische Aufbaubanbiese knipfen die Vergabe der Gelder an bestimmte
Bedingungen. Aus den Interviews wird deutlich, dssh die Antragsteller fur
die Kurse jedoch oft eher den Bedingungen der &dlelganpassen. Daraus leitet
sich die Frage ab, ob dies zu einer gewissen Hlidmdkeit hinsichtlich der
inhaltlichen Gestaltung fiihren soll, was voraudsedass die fir die Vergabe
Verantwortlichen tberhaupt tGber einen entsprecheideblick in die Thematik
verfugen. Daher ist diese Art von eventuell vortearet Integration von
Anpassung, die sich hier z.B. in der Kursbeantrgguaeigt, kein positives
Aushangeschild fir Realphabetisierungskurse.

5.2.11 Zukunftsorientierte Integration

Zukunftsorientiertheiist fast allen Vorhaben immanent. Dies zeigt sichallem,
wenn die in der Realphabetisierung Tatigen in itkedoeit aus der Erfahrung
heraus neue ldeen entwickeln, die sie aber aufgreimdnder finanzieller Mittel
nur sehr beschrankt in die Realitat umsetzen kanReA versteht sich z.B. selbst
immer noch als Lernende und Suchende und pragtiesé Weise ihre Arbeit mit
funktional analphabetischen Menschen (A 1270ff.).uch wenn die
Kursteilnehmer diese Art und Weise des Denkens iKuesleiterin vielleicht gar

nicht recht nachvollziehen kdénnten, wiirde es sélaicht in ihren Aktivitdten
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befligeln, wie sich IP E2 fur die Zukunft der Rdwpetisierungsarbeit mit
Erwachsenen deutscher Muttersprache winschen E2die 971f.)

Ob dieser Enthusiasmus der Kursleiterinnen fur Zi&unft anhalt, hangt
nicht zuletzt auch von einer besseren Einbindung r de
Erwachsenenrealphabetisierung in die Bildungsveramting des Staates und
einer adaquaten Mittelausstattung ab, was auchediagten IP bestétigen.
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5.3 Kiritische Betrachtung
Im Ergebnis von Untersuchungen fallt oft auf, déise Realisierung in dem einen

oder anderen Punkt hatte anders ablaufen missen.

In der Literatur gibt es keine allgemeingultigengBla fir die Umsetzung eines
Untersuchungsgegenstandes in eine geeignete Edmebwmd Auswertungs-
methode ,wie aus einem (...) Forschungsinteressdén&rviewleitfaden entsteht.
Die Ubersetzung eines Erkenntnisinteresses in eainlitgtives Erhebungs-
instrument ist ein weitgehend unbekanntes Ldnt.Deshalb ist es dem Forscher
Uberlassen, die am meisten geeignete Methode derfirDarin besal? die Autorin

bisher Erfahrungen.

Der Leitfaden war urspringlich nur fir Kursleiteorizipiert. Deshalb konnten
manche Fragen in dem Interviewleitfaden teilweiss \den IP nur ungenau
beantwortet werden, wenngleich seitens der Intesign versucht wurde, die
Fragen den jeweiligen IP hin anzupassen. Dies nmusder Durchsicht der
Ergebnisse bertcksichtigt werden. Als Reaktion wlarsollten in weiteren
Untersuchungen entweder nur die Kursleiter befradér zwei aufeinander
abgestimmte Interviewleitfdden — sowohl fur Kurgeials auch fur Organisa-

toren — entworfen werden.

Des Weiteren bat IP B in der telefonischen Kontalktahme seitens der Autorin
um zusatzliche Informationen Uber die Inhalte defr8yung. Damit verdnderte
sich der zuvor bestandene Ausgangspunkt gegenibéerem I[P fur die
Forschung. Es ist jedoch fraglich, ob und in wetdhkise dieser Tatbestand die
Untersuchungsergebnisse verandert héatte, wenn d&aten mit in die

Auswertung mit einbezogen worden waren.

In der Phase der Interviewdurchfihrung zeigten siShchverhalte als

problematisch. So wurde sowohl von IP B als auch W F die digitale

191 GLASER/ LAUDEL 2004:279.
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Aufnahme des Interviews verweigert, obwohl diesesiélit in der telefonischen

Kontaktaufnahme seitens der Interviewerin den IReteilt wurde.

Den komplexen und teilweise widersprichlichen Adéungen an die zu
interviewende Person als einen ,neutral fragendeteressierten, vorinfor-
mierten Laien*** konnte die Interviewerin stellenweise nur schweareght
werden.

Um nicht zu stark einem Gewodhnungsprozess zu liegen, betrachtete die
Interviewerin vor jedem Interview ausfuhrlich deeittaden. Dennoch wurde eine
vergleichbare Darstellung der Interviewergebnisatitgehend reduziert, dass
nicht immer exakt die gleichen Fragen gestellt, deon oft nur deren
propositionaler Gehalt erfragt wurde. Andererskam diese Herangehensweise
dem Prinzip der Offenheit zugute. AuRerdem warenlahgen Interviews fur die
Beteiligten dahingehend eine Herausforderung, dsigs allen eine hohe

Konzentration abverlangten.

Hinsichtlich der Datenaufbereitung fiel v.a. aufsd eine derart ausfihrliche
Transkription nicht der Art der Auswertung dienliglar, auch wenn es in der
Absicht erfolgte, Detailinformationen Uber die Iniewdurchfihrung

darzustellen.

192 GLASER/ LAUDEL 2004:182.
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6. Resumee

Wie bereits in Problem- und Zielstellung erwdhntree in der Literatur bisher
davon ausgegangen, dass Realphabetisierungskurbgegyration von funktional

analphabetischen Menschen beitragen. Daraus gihoche nicht hervor, was

genau unter Integration verstanden wird und wohaesal Menschen integriert
werden sollen. Wie bereits dargestellt, widmetd siach die Forschung bisher
kaum der Integration von funktional analphabetischienschen.

Ziel dieser Magisterarbeit war es, der Frage nagbékzen, inwiefern
Grundbildungskurse (hier Realphabetisierungskurs@Janung und Organisation
sowie Durchfihrung integrative Implikationen nackchs ziehen. Aus den
Ergebnissen resultierend sollten fur die in der |ptebetisierungsarbeit
Beschaftigten Empfehlungen zur Umsetzung einer egrdtive

Erwachsenenrealphabetisierung” abgeleitet werden.

Die Annaherung an das Thema erfolgte aus theohetiscind praktischer
Perspektive. Im ersten Teil wurde das Thema Andetismus und
Alphabetisierung naher beleuchtet. Dazu diente dferstellung von
Begrifflichkeiten und deren Diskussion. Dariber &ua erfolgte eine
chronologische Darstellung der Realphabetisierubg#a von Erwachsenen
deutscher Muttersprache in Deutschland seit 1978m dBeginn ihrer
Institutionalisierung. Durch die sich daran ansRénden aktuellen
Rahmenbedingungen der Realphabetisierungsarbéii sid Notwendigkeit der
Untersuchung untermauert werden. Anschlielend wdedeintegrative Ansatz
der Erwachsenenbildung nach SIEBERT n&her vordestad ebenso diskutiert.
Dies diente als Ausgangspunkt fur die Entwicklureg dnterviewleitfadens fur
den zweiten Teil: die praktische Perspektive.

Ausgehend von den theoretischen Voruberlegundetgtr die Durchfiihrung
von Interviews mit Experten (Experteninterviews) in der
Realphabetisierungsarbeit Sachsens. Zu ihnen zasdevohl die Personen,
welche die Kurse planen, als auch diejenigen, @dedsrchfihren. Insgesamt

wurden sieben Personen interviewt, von denen dreiKurse organisieren, drei

113



6. Resiimee

weitere diese organisieren und leiten sowie einsdpe die sie nur leitet. Well
von den insgesamt sechs realisierten Interviewgofd@in Doppelinterview E)
nur vier audiodigital aufgenommen werden konntemrden nur diese zur
Auswertung herangezogen. Mit Hilfe der qualitativémhaltsanalyse nach
GLASER und LAUDEL konnten aus den erhobenen Datgelihisse abgeleitet

und im Anschluss daran interpretiert werden.

Die Ergebnisse der Untersuchung sind im Folgendearmmengefasst:

Die von SIEBERT definierten Integrationsdimensiongmersonale, soziale,
sprachliche, inhaltliche, methodisch-didaktisched umstitutionell-raumliche

Integration) der Erwachsenenbildung treffen auchds Realphabetisierung als
Teilbereich der Erwachsenenenbildung zu. Daruberauds konnten fir die
Realphabetisierung weitere Integrationsdimensid@arechtigkeits-, finanzielle,
Anpassungs- und zukunftsorientierte Integratiorigj@stellt werden.

Aullerdem zeigte sich, dass Integration sowohl @er Planung und
Organisation von Realphabetisierungskursen (1. &peals auch in ihrer
Durchfiuhrung (2. Ebene) sowie aullerhalb bzw. naem dBesuch von
Realphabetisierungskursen (3. Ebene) erfolgt. Dberwiegende Teil der
Integrationsdimensionen trifft jedoch nur fiur die urbhfihrung der
Realphabetisierungskurse zu.

Unter den Integrationsdimensionen gibt es nur gesrdie die Kursteilnehmer
direkt betreffen: die personale und die sozialedrdation. Sie lassen sich auf alle
drei zuvor genannten Ebenen implizieren. Die irdggen Implikationen von der
zweiten zur dritten Ebene und die erfolgreiche grdéon auf3erhalb bzw. nach
dem Besuch von Realphabetisierungskursen konntesoche in dieser
Untersuchung nicht tberpruft werden.

Dartiber hinaus wurde ersichtlich, dass die Red&lgisierungskurse aus
Mangel an Rahmenbedingungen hinsichtlich der latégnsdimensionen
teilweise unterschiedlich geplant und organisewie durchgefthrt werden.

Des Weiteren zeigte sich, dass zum Teil rdumlititegration als eine
maogliche Integrationsdimension nicht erfolgt, indenfiir funktional
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analphabetische Menschen in landlichen Regionerhs®as der Zugang zu
Realphabetisierungskursen nicht immer maoglich ist.

Die Untersuchung ergab aul3erdem, dass mehrfaclangen fehlende
Ressourcen Integration notwendig machen, d.h. Zieda Integration. So kann
z.B. die Realphabetisierung bei dem untersuchteEmtichen Bildungstrager nur
aufgrund einer Mischfinanzierung durch Teilnehme&gehe und Einnahmen aus
anderen Bereichen aufrecht erhalten werden.

Das Beispiel der Anpassungs- Integration machiitmiar hinaus jedoch auch

deutlich, dass Integration nicht immer eine positionnotation tragen muss.

Aus den ermittelten Ergebnissen der Untersuchungerden in Kapitel 7
Empfehlungen zu einer ,Integrative Erwachsenentediptisierung” fir die in
der Realphabetisierungsarbeit Beschaftigten awdliesDartiber hinaus liel3en
sich ebenso Empfehlungen fir die Vertreter deruigbpolitik ableiten, da diese
fur die Gestaltung der Rahmenbedingungen der Emednrealphabetisierung

wesentliche Verantwortung tragen.

Im Laufe dieser Untersuchung ergab sich folgendagé&r die hier nicht
beantwortet werden konnte und weiterer Untersuckundpedarf: Welche
integrativen Implikationen ermdglichen Realphabetisngskurse, nachdem die
Kursteilnehmer sie erfolgreich absolviert haben; h. d. wie  wirken

Realphabetisierungskurse nachhaltig auf die Integradieser Menschen (z.B.

personale und soziale Integration)?

AbschlieRend sei erwéhnt, dass die vorliegendenesathungsergebnisse
keinesfalls reprasentativ sind, da sie nur auf reisehr geringen Zahl von
Experteninterviews basieren. Dennoch stellen siereAusschnitt der vielfaltigen
Realphabetisierungspraxis in Deutschland dar unikersdmpulse fir eine
zukinftige Realphabetisierungsarbeit mit integetivntentionen in Planung und
Organisation sowie Durchfihrung und damit hoffettliauch integrativen
Implikation geben.
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7. Empfehlungen

Aus den Ergebnissen der durchgefuhrten Untersu@mumgiten sich folgende

Empfehlungen fir die in den Bildungstragern Bestitji@n ab:

Versuchen Sie herauszufinden, welche Interessed @laehmer haben,
und beziehen Sie diese — wenn moglich — als Inlaltden Unterricht mit
ein.

Gehen Sie auf die Fahigkeiten der Teilnehmer eid versuchen Sie,
ihnen diese ins Bewusstsein zu bringen. Damit kidr8ie einen gewissen

Stolz in ihnen wecken und sie motivieren.

Geben Sie Teilnehmern verschiedener Kursstufennawerhanden — die
Moglichkeit sich zu treffen, um Erfahrungen ausmstben und

voneinander zu lernen.

Versuchen Sie, die Teilnehmer an geeigneten Stellgnihre Rechte
aufmerksam zu machen, aber ihnen auch aufzuzeilgess, sie diese nur

mit entsprechenden Schriftsprachkenntnissen ,edefor konnen.

Geben Sie den Teilnehmern das Geflihl, dass Lememtewerden und

sogar Spald machen kann.

Nutzen Sie Moglichkeiten zur Teilnahme an Forthilden fur die
Realphabetisierungsarbeit mit erwachsenen Menschégutscher
Muttersprache. Einer der wichtigsten Fortbildurdégér ist der
Bundesverband Alphabetisierung und Grundbildung @VAG).

Die jahrliche stattfindende Tagung dBYAG stellt eine Quelle fur den
gegenseitigen Austausch der in der Realphabetigieeubeit

Beschaftigten dar.

Der Kontakt zu anderen Bildungstragern, die Rediptisierungskurse
durchfuhren, kann ihre Arbeit bereichern und deiinEamern zugute

kommen.

Es besteht allerdings noch Diskussionsbedarf daribewiefern

Realphabetisierung nachhaltig erfolgreich sein kavenn die funktional
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analphabetischen Menschen gegebenenfalls zur heilmagezwungen

werden.

Fur eine erfolgreiche Realphabetisierung muss jednech die Bildungspolitik

ihren Beitrag leisten. Daher die Empfehlungen diirdderantwortliche:

Die bereits bestehende und zunehmende Zahl der tiduak

analphabetischen Menschen macht es dringend ericldedass die
Realphabetisierung zu einer festen Séaule in deaé&msenenbildung wird
und dafir seitens des Staates auf lange Sichtidan&erung gesichert

werden muss.

Kursleiter von Realphabetisierungskursen sollterhmg&nerkennung —
auch in den Rahmenbedingungen sich widerspiegeértdalten.

Auch wenn es schwieriger ist, Realphabetisierungskun landlichen
Regionen zu organisieren sowie durchzufiihren, esaitich den dort
lebenden funktional analphabetischen Menschen dilmdahme an einem

Kurs eingerdumiverden.

Beschaftigten in Institutionen, die Kontakt zu ftinkal analphabetischen
Menschen haben, sollten zu einer optimierten Wdhmmg der

Problematik geschult werden.

Es ist unabdingbar, dass in die Entscheidung uber\rgabe von
Fordermitteln fir Realphabetisierungskurse Persaneibezogen werden,

die auf diesem Gebiet Sachkenntnis besitzen.

Es besteht noch Diskussionsbedarf dariiber, inwidReralphabetisierung
nachhaltig erfolgreich sein kann, wenn die funkdioanalphabetischen

Menschen gegebenenfalls zur Teilnahme gezwungetewer
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